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지금까지 ‘브랜드’는 소수의 대기업을 위한 로고나 슬로건, 이미지 개선 작업
등으로 잘못 알려져 왔습니다. 하지만 ‘브랜딩’은 한마디로 ‘차별화’입니다. 수
많은 제품과 서비스 가운데서 선택 받기 위해 소비자들과 특별한 관계를 맺어
가는 일련의 과정을 말합니다.

이제 작은 기업들에도 브랜드가 필요합니다. 자신의 제품과 서비스에 담고 싶
은 가치를 충분히 이해하고, 이를 바탕으로 차별화된 마케팅 전략을 실행할
수 있어야 합니다. 이를 위해 브랜드의 원리에 대한 정확한 이해는 물론, 비슷
한 업종의 사례를 바탕으로 한 학습 과정이 반드시 따라야 합니다.

‘작은 기업을 위한 스몰 브랜딩 워크샵’은 다양한 소규모 기업들이 자신에 업
에 당면한 다양한 문제들을 브랜드의 원리를 바탕으로 직접 해결할 수 있도
록 돕는 전문화된 ‘브랜딩 솔루션 프로그램’입니다.
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주요 커리큘럼 소개

<1주차 ­ 브랜드란?>

• 강의 - 브랜드란 무엇인가?
• 셰어링 - 가치 키워드 도출을 브랜드 자서전
• 워크샵 - 압축된 핵심 단어 및 가치 키워드 도출

<2주차 - 가치 키워드>

• 강의 - 가치 키워드 강의
• 셰어링 ­ 브랜드 가치 키워드 리딩
• 워크샵 - 가치 키워드 그룹핑, 압축, 나만의 정의

<3주차 ­ 컨셉휠>

• 강의 - 컨셉휠 미니 강의
• 셰어링 ­ 가치 키워드 과제물 발표
• 워크샵 - 브랜드 컨셉휠 작성

<4주차 ­ 가치 제안 캔버스>

• 강의 ­ 가치 제안 캔버스 (Valut Proposition Canvas)
• 셰어링 - 컨셉휠 셰어링 및 주제글
• 워크샵 ­ 가치 제안 캔버스 작성

<5주차 ­ 브랜드 플랫폼>

• 강의 ­ 브랜드 플랫폼과 경험 설계
• 셰어링 ­ 브랜드 플랫폼 사례 발표
• 워크샵 ­ 브랜드 플랫폼 설계 및 실습

<6주차 ­ 브랜드 스토리텔링>

• 강의 ­ 브랜드 네이밍 및 스토리텔링
• 셰어링 ­ 네이밍 및 스토리 작성
• 워크샵 ­ 개별 브랜드 네이밍 및 스토리 첨삭
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1주차 -브랜드자서전

•강의 - 브랜드란 무엇인가?
• 셰어링 - 가치 키워드 도출을 브랜드 자서전
• 워크샵 - 압축된 핵심 단어 및 가치 키워드 도출

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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왜 사람들은 8,000원 짜리 은반지에 40만 원 이상의 가격을 지불하는 것일까요?
툭 하면 고장 나는 오토바이의 로고를 왜 자신의 몸에 문신으로 새기는 것일까요?
트럭의 방수천으로 만든 가방에 왜 수십 만원의 비용을 아낌없이 지불하는 것일
까요?

바로 이것이 ‘브랜드’의 힘입니다. 사람들의 ‘필요’를 넘어서는 ‘가치’를 담아낸
브랜드들은 소비자와의 특별한 관계를 통해 엄청난 부가가치를 창출해낼 수 있
습니다. ‘셀프 브랜딩 워크샵’ 첫 번째 시간은 이러한 브랜드의 중요성과 필요성
을 인식하고, 정확한 이해를 바탕으로 한 놀라운 브랜드의 가능성을 확인하는 시
간으로 구성됩니다.

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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2주차 -가치키워드

•강의 - 가치 키워드 강의
• 셰어링 ­ 브랜드 가치 키워드 리딩
• 워크샵 - 가치 키워드 그룹핑, 압축, 나만의 정의

작은 기업을 위한 스몰 브랜딩 워크샵 제안



브랜딩이란 어떤 제품과 서비스에 ‘가치’를 더하는 일입니다. 그 가치는 창업
자의 마인드에서부터 시작됩니다. 자신의 업을 통해 세상에 어떤 유익을 줄 것
인가를 먼저 고민해야 합니다. 그리고 이러한 질문에 답하기 위해서는 자신을
움직이는 욕구(Driving Force)에 정확히 답할 수 있어야 합니다.

소비자 역시 자신들의 욕구를 채우기 위한 방식으로 제품과 서비스를 소비합
니다. 이처럼 창업자와 소비자들의 욕구, 즉 가치다 맞닿아 관계를 맺을 때 비
로소 하나의 브랜드가 만들어지기 시작합니다. 이처럼 좋은 브랜드는 정확한
‘자기 발견’이 선행되어야 합니다. 2주차는 이와 같은 자신의 가치(욕구,
Driving Force)’를 발견하는 워크샵으로 진행됩니다.

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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3주차 -컨셉휠

•강의 - 컨셉휠 미니 강의
• 셰어링 ­ 가치 키워드 과제물 발표
• 워크샵 - 브랜드 컨셉휠 작성

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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이렇게 발견된 자신의 ’가치’는 다양한 방식으로 실행될 수 있어야 합니다. 우
선 일하는 방법이 달라야 합니다. 자신의 제품과 서비스를 만들고 제공하는
남다른 방식을 발견하고 강화할 수 있어야 합니다. 이렇게 만들어진 내부 가
치는 기업 문화로 표현됩니다.

또한 이 가치는 소비자들에게 효과적으로 전달될 수 있어야 합니다. 이 때 필
요한 것은 좋은 질문입니다. 소비자들이 무엇을 필요로 하는지(Pain Point)를
정확히 알고 그에 맞는 답(Solution)을 제공할 수 있어야 합니다. 이 두 가지가
어우러질 때 강력한 브랜드로 지속가능한 성장을 도모할 수 있게 됩니다.

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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4주차­가치제안캔버스

•강의 ­ 가치 제안 캔버스 (Valut Proposition Canvas)
• 셰어링 - 컨셉휠 셰어링 및 주제글
• 워크샵 ­ 가치 제안 캔버스 작성

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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비즈니스는 고객에게 가치를 제공하고 이익을 얻는 활동입니다. 고객에게 가
치를 제공하려면 먼저 (1) 고객이 누구인지, (2) 고객이 어떤 문제(pain point)
를 갖고 있는지, (3) 지금은 그 문제를 어떤 식으로 해결하고 있는지 파악해야
합니다. 그리고 나서 (4) 우리만의 해결 솔루션은 무엇인지, 그리고 (5) 우리
솔루션이 고객에게 주는 가치가 무엇인지를 생각해야합니다. 이런 과정을 통
해 고객에게 가치를 제공하는 활동을 제대로 할 수 있습니다.

고객을 만나고 그동안 간과하고 있었던 부분을 다시 찾아 넣으면서 우리 솔루
션을 통해 정말로 고객에게 제공하고있는 가치(value)가 무엇인지를 고민하고
재해석하면서 새롭게 만 들어보는 것입니다. 이 고객가치 창출 흐름을 체계적
으로 생각할수 있도록 돕는 도구가 바로 ‘가치제안캔버스(Value Proposition 
Canvas)’입니다.

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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5주차­브랜드플랫폼

•강의 ­ 브랜드 플랫폼과 경험 설계
• 셰어링 ­ 브랜드 플랫폼 사례 발표
• 워크샵 ­ 브랜드 플랫폼 설계 및 실습

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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코스트코의 브랜드 컨셉은 미국에서 경험한 ‘완벽한 미국 life experience’을
지향합니다. 문제는 이것을 어떻게 브랜드 경험으로 풀어내느냐에 있습니다.
코스트코는 투박한 American Standart 변기를 통해 터질 것 같은 물소리로 미
국을 재현해냅니다. 갓 구운 버터 맛 강한 크로와상, 베이글, 치즈케잌이라는
냄새를 통해, 유니폼을 입지 않은 점원과 XXL 사이즈의 제품, 완벽한 미국 인
테터리를 통해 마치 미국에 다시 온 듯한 경험을 제공하고 있습니다.

브랜드의 컨셉을 명확하게 한 후 이를 경험할 수 있도록 하는 것이 브랜드 플
랫폼과 경험의 핵심 내용입니다.

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.

저렴한 면세점, 고급 도깨비 시장, 미국에 대한 향수

Concept

까도남, 도도, 자기 멋이 있는, 카우보이

Personality

부부 합산 소득 4천 만원 이상의 대도시 주거 가족

Positioning

이태원과 면세점

Comparison

Brand Platform
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6주차­브랜드스토리텔링

•강의 ­ 브랜드 네이밍 및 스토리텔링
• 셰어링 ­ 네이밍 및 스토리 작성
• 워크샵 ­ 개별 브랜드 네이밍 및 스토리 첨삭

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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브랜드 스토리는 가장 효과적이면서도 강력한 홍보 도구입니다. 잘 만들어진
브랜드 스토리는 끊임없이 사람들의 입에 오르내리며 제품과 서비스의 가치
를 전파할 수 있습니다. 그러나 일관성이 없거나 설득력이 없는 스토리는 오
래지 않아 사람들의 기억 속에서 사라지고 말 것입니다.

좋은 네이밍과 스토리텔링에는 몇 가지 원칙이 있습니다. 그 원칙을 지키는 브
랜드 스토리는 더 오래, 더 강력하게 사람들의 뇌리 속에 살아남을 수 있습니
다. 그런 브랜드의 공통점에는 무엇이 있을까요? 다양한 스토리텔링 사례와
실전을 통해 개별 브랜드에 가장 어울리는 스토리를 함께 찾아봅니다.

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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비버커뮤니케이션즈

7년간 브랜드 전문지의 에디터로 일해왔습니다. 브랜드를 좋아합니다. 때
로는 사랑합니다. 크고 화려한 브랜드보다 곳곳에 숨은 작지만 매력있는
브랜드 스토리를 발굴하는 일이 가장 즐겁습니다. 오늘도 자신만의 이야
기를 가진 개인과 회사를 찾아 그들과 함께 일하는 ‘브랜드 스토리 파인더
(Brand Story Finder)’로서의 삶을 살아가고 있습니다.

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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대표 컨설턴트 소개

박요철
1997.03~2001.02
부산대학교 | 사회학과 학사 졸업

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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주요 레퍼런스 소개

<주요 프로젝트이력>

- 아모레퍼시픽, 키자니아, 데싱디바, 드래곤플라이, 레슨포케이아트, 마이티솔, 마실,
갈비본질, 스킨미소, 유닉스전자, 펫모두, 스마트카라, 슬림엠, 아마시아, 위시컴퍼니, 
골드넥스, 메를로랩, 엑사브라, 레슨포케이아트, 더퍼퓸, 컨트롤나인, 한울 등 30여개
이상의 기업 카피라이팅, 네이밍, 브랜딩 및 교육, 단행본 제작

- 2018 브런치북 프로젝트 '은상' 수상
- 단행본 ‘스몰스텝’, ‘작은 브랜드, 작지 않은 이야기’, ‘스몰 스테퍼’ 출간
- '작가 박요철의 비범한 글쓰기' 팟캐스트 운영
- '월간서른X스몰스텝' 자기발견 워크샵 진행
- 브랜드 전문지 <유니타스브랜드> 팀장, 편집 및 기획
- 유니타스브랜드닷컴, 카카오페이지, 리디북스 등 전자책 컨텐츠 개발
- 유니타스브랜드 SNS 컨텐츠 개발 및 운영
- 성주그룹 20년 미션 개발 및 비전북 컨텐츠기획
- 아모레퍼시픽 기술 히스토리북 컨텐츠 기획
- 서울시 해외 홍보북 컨텐츠 기획
- 다큐매거진 <오스티엄> 편집 및 기획 등...

<주요 강의 이력>

비크라우드, 유니타스클래스, 2018 국제도서전, 아이보스, 성결대학교, 강의충남연수
원, 해군3함대, 휴넷, 스타트업얼라이언스, '개뿔콘' 컨퍼런스, 에가든, 위시컴퍼니, 아
이보스, 휘닉스 홀딩스, 유니타스클래스, 스킨미소, 트렌드와칭, 경기콘텐츠랩, 포스코, 
기상청, GSN, SBA 창업스쿨 등 강의

COPYRIGHT�©�Beaver�Communications�ALL�RIGHTS�RESERVED.
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비버커뮤니케이션즈 대표 (2017.01~)

<주요 컨설팅 프로젝트>

- 아모레퍼시픽, 키자니아, 데싱디바, 성남문화재단, 드래곤플라이, 레슨포케이아트,
마이티솔, 마실, 갈비본질, 스킨미소, 유닉스전자, 펫모두, 스마트카라, 슬림엠, 아마시
아, 위시컴퍼니, 골드넥스, 메를로랩, 엑사브라, 레슨포케이아트, 더퍼퓸, 컨트롤나인, 
한울 등 30여개 이상의 기업 카피라이팅, 네이밍, 브랜딩 및 교육, 단행본 제작

<단행본 기획, 편집 및 제작>

- 아모레퍼시픽 ＇거인의 대장정’ 기획 및 편집
- 키자니아 10주년 기념 브랜드북 기획 및 편집
- 단행본 ‘왜 연극영화과인가’ 기획 및 편집
- 단행본 ‘박노진의 식당공부’ 기획 및 편집
- 단행본 ‘디지털 브랜딩＇ 기획 및 편집
- 단행본 ‘마이티솔 브랜드북’ 기획 및 편집
- 단행본 ‘스몰 스텝’ 출간
- 단행본 ‘프랜차이즈를 이기는 스몰 브랜드의 힘’ 출간 예정
- 단행본 ‘스몰 스테퍼스; 평범한 사람들의 비범한 이야기’ 출간
- 단행본 ‘매일 글쓰는 습관(가제)’ 출간 예정
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<브랜드 및 SNS 운영 강연 및 강의>

- 중소상공인희망재단 블로그 ‘소리소문’ 운영 대행
- ‘레슨포케이아트’ 학원 소셜 미디어 운영
- 더브릿지 이노포트 브랜드 강연
- ‘남원화장품지원센터’ 브랜드 강연
- ‘위시컴퍼니’ 브랜드 강연 및 워크숍 진행
- ‘엑사브라' 브랜드 교육 및 컨설팅
- ‘컨트롤나인’ 소셜 미디어 운영
- ‘비크라우드 브랜드’ 교육
- ‘사칙연산 소셜 브랜딩’ 실전 워크샵 프로그램 개발 (유니타스클래스)
- ‘자기고용학교’ 개인 브랜딩 교육 프로그램 개발 및 강의
- ‘위시컴퍼니’ 브랜드 강연
- ‘아이보스’ 브랜드 강연
- ‘휘닉스 홀딩스’ SNS 운영 강연
- ‘유니타스클래스’ SNS 운영 강연
- ‘스킨미소’ 브랜드 강연 및 워크숍 진행
- ‘트렌드와칭’ SNS 운영 강연
- ‘경기콘텐츠랩’ SNS 운영 강연
- ‘포스코’ SNS 운영 강연
- ‘기상청’ SNS 운영 강연
- ‘GSN’ SNS 운영 강연
- ‘SBA 창업스쿨’ SNS 운영 강연 등 다수
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<기타 출간 관련 활동>

- 2018 브런치북 프로젝트 '은상' 수상
- 글쓰기 교실 ‘쓰닮쓰담’ 기획 및 운영 중
- '코오롱' 소셜 컨텐츠 작법 교육 프로그램 진행
- '아이보스' 칼럼 및 소셜 컨텐츠 작법 교육 프로그램 개발
- 글쓰기 관련 팟캐스트 ‘비범한 글쓰기’ 방송 진행

<스몰 스텝 관련 모임 및 강연>

- ‘도레이 첨단소재’ 스몰 스텝 강연
- 이우중학교 ‘스몰 스텝’ 강연
- ‘2019 생활예술인 페어’ 강연
- ‘스몰스텝’ 단톡방 운영 (20여 개, 500여 명 참여)
- ‘스몰스텝’ 정기 모임(1년 이상) 및 다양한 개별 모임 운영
- ‘동부 발전’ 스몰 스텝 강연
- ‘충남연수원’ 스몰 스텝 강연
- ‘해군 3함대’ 스몰 스텝 강연
- 2018 국제도서전 강연
- ‘휴넷’ 스몰 스텝 강연
- ‘스타트업 얼라이언스’ 스몰 스텝 강연
- ‘평생직장 개뿔; 개인의 시대’ 컨퍼런스 스몰 스텝 강연
- ‘에가든’ 스몰 스텝 강연
- ‘월간서른X스몰스텝' 자기발견 워크샵 진행 및 강연 등 다수
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아보다스퀘어 이사 (2014.08~2016.12)

- 스타트업 ‘마리몬드’ 브랜드 컨설팅
- 기업 대상 소셜 미디어 브랜딩 강의
- 자기발견학교(개인 아이덴티티) 교육 프로그램 개발 및 운영 등 다수

유니타스브랜드 에디터 및 편집팀장 (2008.06~2014.07)

- 브랜드 전문지 <유니타스브랜드> 편집 기획
- 유니타스브랜드닷컴, 카카오페이지, 리디북스 등 전자책 컨텐츠 개발
- 유니타스브랜드 SNS 컨텐츠 개발 및 운영 전담
- 성주그룹 20년 미션 개발 및 비전북 컨텐츠 기획
- 단행본 '자기다움' 기획 편집
- 아모레퍼시픽 기술 히스토리북 컨텐츠 기획 및 편집
- 서울시 해외 홍보북 컨텐츠 기획 및 편집
- 다큐매거진 <오스티엄> 기획 및 편집 등 다수
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