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1인 가구의 확산과 미디어 이용 변화
Single-person households and media usage
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1인 가구는 TV를 비롯한 데스크탑 컴퓨터, 노트북 등 가구매체 보유율은 낮지만 휴대폰과 스마트워치 보유율은 가장 높고 유료방송 가입률
은 가장 낮았다. TV를 시청하는 1인 가구의 비율은 69.5%로 가장 낮은 반면 데스크탑과 노트북을 이용한 지상파 방송 프로그램 시청 비율
은 16.7%로 가장 높아 다양한 미디어 기기를 적극 활용하는 층으로 나타났다.

Single-person households have the lowest percentage of household media such as TVs, desktop computers, and laptops, but they 
have the highest percentage of mobile phones and smartwatches and the lowest subscription rate of pay TV. The percentage of 
single-person households watching TV was the lowest at 69.5%, while the percentage of terrestrial broadcasting programs using 
desktops and laptops was the highest at 16.7%, indicating that they actively utilize various media devices.
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1인 가구의 확산과 미디어 이용 변화
Single-person households and media usage

정용찬 | ICT데이터사이언스연구본부장

01   분석 데이터와 분석 목적    

-  정보통신정책연구원(KISDI)은 TV수상기와 라디오, PC, 태블릿, 스마트폰 등 다양한 시청취 매체에 대한 수용자의 인식과 이용 

행태의 변화를 분석하기 위해 방송통신위원회가 주관하는 ‘방송매체 이용행태 조사’를 매년 수행

-  본 리포트는 2018년과 2022년 방송매체 이용행태 조사 결과를 활용, 1인 가구 매체 이용 변화를 탐색함

※  통계청 자료(KOSIS)에 의하면 1인 가구의 비중은 2016년 27.9%에서 2021년  33.4%로 지속 증가하여 가구 유형 중 가장 큰 비중을 차지

02   2022년 방송매체 이용행태 조사 개요

-  ‘방송매체 이용행태 조사’는 2000년 구 방송위원회에서 『TV 시청행태 연구』라는 명칭으로 서울 지역을 대상으로 1,000표본 

규모로 제1회 조사 실시를 실시한 이후 전국 단위로 표본 규모를 확대한 국가승인통계 

[표 1]  2022 방송매체이용행태조사 개요

법적 근거 통계청 승인 일반·조사 통계(승인 번호 : 제164002호)

조사 지역 전국 17개 광역시도

조사 방법 가구용과 개인용 설문지를 구성, 가구방문 일대일 면접 조사

조사 기간  2022년 6월 13일(월) - 2022년 8월 19(금)

표본 크기  총 4,287가구에 거주하는 만 13세 이상 가구원(6,708명) 조사

표본 추출 2020년 통계청 인구주택총조사 결과에 기초한 조사구 선정 방식

표본 오차
가구 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±2.8%p

개인 조사: 95% 신뢰 수준에서 ±2.4%p

응답률 대체율

응답률: 18.2%(총 23,609가구 접촉, 거절/부재 75.3%)

조사구 대체율: 19.5%(전체 420개 조사구 중 82개 조사구 대체)

※ 2021년 응답률 19.2%, 조사구 대체율 35.2%
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03   1인 가구의 인구통계학적 특징

-  응답자의 가구유형별 가구원의 연령 분포를 보면, ‘1인 가구’는 20대가 23.8%로 가장 많고 70세 이상이 20.0%로 뒤를 이음

-  ‘1세대가구(부부)’는 60대(30.8%)와 70세 이상(25.0%)이 가장 많으며, ‘2세대가구(부부+자녀)’는 40대(23.9%), ‘3세대가구

(조부모+부부+자녀)’는 70세 이상(18.0%)이 가장 큰 비중을 차지함

04   1인 가구의 매체 보유 특징

-  1인 가구는 TV보유율이 90.4%로 다른 유형의 가구에 비해 낮으며 데스크탑 컴퓨터와 노트북, 태블릿PC 보유율은 다른  

유형의 가구의 절반 이하 수준으로 나타남

-  1인 가구는 가족 구성원의 수가 적고 주거 공간이 협소하여 TV와 PC, 가정용 전화 등 가구 매체 보유율이 전반적으로 낮은 

매체 환경 특성을 보임

031인 가구의 확산과 미디어 이용 변화

[그림 1]  응답자의 가구 유형별 연령 분포 (단위: %)

●  10대        ●  20대        ●  30대        ●  40대        ●  50대        ●  60대        ●  70세 이상

* 전체 응답자 수는 가족이 아닌 직장 동료, 친구로 구성된 기타 가구원(247명)이 포함됨
** 1세대 가구는 부부, 2세대 가구는 부부와 자녀, 3세대 가구는 조부모와 부부, 자녀로 구성
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[그림 2]  가구 유형별 가구 매체 보유율 (단위: %)

●  TV        ●  일반TV        ●  디지털TV        ●  라디오        ●  데스크탑 컴퓨터        ●  노트북/넷북        ●  태블릿PC        ●  가구 보유형 게임기        ●  음성인식인공지능기기        ●  가정용 전화

* 전체 가구 수는 가족이 아닌 직장 동료, 친구로 구성된 기타 가구(17가구)가 포함됨
** 라디오는 차량용 라디오를 포함 
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-  1인 가구의 휴대폰 보유율은 99.5%로 가장 높았으며 스마트

워치 보유율은 14.7%로 압도적으로 높게 나타남

-  1인 가구의 스마트폰 보유율은 88.7%로 가장 낮게 나타남. 

이는 1인 가구 중에서 스마트폰 보유율이 매우 낮은 70세  

이상의 비중이 20%를 차지하는데서 기인한 것으로 보임

05   1인 가구의 유료방송 가입 특성

-  1인 가구의 유료방송 가입률은 85.3%로 1세대가구(97.1%)나 2세대가구(96.0%), 3세대 가구(98.7%)에 비해 낮게 나타남

-  1인 가구는 케이블 방송 가입률은 상대적으로 높게 나타났지만 IPTV 방송 서비스의 가입률은 낮은 특징을 보임
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[그림 3]  가구 유형별 개인 매체 보유율 (단위: %)

● 일반 휴대폰      ● 스마트폰      ● 스마트워치

소계 1인 가구 3세대 가구1세대 가구 2세대 가구
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* 전체 가구원 수는 직장 동료, 친구로 구성된 기타 가구의 가구원(35명)이 포함됨
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[그림 4]  가구 유형별 유료방송 가입률 (단위: %)

●  아날로그 케이블        ●  디지털 케이블        ●  위성방송        ●  IPTV        ●  유료방송 전체
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06   1인 가구의 TV 시청과 스마트폰 이용

-  1인 가구의 TV이용자 비율(주 5일 이상 이용)은 69.5%로 가장 낮았으며 스마트폰 이용자 비율(주 5일 이상 이용)도 84.4%

로 가장 낮게 나타남

-  1인 가구의 TV 이용시간은 3시간 14분으로 1세대(3시간 21분) 다음으로 길었음. 1인 가구의 스마트폰 이용 시간은 2시간 

14분으로 가장 길게 나타남

-  1인 가구의 TV이용 시간은 2018년 조사에 비해 약 20분 

감소한 반면 스마트폰 이용 시간은 다른 유형에 비해 가장 

크게(약 28분) 증가함

051인 가구의 확산과 미디어 이용 변화

* 이용 시간은 평일 이용자 평균
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[그림 5]  가구 유형별 TV 시청과 스마트폰 이용 (단위: %, 시간:분)

●  TV 이용 빈도(주 5일 이상)        ●  스마트폰 이용 빈도(주 5일 이상)        ●  TV 이용 시간(전체)        ●  TV 이용 시간(시청경험자)        ●  스마트폰 이용 시간
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[그림 6]  TV 이용 시간과 스마트폰 이용 시간(전체, 주중 시청시간 기준) (단위: 시간:분)
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●  TV 이용 시간(2022)    ●  TV 이용 시간(2018)    ●  스마트폰 이용 시간(2022)    ●  스마트폰 이용 시간(2018)
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07   1인 가구의 TV 프로그램 유형별 시청방식

-  TV수상기를 통한 1인 가구의 지상파 방송 프로그램 시청 비율은 79.2%로 다른 유형의 가구 구성원에 비해 낮게 나타남

-  20대와 30대 1인 가구의 TV수상기 이용 비율이 다른 유형의 가구 구성원에 비해 낮게 나타난 반면 연령이 많을수록 이용률 

차이는 줄어드는 특징을 보임

-  스마트폰을 통한 1인 가구의 지상파 방송 프로그램 시청 비율은 25.2%로 2세대 가구와 3세대 가구에 비하면 낮지만 1세대 

가구(17.6%)에 비해 높게 나타남

-  2018년 조사 결과와 비교하면 1인 가구의 이용률은 16.6%에서 8.6%p 증가하였으며 1세대(11.3%p), 2세대(9.0%p), 3세대

(13.3%p) 모두 증가하는 특징이 나타남
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[그림 7]  TV수상기를 통한 지상파 방송 프로그램 시청(방송 이용자 기준) (단위: %)

●  소계        ●  10대        ●  20대        ●  30대        ●  40대        ●  50대        ●  60대        ●  70대

* 1세대 가구의 10대 응답자는 0명, 1인 가구의 10대 응답자는 11명으로 해석에 주의를 요함
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[그림 8]  스마트폰을 통한 지상파 방송 프로그램 시청(방송 이용자 기준) (단위: %)

●  소계        ●  10대        ●  20대        ●  30대        ●  40대        ●  50대        ●  60대        ●  70대

* 1세대 가구의 10대 응답자는 0명, 1인 가구의 10대 응답자는 11명으로 해석에 주의를 요함
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-  데스크탑과 노트북을 이용한 지상파 방송 프로그램 시청 비율은 16.7%로 가장 높게 나타남. 이는 1인 가구의 데스크탑과  

노트북 보유율이 다른 유형의 가구에 비해 절반 이하 수준임을 감안하면 활용도가 높음을 의미 

08   1인 가구의 온라인동영상제공서비스(OTT) 이용 기기

-  1인 가구는 데스크탑PC를 포함해서 노트북, 스마트패드의 보유율이 절반 이하 수준임에도 온라인동영상제공서비스(OTT) 

이용 시 스마트패드 이용이 가장 높고 데스크탑PC 이용률도 높아 이들 기기를 적극적으로 활용하는 것으로 나타남. 이는 

2018년 조사 결과에서도 동일하게 나타남

071인 가구의 확산과 미디어 이용 변화

[그림 9]  데스크탑/노트북을 통한 지상파 방송 프로그램 시청(방송 이용자 기준) (단위: %)

●  소계        ●  10대        ●  20대        ●  30대        ●  40대        ●  50대        ●  60대        ●  70대

* 1세대 가구의 10대 응답자는 0명, 1인 가구의 10대 응답자는 11명으로 해석에 주의를 요함
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[그림 10]  온라인동영상제공서비스(OTT) 이용 기기 (단위: %)

●  TV 수상기        ●  데스크탑PC        ●  노트북        ●  스마트폰        ●  스마트패드
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09   1인 가구의 방송 프로그램 시청 방식 선호도

-  1인 가구는 TV혼자 보기를 좋아하고 드라마 몰아보기와 TV 시청시 SNS, 메신저 활용을 선호하는 비율이 가장 높게 나타남

10   시사점

-  20대와 70대 이상의 비중이 높은 1인 가구는 TV를 비롯한 데스크탑 컴퓨터, 노트북 등 가구매체 보유율은 낮지만 휴대폰과 

스마트워치 보유율은 가장 높은 특징을 보임. 유료방송 가입률도 1인 가구가 가장 낮게 나타남

-  1인 가구의 TV 시청(주 5일 이상 이용) 비율은 69.5%로 가장 낮은 반면 데스크탑과 노트북을 이용한 지상파 방송 프로그램 

시청 비율은 16.7%로 가장 높아 데스크탑과 노트북 보유율이 가장 낮음에도 불구하고 다양한 미디어 기기를 적극 활용하는 

층으로 나타남

-  최근 이용률이 증가하고 있는 온라인동영상제공서비스(OTT) 이용에서도 1인 가구의 노트북과 스마트폰, 스마트패드 이용률이 

가장 높음

-  1인 가구는 방송 프로그램 시청 방식에 대한 인식에서도 TV혼자 보기를 좋아하고 드라마 몰아보기와 TV 시청시 SNS, 메신저 

활용을 선호하는 비율이 가장 높게 나타남

-  향후 1인 가구의 증가 추세가 지속되면 유료방송 가입자 확보 경쟁이 격화될 것으로 보이며, 다양한 미디어 기기를 활용한 방송 

콘텐츠 이용이 확산되어 크로스 미디어 시청률 측정 등이 정책 이슈로 부상할 것으로 전망
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* 동의하는 정도를 5점 척도로 조사(전혀 그렇지 않다, 그렇지 않은 편이다, 보통이다, 그런 편이다, 매우 그렇다)하여 긍정(그런 편이다+매우 그렇다)으로 대답한 비율
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[그림 11]  방송 프로그램 시청 방식에 대한 동의 정도 (단위: %)
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●  TV혼자 보기를 선호        ●  드라마 몰아보기 선호        ●  TV 시청시 SNS, 메신저 활용 선호        ●  습관적으로 TV 시청        ●  TV 방송시간에 맞춰서 시청 선호
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  조사 방법  
가구 방문 일대일 면접조사
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전국 4,200가구, 13세 이상  
가구원 전원 조사


