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Ⅱ

주민청원제운영현황및문제점

1. 주민청원제운영현황

2. 주민청원제도의문제점과해결과제

1.공공행정의 신뢰성-간지  2020.3.2 10:15 AM  페이지4
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27. 세월호 사건 전면 재수사 청원

28. 수의대에서 실험 중인 퇴역 탐지견 구조 청원

29. 연합뉴스에 지급하는 연 300억 원 재정 지원 폐지 청원

30. 김무성 의원 내란죄 처벌 청원

31. 자유한국당 정당해산심판 청구 청원 

32. 더불어민주당 정당해산심판 청구 청원 

33. 국회의원 국민소환제 청원

34. 진주 방화 및 살인 범죄자에 대한 무관용 원칙 요구 청원 

35. 문재인 대통령 탄핵 청원이 있었다. 

○ 2019년 하반기

1. 강간 살인범 사형 청원 

2. 고유정 전 남편 살해 사건 사형 청원

3. 이천에서 벌어진 동물수간사건 처벌 청원

4. 버닝썬 VIP룸 6인 수사 청원

5. 강간 가해용의자의 상장 취소 및 장학금 환수와 구속수사 및 보호기관의 사죄 요구 청원

6. 축구클럽 통학차 사고 대책마련 청원

7. 아동 성폭행범 감형 판사 파면 청원

8. 동물보호법 강화 청원

9. 리얼돌 수입 및 판매 금지 청원

10. 조선일보 및 TV 조선 폐간 청원

11. 스티브 유 입국 금지 청원

12. 동물학대 처벌 강화 및 인터넷 방송인 처벌요구 청원

13. 그것이 알고 싶다 김성재 사망사건 에피소드 방송금지 철회 청원

14. 조국 법무부 장관 임명 관련 찬성 청원

14. 조국 법무부 장관 임명 관련 반대 청원 

15. 제주도 카니발 폭행 사건 수사 청원

16. 한국 내 일본산 활어 단속 청원

17. 가짜 뉴스 처벌 청원

18. 윤석열 검찰총장 공무상비밀누설죄 처벌 청원

19. 나경원 자유한국당 원내대표 특별검사 수사 청원
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Ⅲ

은평구민과관의소통형태분석

1. 은평구민원경향분석

2. 고질민원과이에대한각국의대처방안

3. 은평구주민참여형태분석: 주민참여예산제도를중심으로

4. 민·관의협치인식조사

5. 새로운신뢰기재의필요성에대하여

1.공공행정의 신뢰성-간지  2020.3.2 10:15 AM  페이지5
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술
 기
반
 민

관
 소
통
 플
랫
폼
 연
구

사업부서

▶

예산부서

▶

참여예산
분과위원회

▶

민관예산협
의회

▶

구의회

예산요구(안)
작성

예산요구(안)
검토

예산요구(안)
검토

예산(안)
최종 협의 조정

예산확정

<표 6> 본 예산 주민심의 절차 

- 2012년부터 2020년분 예산까지 9년간 주민심의를 통해 약 154억원의 감액 의

견이 반영되었고,  약 7억억원의 증액 의견 반영되었다.

       

(단위: 백만원)

구분 심의금액
예산 조정 개선 의견 제시 비

고건수 요구액 조정액 증 감 건수 요구액

계 2,117,413  217 38,767 23,996  701 15,473  157 40,075 　

2012년    11,525  16  3,206  1,811  229  1,624   -    - 　

2013년    24,071  21 1,089    413   21    697   12 11,477 　

2013년    732   4    236   177  -   59   1   34 　

2014년   39,675  119 26,958 15,111  164 12,011    2   120 　

2015년    49,745   21  4,251  3,411   20    860   25 7,255 　

2016년   284,045   10    423    384   14     53    9 3,067 　

2017년    85,554   10   467   676  209    -   11  2,218 　

2018년   401,102  6   269 256 3  16   33 5,165 　

2019년  570,658  2    492    473    -   19   38 7,591 　

2020년 650,306 8  1,376  1,284  41    134   26 3,148 　

<표 7> 본 예산, 참여예산위원회 심의 반영 결과 

연
번

부서명
(분과명)

사업명

검 토 내 용

분과위 의견 및 요청사항
예산액

분과위원회
조정액

증/감

1
행정지원과

(자치행정분과)
직원휴양시설 

운영
506,960 456,960 △50,000 ◦ 신규 임차 3개사 중 1개사 구매예산 삭감

2
가족정책과

(노인여성분과)

지역아동센터 
운영비 및 종사자 

처우수당
297,004 338,404 △41,400

◦ 지역아동센터는 복지시설에 비하여 종사자의 급
여 수준이 열악함

◦ 이에 처우개선 수당의 증액이 필요하다고 판단됨
◦ 당초 1인 월 100천원을 150천원으로 높여 부서

요구액보다 41,400천원 증액함

<표 8> 본 예산 심의 최종 조정 내역 
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Ⅳ

블록체인기술의행정적용적정성검토

1. 블록체인의이해

2. 블록체인기술행정적용검토

1.공공행정의 신뢰성-간지  2020.3.2 10:15 AM  페이지6
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1) 블록체인의 기술적 개요

블록체인이란, 분산형 데이터베이스와 유사한 형태로 데이터를 저장하는 연결 

구조체 리스트이다. 블록체인에 참여한 모든 구성원이 네트워크를 통해 서로 데이

터를 검증하고 저장함으로써 특정인의 임의적인 조작이 어렵도록 설계된 저장 플

랫폼이라 할 수 있다. 이러한 블록체인 플랫폼이 전통적인 시스템과 구별되는 가장 

큰 차이는 바로 신뢰를 담보해주는 ‘제3의 기관(Trusted Third Party)’이 없다는 

점이다. 전통적 시스템에서는 거래 정보를 중앙 집중형으로 관리하는 신뢰할 수 있

는 제3의 기관을 설립하고, 해당 기관의 신뢰를 확보하고 운영하는 중앙 집중형 시

스템으로써 높은 사회적 비용이 소요된다.

반면, 블록체인 기반 시스템에서는 거래정보를 특정 기관의 중앙 서버가 아닌 P

2P(Peerto-Peer) 네트워크에 분산시켜 참여 구성원들이 공동으로 기록하고 관리

한다. 따라서 신뢰할 수 있는 제3의 기관을 설립․운영하기 위한 인력 및 자원 투입

이 불필요하고, 모든 거래기록이 구성원들에게 암호화되어 공개되기 때문에 거래

의 투명성을 제고시킬 수 있다. 또한 보안 측면에서의 안전성도 확인된 상태이다. 

 

중앙집중형 시스템 블록체인 기반 시스템

[기존 집중형 시스템]
거래 장부를 신뢰할 수 있는 제3의 기관(TTP: 
Trusted Third Party)을 설립하고 해당 기관에 
대한 신뢰를 바탕으로 중앙집중형으로 관리

[새로운 분산형 시스템]
모든 참여자가 거래 내역이 기록된 장부 전체
를 각각 보관하고 새로운 거래를 반영하여 갱
신(update) 하는 작업도 공동으로 수행

 기록 관리 권한과 책임이 특정 기관에 집중
 IT인프라 및 보안관련 대규모 인력․설비투자 필요
 해당 기관의 신뢰 확보를 위한 규제․감독 강화
 혁신적인 서비스 및 신규 사업자 진출이 제한적

 중앙집중적 생태계 및 서버 구축 불필요
 거래기록 및 증명 방식의 근원적인 변화 필요
 제3의 기관 없이 신뢰성 및 보안성 확보 가능
 거래수수료 절감 등 사회․경제적 비용 절감 가능

<표 22> 중앙집중형 시스템과 블록체인 기반 시스템 비교 

<자료> 삼정 KPMG, 한국은행 자료 재구성
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블록체인의 진화

1.0
비트코인(Bitcoin)

2.0
이더리움(Ethereum)

3.0
에이다(Ada), 이오스(Eos)

통화/화페로서의 블록체인 스마트계약 플랫폼제공 의사결정 및 업무영역 확대
공개분산원장, 합의 알고리즘
- 분권화, 탈 중앙화, 투명성 제공
- 비트코인을 통한 디지털 통화시대 개막

한계점
- 금융거래 등 한정적인 분야에서만 활용
- 낮은 확장성, 늦은 거래속도
- 합의도출이 어려운 의사결정 시스템

스마트 계약을 통한 지능화
- 사용자간 계약을 프로그래을 통해 

자동 실행
- 계약을 집행하거나 신뢰를 제공할 제

3자의 개입없이 다양한 계약 구현
- 사용자가 프로그래밍을 통해 자유롭

게 계약을 만들어 냄
- 다양한 비즈니스에 활용할 수 있는 분

산 어플리케이션(DApp) 개발
한계점
- 의사결정 문제
- 하드포크(Hard Fork) 증명방식

내부 의사결정 기능 탑재
- 가상통화 소유자들 간의 내부 합의 

도출 기능 제공
기술적 기능 향상
- 지분증명방식(PoS) 합의알고리즘으

로 전력소모 최소화
- Tangle 등 새로운 분산장부 기술 등장
- 블록생성주기 향상 → 하드포크 최

소화
사회전반에 블록체인 적용
- 정부정책, 의료, 운송, 스포츠/예술, 

사물인터넷(IoT) 등 초연결사회 구현

<표 23> 블록체인의 진화

2) 블록체인의 진화

① 블록체인 진화 단계

블록체인 과학연구소 설립자인 멜리니 스완(Melanic Swan)에 따르면 블록체인 

패러다임은 크게 3단계로 나눈다. 블록체인 1.0 단계는 디지털 화폐로 분권화, 탈

중앙화, 투명성을 제공하는 것인데 한계점으로 금융 등 한정적인 분야, 낮은 확장

성, 느린 거래 속도로 불편함이 있었으며 합의도출이 어려운 의사결정 시스템 구조

라는 점이다. 블록체인 2.0 단계는 금융과 경제 산업 전반에 걸쳐 혁신 도구로 활용

되며, 계약(국가, 정부 등의 중앙집권적인 조직이나, 중개기관, 개인 등)은 제 3자의 

개입 없이 계약을 프로그램 코딩으로 제공하고, 조건 충족 시 자동 실행 계약으로 

신뢰 구현 및 분산 애플리케이션(DApp.)을 통해 다양한 비즈니스에 적용가능하게 

되었다. 단점으로 플랫폼 내 자체 의사결정 기능의 미비로 인한 하드포크 발생 이

슈나 트랜잭션 용량제한, 처리속도 지연 등으로 여전히 문제점으로 남아 있다. 블

록체인 3.0 단계는 사회 전반에 기술이 적용되는 상황으로, 현재 월드와이드웹이나 

모바일 인터넷을 당연하게 쓰는 것처럼 생활 패턴이 자연스러워지고 사회 전체에

도 또 한번 변화를 가져올 것이다. 또한, 처리시간 지연에 대한 문제점을 해결하기 

위해 합의 알고리즘의 변화, DAG(Directed Acrylic Graph)를 기반으로 한 분산장

부관리 기술의 등장과 하드포크 방지를 위해 블록체인 내 자체 의사결정 합의 기능

을 탑재한 Cardano 플랫폼의 대두 등 기술적 기능도 향상되고 있다.
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블록체인기반민·관소통플랫폼제안

1. 블록체인기반참여시스템제안

2. 블록체인기반보상시스템제안

3. 블록체인기반민·관소통플랫폼

1.공공행정의 신뢰성-간지  2020.3.2 10:15 AM  페이지7
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