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https://blog.naver.com/pkm297xo
https://www.instagram.com/communicationempathy1/
http://insightbridge.co.kr/
https://brunch.co.kr/@pkm297xo#info
https://www.facebook.com/kyoungcheol
https://audioclip.naver.com/channels/1019
http://www.podbbang.com/ch/15186
https://www.youtube.com/channel/UCELfU19togzkwJcNqfXhpGw


저서, 미디어 출연, 이러닝 강의, Certification



소통과 공감 주요강의 영역

주제 주요내용
대상

리더 실무자

임원리더십
C-LEVEL에게 필요한 인사이트

거시적인 안목을 통한 성과관리/변화관리
●

팀장리더십

팀장의 역할과 책임/팀장의 핵심 역량

조직관리/성과관리/조직관리/커뮤니케이션

동기부여/권한위임/변화관리/영향력/자기인식

●

코칭리더십
코칭의 개요/코칭스킬/코칭대화모델

코칭대화 실습/코칭 액션플랜/코칭 성찰
●

브릿지리더십
중간관리자의 역할과 책임

팔로워십/커뮤니케이션/갈등관리/보고스킬
● ●

셀프리더십
방향 설정/사고관리/자기학습/브랜딩

업무몰입/동기부여/긍정심리자본
● ●

소통리더십
소통의 원리/소통이 어려운 이유/소통 솔루션

효과적인 말하기/경청과 공감/피드백 스킬
● ●

MZ 세대공감 세대의 특성 이해/세대 공감 솔루션/세대 소통 액션플랜 ● ●

문제해결 문제의 정의/문제해결 5단계 프로세스/액션플랜 ● ●



주요 기업 레퍼런스

제조/IT

삼성전자, 현대자동차, SK그룹 , LG그룹 인화원, 롯데인재개발원, CJ그룹 인재원, 두산그룹 연강원, SK텔레콤, 에스원, SKC, 대우조선해양, GS-EPS, 신
한생명, 한국IBM, 한국마이크로소프트,LG디스플레이, MBC문화방송, LIG넥스원, 농심,일진그룹,롯데월드, 롯데로지스틱스, 롯데쇼핑㈜, 롯데칠성,롯데
주류, 통일그룹, 티제이미디어, 애경유통(AK Plaza), 원익, 텐바이텐,현대백화점, 한국전자금융, 오토복코리아, 한국콜마, 코오롱인재개발원, 코오롱글
로텍, OCI상사, 예다함, 사람인, 삼립식품, 유아이씨커머셜펌, 디큐브아카데미 , 아이디스, 도쿄일렉트론, 현대하이스코, 호텔신라, 한국다이이찌산쿄, 
삼천리, MPC , 타라, 롯데칠성, ENF, 세정, JJ케터링, 메리케이, 엘앤피자동차코리아, 이스타항공, 유한킴벌리, 롯데월드, 예스티, 휴넷, 르노캐피털, 삼
양그룹, 머크코리아, 다우케미컬, 금호석유화학, GS엠비즈 , 롯데마트, 한겨레신문사,롯데리아, GST, 코웨이, 닐슨코리아, 코리아서키트, 쌍용자동차, 
교촌그룹, 덕일산업, 대우산업개발, 한국파락셀, 제일기획, 아세아시멘트, 인터엠, LG화학, 이지바이오, KB국민카드, 에스코넥, 한독모터스, 이디야, 세
아그룹, 삼보건설, GS칼텍스, 이지바이오,쎄코, 아프로, 한국IR협회, 세아베스틸, 서연그룹,, KCC인재개발원, 현대HDS, 지엔텔, 코스온, 아디다스, 두산
중공업, 현대중공업, 제주국제도시개발센터, 무림그룹, 메이블, 파리크라상, 메디포스트, 올림푸스,아워홈, 한국CIM, 이레오토모티브, 사랑의열매, 아
프로그룹, KBS, 벤츠효성, 휴니드, DK비즈니스, 이지미디어, 한국야쿠르트, 비스텔, 포르세, 동부대우전자, 롯데면세점, 글로벌휴먼스,인지컨트롤스, 
포스코건설, 연우, 도루코, 현대엔지니어링, 대림코퍼레이션, 트랜스코스모스, 한화그룹, 라온씨큐어, 롯데시네마, 대우건설 , 한경아카데미, 비브라운, 
태평양물산, 삼성디스플레이, 하나투어, 축구협회, 코아스, 롯데정밀화학, 콘바텍, 경동도시가스, 윌로펌프, SK행복재단, 현대자동차그룹이노션, 암웨
이, 메가박스, 테크빌, 입센코리아, 한국수력원자력, 동아일보, 채널A, 텔레필드, 해인건축, E1, 벤처기업협회, SK하이닉스,한국안전써비스,충남사회복
지회, 미래컴퍼니, 한우리열린교육, CJ E&M, 메디포스트, 아워홈, CJ제일제당부산공장, 인생학교, 에스코넥, 카바코리아, 이지바이오, 현대해상, 오상
헬스케어, SK주식회사, CJ올리브영, 비브라운, 워커힐호텔, KBS, 창의와탐구, CJ CGV, 바텍이우홀딩스, CJ제일제당, 아모텍, 흥국F&B, 에스오일, 애경
화학, 풍원정밀, 이스타, 한세실업, 삼성금융, SK하이닉스, 쉐이크쉑, DHL, 더블유쇼핑, SK엔카, 디에스글로벌, 삼성생명서비스, 에스디바이오, 메가솔
라, DB생명, SK네트웍스, 기아자동차, JJ인터내셔널, KG그룹, UST, 예거르쿨트로, 삼양식품, 브이아이피, 에스제이더블유인터내셔널, 누리시스템, 경동
티에스, 삼성에스원, 윤선생영어, 에이브비, 아시아나IDT, 동원에프엔비, 하림, 나이키, 다날, 아티언스, 롯데케미컬, 현대모비스, 씨크코리아, 요코가와
전기, 콜롬비아, 팀프레시, 삼성전기, 롯데이네오스화학, 현대엘리베이터, 한국중부발전, 유알피시스템, 상록리조트, NHN, 한국룬드백, 성우하이텍, 
굿피플, 유알피시스템, 오스템임플란트, 유진기업, CJ푸드빌, 퓨어스토리, 한국가스안전공사, 현대오토에버, 한국오가돈, 에스엔시스, 농심인재원,현대
MN소프트, 코오롱베니트, 엘지유플러스, SK F&U, NHN사이버결재, 엑토즈소프트, 이원정보기술, 스마일게이트, 하나아이앤에스, 신한데이타시스템 , 
엔씨소프트, 마팔하이테코, 맵퍼스, 롯데정보통신, 안랩, 삼성SDS미라콤,현대중공업, 크린토피아, 범우연합,  태은물류, 에이치비테크놀리지, 한화토탈, 
홈앤서비스 포스코 O&M, 아이마켓코리아, 동성케미컬, 태영건설, 리치앤코, 법무법인 김앤장, 법무법인 태평양, 나이스홀딩스, 한국씨크코리아, 농심
인재원 , 홈앤서비스,  현대중공업, 크린토피아, 롯데정밀화학, 와이즈스톤, 덴카코리아, LG전자, 원익, GS칼텍스, 타이드스퀘어, 한성자동차, 한덕건설,  
오뚜기, 잡코리아, 농협인재원 등 다수

금융

삼성증권, KB금융, 삼성카드, 삼성화재, 신한은행, SK증권, AIA생명, 신한금융투자, 키움증권, SOCIETE GENERALE(프랑스은행) ,삼성화재서비스, 동부
화재손해사정, 푸르덴셜생명, 동부화재, 삼성생명서비스, 농협생명, 농협손해보험, KDB대우증권, 크레딧스위스은행, DB생명, ABL생명, 우리카드, 키
움저축은행, 한국저축은행, 기업은행, 롯데카드, 우체국금융, 한화손보, 롯데손해보험, 한화생명, 삼성생명서비스, KB화재보험, 우리금융그룹, 우리카
드, 하나금융그룹, 삼성생명 , 호주뉴질랜드은행 , 하나금융기술, DB손해보험 등 다수

병원/제약

서울대학교병원, 삼성서울병원, 세브란스병원, 서울아산병원, 카톨릭대학강남성모병원, 길병원, 일산병원, 제일병원, 고려대학교의료원, 아주대학교
병원, 국립중앙의료원, 한국암병원, 일산병원, 서울북부병원, 전북대학교병원, 한림병원 , 백병원, 서울대보라매병원, 대구카톨릭대학교병원, 대구동산
병원, 충북대병원, 충남대병원, 원주세브란스, 계명대동산병원, 병원간호사회, 종근당, 녹십자, 동국제약, 경남제약, 일양약품, 한국얀센, 존슨앤존슨, 
유영제약, 경남제약, 콜마파마, 한미약품, 자생병원, 서울성모병원, 바이엘, 분당차병원, 충남대병원, 국립중앙의료원, 부산백병원, 대웅제약, 한국오가
돈, 서울대학교 의과대학, 한국룬드백, 한국에이브비, 한림제약, 대웅제약, 나나성형외과, 유한양행, 성빈센트병원, 휴비스글로벌, 옵투스제약 등 다수



주요 공공기관/대학교 레퍼런스

공공기관

중앙공무원교육원, 서울시인재개발원, 금융감독원, 신용보증기금, 중소기업진흥공단, 건강보험공단, 우정공무원교육원, 경기도인재개발원 , 한국교직

원공제회, 서울대학교 교직원, 고용노동부, 광주공무원교육원, 장애인고용공단, 창업진흥원, 한국조사협회, 국립중앙도서관, 한국PCO협회, 특허정보원, 

한국폴리텍대학, 영월군청, 예금보험공사, 용인도시공사, 한국임상시험산업본부, 강원도소방학교,(재)재외동포재단, 국가과학기술인력개발원, 안산사

회복지관, 인천교통공사 , 코레일인재개발원, 금융결재원, 경기도장애인복지관, 전경련, 한국은행, 중랑구청, 한국건강가정진흥원, 인천소방안전학교, 

경기도시공사, 한국양성평등교육진흥원, 경찰연수원, 국민연금공단, 한국마사회, 중앙교육연수원, 경기도청, 전북장애인복지협회, 한국관광공사, 노사

발전재단, 한국토지주택공사, 충남교육연수원, 고용노동연수원, 경북사회복지사협회, 전북교육연수원 , 조달교육원, 총리실산하경제사회연구회, 건강

보험심사평가원, 학교안전공단, 경상남부양산시청, 강원도교육청, 우체국물류지원단, 경기도일자리지원센터, 한국수자원공사, 농림수산식품교육문화

정보원, 서울교통공사, 한국장애인총연합회, IR협의회, 한국능력개발원, 서대문구청, 전경련, 해양청소년연수원, 가정건강지원센터, 한국수력원자력, 

관세청, 병원간호사회, 국민건강보험, 한국환경산업기술원, 국각과학기술연수원, 수토피아, 경제사회연구회, 성북종합노인복지관, 강원도교육청, 중앙

소방학교, 서울시청, 부산교육청, 서울자유시민대학, 자산관리공사, 금융감독원, 국세청, 강남시니어클럽, 울상항만공사, 한국CS협회, 자원봉사센터, 대

전카톨릭협회, 중앙선거관리위원회, 굿네이버스, 한국전력, 대전복지재단, 서초자원봉사, 농수산물유통공사, 심평원, 광주도시철도, 광주상공회의소, 

영등포자원봉사, 용인시청소년미래재단, 킨텍스, 부산금융연수원, 부산은행, 금융연수원, 한국건강가정진흥원, 한국장학재단, 한국자산관리공사, 구로

청년센터, 서울세관, 아시아문화센터, 강원도인재개발원, 평생교육협회, 원자력연구원, 화성시청, 경북교육청, 서울시자원봉사협회, 제주도시개발센터, 

장애인복지관협회, 지방공기업평가원, 전남장애인권익위원회, MICE협회, 부산시인재개발원, 부천시다문화센터, 관악구청, 중앙소방학교, 지방자치인

재개발원, 보건복지인력개발원, 대구공무원교육원, 단재연수원, 경남교육청, 강릉문화재단, 한국보육진흥원, 충남남부장애인복지관, 서대문가정지원

센터, 서울문화재단, 화성시, 인천다문화센터, 한국환경공단, 서울시교육청, 제주소방청, 남양주도시공사, 세종시교육청, 중소기업벤처진흥원, 구리시

장애인복지관, 국립산림과학원, 여주시청, 양주시청, 성남시청, 경기복지재단, 경기도장애인복지관, 한국가정거강진흥원, 한국식품안전관리원, 기상기

후인재개발원, 경북교육청, 중앙소방학교, 한국생산기술연구원, 보건복지인력개발원, 경북포항시 , 중소기업정보기술진흥원, 외교부, 자활연수원,극지

연구소, 마사회, 울산중구청, 창원시청, 남양주시청, 서울시여성재단, 대한보건의료정보관리사협회, 포천시상공회의소, 광주광역시, 경기도 자원봉사센

터, 김제시, 한국로봇협회, 한국환경기계연구원, 인천교육청, 한국교통안전공단, 지방자치인재개발원,  승가원, 경기도청, 포천상공회의소, 대한보건의

료정보관리사협회, 남양주시청, 광주경영자협회, 한국산업은행, 울산중구청, 극지연구소, 외교부, 화성시, 부천시, 강원도일자리재단, 서울장애인복지

관, 한가원, 경기도일자리재단, 권선구청,  자활연수원, 경기도상담, 안산도시공사, 국군방첩사령부, 한국원자력환경공단, 마사회, 창원시청, 코레일, 심

평원 등 다수

대학교
(교수/교직원)

서울대학교, 고려대학교, 연세대학교, 성균관대학교, 카이스트, 이화여자대학교, 동국대학교 의과대학, 동국대학교, 성신여대, 상명대학교, 동서대학교, 

조선대학교, 연암대학교 , 호남대학교, 전북대학교, 한경대학교, 한기대학교, 신라대학교, 인천카톨릭대학교, 아주대학교, 한남대학교, 동신대학교, 홍

익대학교, 한국영상대학교, 영산대학교, 유한대학교, 단국대학교, 경기대학교, 인덕대학교, 연성대학교 등 다수 학교
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