8.4 경영자-공학자 관계

1) 경영자와 공학자 사이의 관점에서의 차이
1 공학자들은 종종 충성에서의 갈등을 경험한다. 
2 경영자들은 공학적 경험을 가지고 있지 않다. 그래서 의사소통이 어렵다. 
3 공학자는 미래에 재정적 보수와 명성이 더 크다고 인식되는 경영자의 역할을 열망한다.
	
2) 경영자-공학자 관계에 대한 두 가지 경험적인 연구
-로버트 재캘의 연구
양심적인 전문인의 도덕적 기여를 존중하지 않는 경영자와 회사의 특징
1 전문인의 도덕적 헌신이 고위층의 결정에 의해 빛을 보지 못한다. 
2 동료와 상사에 대한 충성은 경영자에게 우선적인 덕목이다. 
3 자신이나 동료와 상사를 보호하기 위해서 책임의 경계를 모호하게 만든다.

[bookmark: _GoBack]-히타치 재단의 연구
10개의 공학자와 경영자의 관계를 조사 후 결과
1 큰 조직에서 공학자와 경영자의 구별은 항상 명확한 것은 아니다. 
2 경영자와 공학자의 시각 차이가 존재하며 공학자가 좋은 경영자가 되기 위해서는 그들의 시각을 바꿔야 한다. 
3 안전 문제와 품질 문제에서는 보통 공학적 고려 사항이 우선되어야 한다.

8.5 공학 고유의 결정과 경영 고유의 결정

1) 공학자와 경영자의 기능들
- 공학자의 기능: 공학자는 조직에 그리고 그들의 전문직에 이중의 충성심을 가지고, 안전에 현저한 중요성을 부여한다. 
- 경영자의 기능: 경영자는 공학자의 활동들을 포함한 조직의 활동을 지도한다. 
경영자는 비용, 스케줄, 마케팅에 중요성을 부여한다. 하지만 공학자들이 비용, 
상품성을 희생하여 도가 지나치게 안전성을 추구한다고 믿는다. 

2) PED(공학 고유의 결정) 
- 공학적 전문성을 요하는 기술적 문제를 포함
- 공학 헌정, 특히 공학자들에게 공공의 건강과 안전을 보호하도록 명하는 헌장에 구현된 윤리 기준에 해당하기 때문에, 공학자들에 의해서 내려지거나 적어도 전문적 공학 실천에 의해서 통제되어야 하는 결정

3) PMD(경영 고유의 결정) 
- 비용, 스케줄, 마케팅과 피고용인의 근로의욕, 복지와 같은 단지 회사의 복리와 연관된 요인이라고 인용함. 
- 결정이 공학인들 자신의 기술적 실무와 윤리적 기준들과 수용 불가한 타협을 
하도록 공학자들에게 강요하지 않기 때문에 경영자에 의해서 내려지거나, 적어도 경영적 고려 사항들에 의해서 통제되어야 하는 결정
