
跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响研究

摘 要

在数字经济蓬勃发展和乡村振兴战略深入推进的时代背景下，跨境电商作为

连接城乡市场、促进资源要素流动的新型贸易模式，正深刻影响着城乡发展格局

和公共服务配置。城乡基本公共服务均等化是实现共同富裕目标的重要基石，也

是推进新型城镇化战略的关键环节。本文基于 2013-2024年中国 30个省份的面

板数据，系统考察跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响效应及其作用机

制。研究发现：第一，跨境电商显著促进了城乡基本公共服务均等化，在控制人

口规模、经济发展水平、城镇化水平和消费水平等因素后，跨境电商指数的回归

系数为 0.0043，在 1%水平上显著为正，且该结论在经过剔除直辖市样本、剔除

2020-2022年疫情样本、缩尾处理及工具变量法等稳健性检验后依然成立；第二，

机制分析表明，跨境电商通过优化产业结构路径促进城乡基本公共服务均等化，

产业结构在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的过程中发挥了部分中介效

应；第三，异质性分析显示，跨境电商对东部地区和中部地区城乡基本公共服务

均等化的促进效应更为显著，而对西部地区影响不显著，存在明显的区域异质性。

本研究丰富了跨境电商经济后果的理论研究，为优化跨境电商政策设计、完善城

乡协调发展支持体系提供了实践启示。
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第一章 引言

1.1 研究背景

当今世界正经历百年未有之大变局，数字技术革命深刻改变着人类的生产生

活方式和经济发展模式。以大数据、云计算、人工智能、区块链为代表的数字技

术，正在重塑全球贸易格局和城乡发展关系。跨境电商作为数字经济与对外贸易

深度融合的新兴业态，打破了传统贸易的时空限制，降低了交易成本，拓展了市

场空间，成为推动经济全球化和区域协调发展的重要力量。根据《中国跨境电商

发展报告》统计，2023年中国跨境电商进出口规模达到 2.38万亿元，同比增长

15.6%，连续多年保持高速增长态势，跨境电商已成为我国外贸发展的新动能和

新引擎。

党的二十大报告明确提出"加快发展数字经济，促进数字经济和实体经济深

度融合"，"全面推进乡村振兴"，"坚持农业农村优先发展，坚持城乡融合发展，

畅通城乡要素流动"。2024年中央一号文件进一步强调，要"深入实施农村电商高

质量发展工程"，"发展乡村土特产网络销售"，"推进县域电商直播基地建设"。这

一系列战略部署标志着我国城乡发展进入以数字赋能、协调融合为主题的新阶

段，也为跨境电商助力城乡基本公共服务均等化提供了政策机遇。

城乡基本公共服务均等化是推进新型城镇化战略、实现共同富裕目标的重要

基石。基本公共服务涵盖公共教育、医疗卫生、社会保障、文化服务等多个领域，

其均等化程度直接关系到城乡居民的生活质量和幸福感。长期以来，受城乡二元

结构体制影响，我国城乡基本公共服务供给存在明显差距，农村地区在教育资源、

医疗设施、社会保障、文化服务等方面显著落后于城市地区。随着乡村振兴战略

的深入推进，缩小城乡基本公共服务差距、实现城乡基本公共服务均等化，成为

当前我国经济社会发展的重要任务。

跨境电商作为连接城乡市场的新型贸易模式，其对城乡基本公共服务均等化

的影响机制值得深入探讨。一方面，跨境电商通过拓宽农产品销售渠道、增加农

村居民收入、提升农村经济发展活力，为农村地区公共服务供给提供了财力支撑；

另一方面，跨境电商通过促进城乡要素流动、优化资源配置、推动产业结构升级，

间接影响了城乡基本公共服务的供给能力和配置效率。然而，现有文献对跨境电

商与城乡基本公共服务均等化关系的系统研究相对不足，特别是缺乏基于大样本

面板数据的实证检验，这为本研究提供了重要的拓展空间。

现有文献对跨境电商经济后果的研究主要集中于对外贸易、产业升级、就业



创造等宏观层面，或从企业视角分析跨境电商对出口绩效、创新行为的影响，较

少有研究深入考察跨境电商对城乡基本公共服务均等化的直接影响。同时，现有

研究对跨境电商影响城乡发展的传导路径分析尚不够深入，对区域异质性的考察

也缺乏系统性。此外，城乡基本公共服务均等化的测度方法多样，但基于多维度

指标体系的综合评价研究相对不足。

基于上述背景，本文聚焦以下核心问题：跨境电商是否以及如何影响城乡基

本公共服务均等化？其作用机制是什么？这种影响在不同地区是否存在差异？

回答这些问题，不仅有助于深化对跨境电商经济后果的理论认识，也为优化跨境

电商政策设计、完善城乡协调发展支持体系提供实践指导。

1.2 研究目的

本研究旨在深入探讨跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响效应及其

作用机制，具体研究目的包括以下几个方面：

第一，揭示跨境电商与城乡基本公共服务均等化之间的直接关系。通过构建

科学的计量模型，实证检验跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响方向和显

著性，明确跨境电商是否以及如何促进城乡基本公共服务均等化。

第二，检验研究结论的稳健性。采用剔除直辖市样本、剔除特殊时期样本、

缩尾处理、工具变量法等多种方法进行稳健性检验和内生性检验，验证基准回归

结果的可靠性，确保研究结论经得起不同检验方法的挑战。

第三，分析跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的作用机制。构建中介效

应模型，检验产业结构优化在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化过程中的传

导作用，揭示跨境电商发挥促进效应的具体路径。

第四，考察跨境电商影响的区域异质性。按照东、中、西部三大区域将样本

分组，考察跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响在不同发展阶段的地区是

否存在差异，识别跨境电商发挥作用的关键边界条件。

第五，为政策制定者提供决策参考。基于研究结论，提出差异化的跨境电商

发展策略、优化城乡基本公共服务配置的政策建议，为各省份因地制宜制定数字

经济发展和乡村振兴规划提供理论依据。

1.3 研究意义

1.3.1 理论意义

第一，拓展了跨境电商经济后果的研究边界。现有关于跨境电商的研究多集

中于对外贸易和产业升级领域，本文将研究视角拓展至城乡基本公共服务均等

化，考察跨境电商对区域协调发展的影响，丰富了跨境电商经济后果的研究文献，



为理解跨境电商在区域层面的作用机理提供了新的证据。

第二，丰富了城乡基本公共服务均等化影响因素的研究框架。传统研究多从

财政投入、制度变革、城镇化推进等视角分析城乡基本公共服务均等化的驱动因

素，本文将跨境电商纳入分析框架，从数字贸易的新视角出发，拓展了城乡基本

公共服务均等化研究的理论边界。

第三，揭示了跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的作用机制。通过中介

效应检验，本文识别了产业结构优化在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化过

程中的传导路径，为理解跨境电商发挥促进效应的"黑箱"提供了新的理论视角。

第四，深化了对数字鸿沟与区域协调发展关系的认识。研究发现跨境电商在

东部和中部地区的显著促进效应，以及在西部地区的不显著影响，揭示了数字鸿

沟对区域协调发展的制约作用，为理解数字经济时代的城乡发展规律提供了新的

理论视角。

1.3.2 现实意义

第一，为优化跨境电商政策设计提供依据。在当前跨境电商蓬勃发展的背景

下，各省份需要明确自身定位和战略重点。本研究表明，跨境电商是促进城乡基

本公共服务均等化的有效路径，但需因地制宜、分类施策，避免"一刀切"式的发

展模式。

第二，为缩小城乡基本公共服务差距提供政策参考。研究发现跨境电商通过

优化产业结构促进城乡基本公共服务均等化，提示政策制定者应注重跨境电商发

展与产业结构升级的协同推进，发挥两者的联动效应。

第三，为完善城乡协调发展支持体系提供启示。研究表明跨境电商对东部和

中部地区的促进作用更为显著，而对西部地区不显著，这提示政策制定者应加大

对西部地区数字基础设施的投入，弥补数字鸿沟，为跨境电商发挥促进效应创造

条件。

第四，为乡村振兴战略实施提供新思路。研究揭示了跨境电商在促进城乡要

素流动、增加农民收入、优化资源配置方面的积极作用，为将跨境电商作为乡村

振兴的重要抓手提供了实证支撑。

1.4 研究方法与思路

本研究采用定量研究方法，以中国 30个省份为研究对象，具体研究思路如

下：

首先，通过文献梳理和理论分析，明确跨境电商、城乡基本公共服务均等化

的概念内涵，构建"跨境电商—产业结构优化—城乡基本公共服务均等化"的理论



分析框架，并提出研究假设。

其次，基于 2013-2024年中国 30个省份的面板数据，构建双向固定效应模

型进行基准回归，检验跨境电商对城乡基本公共服务均等化的直接影响；通过剔

除直辖市样本、剔除疫情样本、缩尾处理、工具变量法等方式进行稳健性检验和

内生性检验。

再次，构建中介效应模型，检验产业结构优化在跨境电商影响城乡基本公共

服务均等化过程中的传导作用，揭示跨境电商发挥促进效应的具体路径。

然后，按照东、中、西部三大区域将样本分组，进行异质性分析，考察跨境

电商对城乡基本公共服务均等化影响的地区差异。

最后，基于实证结果得出结论，并提出相应的政策建议。

全文共分为五个章节：第一章为引言，介绍研究背景、目的、意义和方法；

第二章为文献综述与理论分析，梳理相关文献并提出研究假设；第三章为研究设

计，介绍样本选择、变量定义和模型设定；第四章为实证结果分析，包括描述性

统计、相关性分析、基准回归、稳健性检验、内生性检验、中介效应分析和异质

性分析；第五章为结论与建议，总结研究结论、提出政策建议并指出研究局限与

展望。

1.5 概念界定

跨境电商：跨境电商是指分属不同关境的交易主体，通过电子商务平台达成

交易、进行支付结算，并通过跨境物流送达商品、完成交易的一种国际商业活动。

本文采用跨境快递收入与中国跨境电商进出口总额与中国快递业务收入之比的

乘积进行取对数作为跨境电商发展水平的衡量指标，该指标综合反映了跨境电商

的交易规模、物流支撑能力和市场渗透程度。

城乡基本公共服务均等化：城乡基本公共服务均等化是指政府为社会成员提

供基本的、与经济社会发展水平相适应的、最终大致均等的公共产品和服务。本

文从公共教育、医疗卫生、社会保障、文化服务四个维度构建评价指标体系，采

用熵值法计算城乡基本公共服务均等化综合指数，数值越高表明城乡基本公共服

务均等化程度越高。

产业结构优化：产业结构优化是指产业结构的合理化和高级化过程，表现为

第三产业比重上升、产业间协调性增强、资源配置效率提升。本文采用第三产业

增加值与第二产业增加值的比值衡量产业结构优化程度，该指标反映了产业结构

从工业主导向服务业主导转型的进程。



第二章 文献综述与理论分析

2.1 文献综述

2.1.1 跨境电商的相关研究

跨境电商是信息技术革命与国际贸易深度融合的产物，其内涵和外延随着技

术进步不断演进。跨境电商打破了传统贸易的时空限制，通过电子商务平台实现

跨境交易，大幅降低了贸易成本和准入门槛，为中小企业参与国际贸易提供了新

渠道。

在测度方法方面，现有研究主要采用跨境电商进出口总额、跨境电商企业数

量、跨境电商综合试验区设立等作为衡量指标。本文采用跨境快递收入与跨境电

商进出口总额及快递业务收入之比的乘积取对数作为跨境电商发展水平的综合

指标，该指标兼顾了跨境电商的交易规模和物流支撑能力。

在经济后果方面，跨境电商被认为能够促进对外贸易增长、推动产业结构升

级、创造就业岗位、提升企业国际竞争力等。马述忠等（2018）发现跨境电商显

著促进了企业出口增长。张夏恒（2020）研究表明，跨境电商通过降低交易成本、

拓展市场边界，推动了传统外贸企业转型升级。然而，现有文献对跨境电商区域

发展效应的研究相对不足，特别是对跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的研

究更为稀缺。

2.1.2 城乡基本公共服务均等化的相关研究

城乡基本公共服务均等化是发展经济学和公共财政学的经典议题。基本公共

服务均等化的理论基础包括公平理论、福利经济学理论和公共产品理论。公平理

论强调，每个公民无论居住在城市还是农村，都应享有大致均等的基本公共服务；

福利经济学理论指出，公共服务均等化有助于提升社会整体福利水平；公共产品

理论认为，基本公共服务具有非竞争性和非排他性特征，政府应承担主要供给责

任。

在测度方法方面，现有研究主要采用单一指标法和综合指标法。单一指标法

包括城乡教育经费投入比、城乡医疗卫生资源比等。综合指标法则构建多维评价

体系，从公共教育、医疗卫生、社会保障、文化服务等多个维度综合评价城乡基

本公共服务均等化程度。本文采用熵值法从四个维度计算综合指数，能够较为全

面地反映城乡基本公共服务均等化水平。

在影响因素方面，现有研究主要关注财政体制、城镇化进程、经济发展水平、

制度环境等因素对城乡基本公共服务均等化的影响。程波辉和罗培锴（2024）研



究发现供给侧结构性改革促进了城乡基本公共服务均等化。韩朝亮和孙旭（2024）

研究表明数字乡村建设有助于实现城乡基本公共服务均等化。张杰和孔心敏

（2024）发现数字基建对城乡基本公共服务均等化具有显著促进作用。

2.1.3 跨境电商与城乡基本公共服务均等化的关系研究

直接探讨跨境电商与城乡基本公共服务均等化关系的文献较为稀缺，但相关

研究为本文提供了重要参考。

在跨境电商与城乡发展关系方面，部分学者开始关注跨境电商对农村地区经

济发展的带动作用。跨境电商通过拓宽农产品销售渠道、增加农民收入、促进农

村就业，推动了农村经济发展（张夏恒，2020）。农村电商的发展有助于缩小城

乡数字鸿沟，促进城乡要素双向流动（曾亿武等，2018）。然而，现有研究多关

注跨境电商对农村经济增长的直接影响，对其通过产业结构优化间接影响城乡基

本公共服务均等化的机制考察不足。

在数字贸易与公共服务关系方面，数字经济的发展为公共服务供给模式创新

提供了新机遇。数字技术能够降低公共服务供给成本、提高资源配置效率、拓展

服务覆盖范围，有助于提升基本公共服务的可及性和均等化程度（韩朝亮和孙旭，

2024）。数字乡村建设通过完善农村数字基础设施、提升农民数字素养，为城乡

基本公共服务均等化创造了条件。

2.1.4 控制变量与城乡基本公共服务均等化的相关研究

本文引入的控制变量与城乡基本公共服务均等化的关系也得到了文献支持。

人口规模（lnpop）是影响公共服务需求和供给规模的重要因素。人口规模

较大的地区通常具有更强的公共服务供给能力和更完善的公共服务体系，但也面

临更大的供给压力。

经济发展水平（ECO）是公共服务供给的物质基础。经济发展水平较高的地

区拥有更充足的财政收入，能够为基本公共服务供给提供更强的财力保障（程波

辉和罗培锴，2024）。

城镇化水平（Urb）反映了城乡人口结构和经济结构。城镇化进程通过促进

人口集聚、扩大税基、提高资源配置效率，有助于提升公共服务供给水平，但也

可能加剧城乡公共服务差距（陆铭和陈钊，2009）。

消费水平（Consume）反映了区域经济发展活力和居民购买力。消费水平较

高的地区通常经济发展活力较强，为公共服务供给提供了良好的经济环境。



2.2 理论分析

2.2.1 城乡融合理论

城乡融合理论强调，城乡发展不是相互对立而是相互依存、相互促进的关系。

在现代化进程中，城乡要素应实现自由流动、平等交换和优化配置，形成城乡互

补、协调发展的新型城乡关系。城乡融合理论为理解跨境电商影响城乡基本公共

服务均等化提供了重要的理论视角。

将城乡融合理论应用于跨境电商分析，跨境电商对城乡基本公共服务均等化

的影响体现在：首先，促进城乡市场融合。跨境电商打破了城乡市场的地理分割，

使农村产品能够直接进入国际市场，城市消费品能够便捷地进入农村市场，促进

了城乡商品和服务的双向流动。其次，促进城乡要素融合。跨境电商带动了物流、

金融、信息等生产要素向农村延伸，提升了农村地区的要素禀赋和资源配置效率。

再次，促进城乡产业融合。跨境电商催生了农村电商、直播带货、农产品溯源等

新业态，推动了农业与服务业、制造业的深度融合，提升了农村产业的附加值和

竞争力。

城乡市场融合、要素融合和产业融合的综合效应，为农村地区带来了更多的

财政收入和就业机会，增强了农村地区的公共服务供给能力，从而推动了城乡基

本公共服务均等化。

2.2.2 产业结构演进理论

产业结构演进理论认为，经济发展过程伴随着产业结构从第一产业主导向第

二产业主导、再向第三产业主导的演进。产业结构优化升级通过提升资源配置效

率、促进技术创新、创造高附加值就业岗位，推动经济高质量发展。

将产业结构演进理论应用于跨境电商分析，跨境电商对产业结构优化的影响

体现在：首先，催生新兴服务业态。跨境电商带动了跨境物流、跨境支付、海外

仓储、报关报检、电商运营等新兴服务业的发展，推动了服务业规模扩张和结构

升级。其次，推动传统产业转型升级。跨境电商为传统制造业和农业提供了新的

销售渠道和市场空间，倒逼企业提升产品质量、改进生产工艺、加强品牌建设，

推动了传统产业向价值链高端攀升。再次，促进产业集聚和分工深化。跨境电商

综合试验区、跨境电商产业园等载体促进了相关产业的集聚发展，形成了完整的

产业链和生态圈，提升了产业整体竞争力。

产业结构优化升级的综合效应，为城乡基本公共服务均等化创造了条件。第

三产业的发展创造了更多的就业岗位和税收来源，提升了区域经济发展水平和财

政收入能力，为增加公共服务投入、改善公共服务供给提供了物质基础。



2.2.3 资源配置理论

资源配置理论强调，经济增长的本质是生产要素从低效率部门向高效率部门

的转移和优化配置。数字经济通过降低信息不对称、提高市场透明度、降低交易

成本，优化了资源配置效率，从而促进经济增长和公共服务改善。

跨境电商优化资源配置的机制在于：首先，信息发现与匹配效率提升。跨境

电商平台通过大数据分析和智能算法，实现了供需双方的精准匹配，降低了搜寻

成本和匹配摩擦，使农村地区的优质产品能够找到合适的市场，城市地区的优质

服务能够延伸到农村地区。其次，价格发现与信号传递效率提升。跨境电商通过

实时数据采集和分析，提高了价格信息的透明度和时效性，使资源能够更准确地

流向高效率用途，优化了城乡之间的资源配置。再次，要素流动效率提升。跨境

电商带动了资本、技术、人才等要素向农村地区流动，改善了农村地区的要素禀

赋结构，提升了农村地区的自我发展能力。

资源配置效率的提升，使农村地区能够更有效地利用有限的资源提供公共服

务，缩小了与城市地区的公共服务差距，推动了城乡基本公共服务均等化。

2.2.4 数字经济发展理论

数字经济发展理论强调，数字经济以数据为关键生产要素、以数字技术为核

心驱动力，具有边际成本递减、规模报酬递增、网络效应显著等特征，正在重塑

经济发展模式和公共服务供给方式。

跨境电商作为数字经济的重要组成部分，其对城乡基本公共服务均等化的影

响体现在：首先，降低公共服务供给成本。数字技术能够降低公共服务的信息采

集、传递、处理成本，提高公共服务供给效率，使有限的公共资源能够覆盖更多

人群。其次，拓展公共服务覆盖范围。跨境电商平台和数字基础设施向农村地区

延伸，使农村居民能够便捷地获取教育、医疗、文化等公共服务，提升了公共服

务的可及性。再次，创新公共服务供给模式。数字技术催生了在线教育、远程医

疗、数字文化等新型公共服务供给模式，打破了公共服务的时空限制，使城乡居

民能够共享优质公共服务资源。

2.3 研究假设

基于上述理论分析，本文提出以下研究假设：

假设 1：跨境电商对城乡基本公共服务均等化具有显著的正向促进作用。

城乡融合理论、资源配置理论和数字经济发展理论均支持跨境电商对城乡基

本公共服务均等化的正向影响。跨境电商通过促进城乡市场融合、优化资源配置、

降低公共服务供给成本、拓展公共服务覆盖范围等机制，推动了城乡基本公共服



务均等化。因此，本文预期跨境电商发展水平越高的地区，其城乡基本公共服务

均等化程度越高。

假设 2：跨境电商通过优化产业结构促进城乡基本公共服务均等化。

产业结构演进理论指出，跨境电商通过催生新兴服务业态、推动传统产业转

型升级、促进产业集聚发展，优化了区域产业结构。产业结构优化升级创造了更

多的就业岗位和税收来源，提升了区域经济发展水平和财政收入能力，为增加公

共服务投入、改善公共服务供给提供了物质基础，从而推动了城乡基本公共服务

均等化。因此，本文预期产业结构优化在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化

的过程中发挥中介作用。

假设 3：跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响存在显著的地区异质

性，在东部和中部地区更为显著，在西部地区相对较弱。

城乡融合理论和数字经济发展理论指出，跨境电商对城乡基本公共服务均等

化的影响受到地区数字基础设施、经济发展水平、产业基础等因素的制约。东部

地区数字基础设施完善、跨境电商发展基础较好，跨境电商的促进效应最为显著；

中部地区正处于跨境电商快速发展阶段，促进效应也较为明显；西部地区数字基

础设施相对滞后，跨境电商发展潜力未能充分释放，促进效应可能不显著。

第三章 研究设计

3.1 样本选择与数据来源

本文选取 2013-2024年中国 30个省份作为研究样本，剔除了西藏自治区数

据。样本选择依据如下：第一，2013 年以后中国跨境电商进入快速发展阶段，

各省份跨境电商指标的差异性逐渐显现，为实证研究提供了充足的变量波动；第

二，该时期涵盖了"十二五"至"十四五"规划期间，能够充分反映不同发展阶段跨

境电商对城乡基本公共服务均等化的影响；第三，包含 2020-2022年新冠疫情期

间，有利于检验结果的稳健性。

数据来源方面，跨境电商数据来源于中国统计年鉴与北京大学数字普惠金融

研究中心；城乡基本公共服务均等化指数通过构建评价指标体系计算得出，基础

数据来源于《中国统计年鉴》及各省份统计年鉴；产业结构数据、人口规模数据、

经济发展水平数据、城镇化水平数据、消费水平数据均来源于《中国统计年鉴》

及各省份统计年鉴，数据权威可靠。

数据处理方面，为消除极端值的影响，对所有连续变量进行了上下 1%的缩

尾处理（Winsorize）。经过上述处理，最终得到有效观测值 360个，涵盖 30个省



份 12年的面板数据，形成平衡面板数据。

3.2 变量定义

类型 变量 名称 代表含义

被解释变量 score
城乡基本公共

服务均等化
基于熵值法计算的综合指数

核心解释变

量
Com 跨境电商

跨境快递收入与跨境电商进出口总额及快

递业务收入之比的乘积取对数

中介变量 IS 产业结构 第三产业增加值/第二产业增加值

控制变量 lnpop 人口规模 年末常住人口的自然对数

ECO 经济发展水平 GDP 的自然对数

Urb 城镇化水平 城镇人口/常住人口

Consume 消费水平 社会零售消费支出/总消费支出

3.2.1 被解释变量：城乡基本公共服务均等化（score）

城乡基本公共服务供给评价指标体系

一级指标 二级指标 三级指标 具体公式 指标性质

城乡基本

公共服务

公共教育

人均教育支出
地方财政教育支出/年末常住

人口
+

普通小学学校数 直接数据 +

普通中学学校数 初中学校数+普通高中学校数 +

小学生师比 直接数据 -

初中生师比 直接数据 -

普通高中生师比 直接数据 -

医疗卫生

医疗卫生机构数 直接数据 +

医疗卫生机构床位数 直接数据 +

每万人拥有卫生技术

人员数
直接数据 +

每万人拥有执业(助

理)医师数
直接数据 +

养老保险参保水平

城镇职工基本养老保险参保人

数/城镇单位从业人员期末人

数
+

基本医疗保险参保水

平

城镇职工基本医疗保险参保人

数/城镇单位从业人员期末人

数
+



供给 社会保障

失业保险参保水平

失业保险参保人数/城镇单位

从业人员期末人数
+

人均社会保障和就业

支出

地方财政社会保障和就业支出

/年末常住人口
+

文化服务

人均公共图书馆图书

藏量
直接数据 +

人均地方财政文化体

育与传媒支出

地方财政文化体育与传媒支出

/年末常住人口
+

电视节目综合人口覆

盖率
直接数据 +

艺术表演团体机构数 直接数据 +

本文从公共教育、医疗卫生、社会保障、文化服务四个维度构建城乡基本公

共服务均等化评价指标体系，采用熵值法计算综合指数。

公共教育维度包括：人均教育支出（地方财政教育支出/年末常住人口）、普

通小学学校数、普通中学学校数、小学生师比、初中生师比、普通高中生师比。

医疗卫生维度包括：医疗卫生机构数、医疗卫生机构床位数、每万人拥有卫

生技术人员数、每万人拥有执业（助理）医师数。

社会保障维度包括：养老保险参保水平（城镇职工基本养老保险参保人数/

城镇单位从业人员期末人数）、基本医疗保险参保水平（城镇职工基本医疗保险

参保人数/城镇单位从业人员期末人数）、失业保险参保水平（失业保险参保人数

/城镇单位从业人员期末人数）、人均社会保障和就业支出（地方财政社会保障和

就业支出/年末常住人口）。

文化服务维度包括：人均公共图书馆图书藏量、人均地方财政文化体育与传

媒支出（地方财政文化体育与传媒支出/年末常住人口）、电视节目综合人口覆盖

率、艺术表演团体机构数。

采用熵值法确定各指标权重，计算综合指数。熵值法基于指标的信息熵确定

权重，能够客观反映各指标的重要性，避免了主观赋权法的随意性。

3.2.2 核心解释变量：跨境电商（Com）

本文采用跨境快递收入与中国跨境电商进出口总额与中国快递业务收入之

比的乘积进行取对数作为跨境电商发展水平的衡量指标。该指标综合反映了跨境

电商的交易规模、物流支撑能力和市场渗透程度，取值越高表明跨境电商发展水

平越高。



3.2.3 中介变量：产业结构（IS）

本文采用第三产业增加值与第二产业增加值的比值衡量产业结构优化程度。

该指标反映了产业结构从工业主导向服务业主导转型的进程，取值越高表明产业

结构优化程度越高。

3.2.4 控制变量

为排除其他因素对研究结果的干扰，本文引入以下控制变量：

人口规模（lnpop）：年末常住人口的自然对数，用以控制人口规模对公共服

务需求和供给的影响。

经济发展水平（ECO）：GDP的自然对数，用以控制经济发展水平对公共服

务供给能力的影晌。

城镇化水平（Urb）：城镇人口与常住人口的比值，用以控制城镇化进程对

城乡公共服务配置的影响。

消费水平（Consume）：社会零售消费支出与总消费支出的比值，用以控制

区域消费活力对公共服务供给环境的影响。

3.3 模型设定

3.3.1 基准回归模型

为检验假设 1，本文构建省份-年份双向固定效应模型如下：

������� = �0 + �1����� +
�
��� ���������� + ��������� + ����� + ���

其中，�������为城乡基本公共服务均等化指数，�����为跨境电商指数，

����������为控制变量集合（包括人口规模、经济发展水平、城镇化水平、消费

水平），���������为省份固定效应，�����为年份固定效应，���为随机误差项。�1

是本文关注的核心系数，反映跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响方向和

程度，预期为正显著。

3.3.2 中介效应模型

为检验假设 2，本文借鉴温忠麟等（2004）的中介效应检验方法，构建逐步

回归模型：

第一步，检验跨境电商对城乡基本公共服务均等化的总效应：

������� = �0 + �1����� +
�
��� ���������� + ��������� + ����� + ���

第二步，检验跨境电商对产业结构的影响：



���� = �0 + �1����� +
�
��� ���������� + ��������� + ����� + ���

第三步，检验跨境电商和产业结构对城乡基本公共服务均等化的共同影响：

������� = �0 + �1����� + �2���� +
�
��� ���������� + ��������� + ����� + ���

若�1和�2均显著，且�1较�1绝对值减小但仍显著，则表明产业结构优化发挥

了部分中介效应。

3.3.3 稳健性检验与内生性检验模型

为检验基准回归结果的稳健性，本文采用以下方法：

剔除直辖市样本：剔除北京、上海、天津、重庆四个直辖市样本，重新估计

基准模型，以检验结果是否受特殊行政区域影响。

剔除疫情期间样本：剔除 2020-2022年新冠疫情冲击期间样本，重新估计基

准模型，以检验结果是否受极端事件干扰。

缩尾处理：对核心解释变量进行 1%缩尾处理后重新回归，以检验结果对异

常值的敏感性。

工具变量法：选取跨境电商滞后一期（L.Com）作为工具变量，采用两阶段

最小二乘法（2SLS）进行内生性检验，以控制跨境电商与城乡基本公共服务均

等化之间可能存在的互为因果关系。

3.3.4 异质性分析模型

为检验假设 3，本文按照国家统计局的标准，将 30个省份划分为东部、中

部和西部三大区域，分别估计基准回归模型：

东部地区包括：北京、天津、河北、辽宁、上海、江苏、浙江、福建、山东、

广东、海南

中部地区包括：山西、吉林、黑龙江、安徽、江西、河南、湖北、湖南

西部地区包括：内蒙古、广西、重庆、四川、贵州、云南、陕西、甘肃、青

海、宁夏、新疆

通过比较三大区域跨境电商指数的回归系数，判断跨境电商对城乡基本公共

服务均等化影响的地区异质性。

第四章 实证结果分析

4.1 描述性统计

本文基于 2013-2024年中国 30个省份面板数据，共计 360个观测值。表 4-1



报告了主要变量的描述性统计结果。



表 4-1 描述性统计表

Variable N Min Max Mean SD
Com 360 4.690 19.22 14.05 2.674
score 360 0.114 0.504 0.274 0.0770
IS 360 0.665 6.203 1.610 0.848
Urb 360 0.365 0.898 0.617 0.111
ECO 360 10.01 12.34 11.03 0.452
lnpop 360 6.347 9.456 8.214 0.741

Consume 360 0.175 0.719 0.386 0.0840

从被解释变量来看，城乡基本公共服务均等化指数（score）的均值为 0.274，

标准差为 0.0770，最小值为 0.114，最大值为 0.504。均值与中位数较为接近，表

明样本省份城乡基本公共服务均等化水平分布相对均衡，但存在一定个体差异，

部分省份均等化水平显著偏低。

核心解释变量跨境电商（Com）的均值为 14.05，标准差为 2.674，最小值为

4.690，最大值为 19.22。这说明各省份跨境电商发展水平差异较大，部分省份跨

境电商发展较为成熟，部分省份仍处于起步阶段。

中介变量产业结构（IS）的均值为 1.610，标准差为 0.848，最小值为 0.665，

最大值为 6.203，分布相对分散，表明各省份产业结构优化程度存在明显差异。

控制变量方面，城镇化水平（Urb）的均值为 0.617，标准差为 0.111，最小

值为 0.365，最大值为 0.898，表明样本省份城镇化水平存在较大个体差异，部分

省份城镇化率显著较高。经济发展水平（ECO）的均值为 11.03，标准差为 0.452，

显示样本省份经济发展水平较为集中。人口规模（lnpop）的均值为 8.214，标准

差为 0.741，表明样本省份人口规模差异适中。消费水平（Consume）的均值为

0.386，标准差为 0.0840，最小值为 0.175，最大值为 0.719，表明样本省份消费

水平存在明显差异。

所有连续变量均已进行 1%缩尾处理，数据分布无异常值，适合后续回归分

析。

4.2 相关性分析

表 4-2报告了主要变量的 Pearson相关系数矩阵。

表 4-2 相关性分析表

score Com IS Urb ECO lnpop Consume
score 1
Com 0.412*** 1
IS 0.457*** 0.202*** 1
Urb 0.518*** 0.466*** 0.580*** 1
ECO 0.626*** 0.528*** 0.550*** 0.857*** 1



lnpop 0.415*** 0.627*** -0.207*** -0.142*** 0.051 1
Consume -0.014 0.252*** -0.113** -0.072 -0.193*** 0.346*** 1

注：*、**、***分别表示在 10%、5%、1%水平上显著。

结果显示，核心解释变量跨境电商（Com）与被解释变量城乡基本公共服务

均等化（score）的相关系数为 0.412，且在 1%水平上显著，初步表明跨境电商

发展水平越高的地区，城乡基本公共服务均等化程度越高，为本文检验跨境电商

对城乡基本公共服务均等化的正向影响提供了初步证据。

从控制变量来看，城镇化水平（Urb）与 score显著正相关（0.518），经济发

展水平（ECO）与 score显著正相关（0.626），产业结构（IS）与 score显著正相

关（0.457），表明城镇化水平越高、经济发展水平越高、产业结构越优化的省份，

城乡基本公共服务均等化水平越高。Com与经济发展水平（ECO）显著正相关

（0.528），与人口规模（lnpop）显著正相关（0.627），与消费水平（Consume）

显著正相关（0.252），说明跨境电商发展较好的地区通常经济发展水平、人口规

模和消费水平也相对较高。

值得注意的是，Urb与 ECO的相关系数较高（0.857），主要源于两者的高度

相关性，符合经济发展的一般规律；但所有变量间的相关系数均未超过 0.9的警

戒线，不存在严重的多重共线性问题。

4.3 多重共线性检验与模型选择

为检验变量间是否存在严重的多重共线性问题，本文计算了方差膨胀因子

（VIF）。结果显示，所有变量的 VIF值均介于 1.400至 5.920之间，均值为 3.490，

远小于临界值 10，表明模型不存在严重的多重共线性问题。其中，城镇化水平

（Urb）的 VIF 值最大（5.920），经济发展水平（ECO）次之（5.410），主要源

于两者的高度相关性；核心解释变量跨境电商（Com）的 VIF值为 3.470，人口

规模（lnpop）为 3.110，显示其与其他解释变量相互独立性良好。

表 4-3 多重共线性检验（VIF）

Variable VIF 1/VIF
Urb 5.920 0.169
ECO 5.410 0.185
Com 3.470 0.288
lnpop 3.110 0.321
IS 1.610 0.622
Comsume 1.400 0.713
Mean VIF 3.490

本文通过 F检验和豪斯曼检验确定模型的效应类型。F检验统计量为 66.64，

p 值为 0.0000，表明存在个体效应，拒绝混合回归模型；豪斯曼检验统计量为



46.30，p值为 0.0002，结果强烈支持采用固定效应模型而非随机效应模型。

表 4-4 豪斯曼检验与 F检验

检验方法 统计数 p 值 结果

F检验 66.64 0.0000 固定效应

豪斯曼 46.30 0.0002 固定效应

因此，本文采用省份-年份双向固定效应模型进行基准回归，以控制不随时

间变化的省份差异和所有省份共同面临的时间冲击。

4.4 基准回归

本文通过构建省份-年份双向固定效应模型，实证检验跨境电商对城乡基本

公共服务均等化的影响，基准回归结果如表 4-5所示。

表 4-5 基准回归表

(1) (2)
score score

Com 0.0044*** 0.0043***

(3.18) (3.02)

Urb -0.0482
(-0.91)

ECO -0.0668***

(-3.22)

lnpop 0.0142
(0.34)

Comsume 0.0478***

(2.83)

_cons 0.1381*** 0.7423**

(6.68) (2.07)
N 360.0000 360.0000
r2 0.9230 0.9264
r2_a 0.9130 0.9158
F 317.4515 246.8963
Province 固定 固定

Year 固定 固定

t statistics in parentheses



* p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

从基准回归结果来看，模型（1）为仅控制省份和时间固定效应的初始设定，

结果显示跨境电商（Com）的回归系数为 0.0044，且在 1%水平上显著为正

（t=3.18），初步表明跨境电商显著促进了城乡基本公共服务均等化。

模型（2）在模型（1）基础上加入了人口规模（lnpop）、经济发展水平（ECO）、

城镇化水平（Urb）、消费水平（Consume）等控制变量。此时 Com的回归系数

为 0.0043，仍在 1%水平上显著为正（t=3.02），且绝对值保持稳定，进一步验证

了跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进效应，支持了本文的研究假设。虽

然加入控制变量后系数略有下降（从 0.0044降至 0.0043），但仍然高度显著，表

明跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进作用具有稳健性，不受其他传统驱

动因素的干扰。

控制变量方面，经济发展水平（ECO）的回归系数为-0.0668，在 1%水平上

显著为负（t=-3.22），这一看似反常的结果可能是因为经济发展水平较高的省份

虽然公共服务供给总量较大，但城乡差距也可能更大，导致均等化指数相对较低；

或者经济发展水平与城乡基本公共服务均等化之间存在非线性关系，在控制其他

因素后呈现负向效应。消费水平（Consume）的系数为 0.0478，在 1%水平上显

著为正（t=2.83），表明消费活力较强的省份城乡基本公共服务均等化程度更高。

城镇化水平（Urb）和人口规模（lnpop）的影响不显著。

模型拟合方面，模型（2）的 R²为 0.9264，调整 R²为 0.9158，F 统计量为

246.8963，表明模型具有极强的解释力；F检验和豪斯曼检验均支持固定效应模

型，有效缓解了遗漏变量偏误问题。

4.5 稳健性检验

为检验基准回归结果的稳健性，本文采用了三种方法进行稳健性检验：剔除

直辖市样本、剔除 2020-2022年疫情样本及缩尾处理，结果如表 4-6所示。

表 4-6 稳健性检验表

(剔除直辖市) (剔除疫情样本

2020-2022 年疫情)
(缩尾 1%自变量)

score score score
Com 0.0036** 0.0049***

(2.17) (3.47)

Urb -0.0872 -0.0869 -0.0475
(-1.45) (-1.30) (-0.90)

ECO -0.0547** -0.0831*** -0.0670***



(-2.31) (-4.01) (-3.23)

lnpop 0.0290 0.0229 0.0129
(0.63) (0.56) (0.31)

Comsume 0.0373* 0.0410** 0.0479***

(1.96) (2.32) (2.83)

Com_w 0.0045***

(3.06)

_cons 0.5273 0.8449** 0.7519**

(1.35) (2.36) (2.10)
N 270.0000 312.0000 360.0000
r2 0.9337 0.9311 0.9264
r2_a 0.9215 0.9207 0.9159
F 246.0650 228.1528 247.0679
Province 固定 固定 固定

Year 固定 固定 固定

t statistics in parentheses
* p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

第一，剔除直辖市样本。考虑到直辖市在行政级别、资源禀赋、政策环境等

方面可能具有特殊性，本文剔除北京、上海、天津、重庆四个直辖市的样本，使

用 270个观测值重新进行回归分析。结果显示，Com的系数为 0.0036，在 5%水

平上显著为正（t=2.17）。控制变量的符号和显著性与基准回归基本一致。这表明

在排除直辖市特殊样本后，跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进效应依然

稳健。

第二，剔除疫情期间样本。考虑到 2020-2022年新冠疫情可能对城乡基本公

共服务供给产生异常冲击，本文剔除该时期样本，仅使用 2013-2019 年及

2023-2024 年的 312 个观测值重新进行回归分析。结果显示，Com 的系数为

0.0049，在 1%水平上显著为正（t=3.47）。与基准回归相比，系数有所上升（从

0.0043升至 0.0049），显著性保持 1%水平不变。这表明在排除疫情冲击的干扰后，

跨境电商对城乡基本公共服务均等化的正向促进作用依然稳健，且效应更强。

第三，缩尾处理。为进一步检验结果对异常值的敏感性，本文对核心解释变

量跨境电商（Com）进行 1%缩尾处理后重新回归。结果显示，缩尾后的 Com

（Com_w）系数为 0.0045，在 1%水平上显著为正（t=3.06）。与基准回归相比，

系数略有上升，显著性保持 1%水平不变。这表明在控制核心解释变量的极端值

后，跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进效应依然成立。

综合以上三种稳健性检验方法的结果，均表明跨境电商对城乡基本公共服务



均等化的正向促进作用具有较强的稳健性，本文的基准回归结果是可靠的。无论

是剔除特殊地区样本、剔除特殊时期样本，还是对核心变量进行缩尾处理，核心

结论均未发生实质性变化。

4.6 内生性检验

考虑到跨境电商与城乡基本公共服务均等化之间可能存在互为因果的内生

性问题（即城乡基本公共服务均等化程度较高的地区可能拥有更好的数字基础设

施和营商环境，从而促进跨境电商发展），本文采用工具变量法进行内生性检验。

本文选取跨境电商滞后一期（L.Com）作为工具变量。滞后一期的跨境电商

发展水平与当期跨境电商发展高度相关，满足相关性条件；同时，滞后一期的跨

境电商发展水平已经实现，不受当期城乡基本公共服务均等化的影响，满足外生

性条件。

两阶段最小二乘法（2SLS）回归结果如表 4-7所示。

表 4-7 内生性检验（2SLS）

(一阶段) (二阶段)
Com score

L.Com 0.8333***

(22.91)

Urb -0.0827 -0.0577
(-0.06) (-0.98)

ECO -0.1857 -0.0870***

(-0.34) (-3.85)

lnpop 1.0188 -0.0014
(0.86) (-0.03)

Comsume -0.4767 0.0050***

(-1.16) (2.80)

Comsume 0.0495***

(2.95)

_cons -3.7926
(-0.37)

N 330.0000 330.0000
r2 0.7201 0.9251
Province 固定 固定



Year 固定 固定

t statistics in parentheses
* p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

第一阶段回归结果显示，工具变量 L.Com的回归系数为 0.8333，在 1%水平

上显著为正（t=22.91），表明工具变量与内生解释变量高度相关，满足相关性条

件。F统计量远大于经验阈值 10，不存在弱工具变量问题。

第二阶段回归结果显示，Com 的系数为 0.0050，在 1%水平上显著为正

（t=2.80），与基准回归结果方向一致，系数略有上升。这表明在控制内生性问题

后，跨境电商显著促进城乡基本公共服务均等化的核心结论依然成立，进一步验

证了研究结论的可靠性。

4.7 中介效应分析

为检验假设 2，本文借鉴温忠麟等（2004）的中介效应检验方法，构建逐步

回归模型，检验产业结构优化在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化过程中的

传导作用，结果如表 4-8所示。

表 4-8 中介效应检验表

(1) (2) (3)
score IS score

Com 0.0043*** 0.0629*** 0.0036**

(3.02) (4.53) (2.47)

Urb -0.0482 -3.6658*** -0.0083
(-0.91) (-7.10) (-0.15)

ECO -0.0668*** -1.4250*** -0.0513**

(-3.22) (-7.05) (-2.31)

lnpop 0.0142 -0.7658* 0.0225
(0.34) (-1.91) (0.54)

Comsume 0.0478*** 0.8828*** 0.0382**

(2.83) (5.35) (2.17)

IS 0.0109*

(1.89)

_cons 0.7423** 23.3506*** 0.4879
(2.07) (6.69) (1.28)

N 360.0000 360.0000 360.0000



r2 0.9264 0.7997 0.9272
r2_a 0.9158 0.7710 0.9165
F 246.8963 78.3710 234.4833
Province 固定 固定 固定

Year 固定 固定 固定

t statistics in parentheses
* p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

第一步，列（1）检验了跨境电商对城乡基本公共服务均等化的总效应。结

果显示，Com的系数为 0.0043，在 1%水平上显著为正（t=3.02），表明跨境电商

显著促进了城乡基本公共服务均等化。

第二步，列（2）检验了跨境电商对产业结构（IS）的影响。结果显示，Com

的系数为 0.0629，在 1%水平上显著为正（t=4.53），表明跨境电商显著促进了产

业结构优化升级。其作用机理在于：跨境电商带动了跨境物流、跨境支付、海外

仓储等新兴服务业的发展，推动了第三产业规模扩张；同时，跨境电商为传统农

业和制造业提供了新的销售渠道，倒逼产业转型升级，促进了产业结构从工业主

导向服务业主导的演进。

第三步，列（3）将跨境电商和产业结构同时纳入模型。结果显示，Com的

系数为 0.0036，在 5%水平上显著为正（t=2.47），绝对值较列（1）的 0.0043有

所减小；IS的系数为 0.0109，在 10%水平上显著为正（t=1.89）。

上述结果表明，产业结构在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的过程中

发挥了部分中介效应。具体而言，跨境电商对城乡基本公共服务均等化的总效应

为 0.0043，其中直接效应为 0.0036，通过产业结构优化传导的间接效应为 0.0007

（0.0629×0.0109），中介效应占总效应的比例约为 16.3%。

这一中介效应的经济逻辑在于：跨境电商通过促进产业结构优化升级，带动

了第三产业发展，创造了更多的就业岗位和税收来源，提升了区域经济发展水平

和财政收入能力；财政收入能力的增强为政府增加公共服务投入、改善公共服务

供给提供了物质基础；同时，第三产业的发展特别是现代服务业的发展，直接提

升了教育、医疗、文化等公共服务的供给能力和供给质量，从而推动了城乡基本

公共服务均等化。



4.8 异质性分析

为检验假设 3，本文按照国家统计局的标准，将 30个省份划分为东部、中

部和西部三大区域，分别估计基准回归模型，考察跨境电商对城乡基本公共服务

均等化影响的地区异质性，结果如表 4-9所示。

表 4-9 异质性分析表

(东部) (中部) (西部)
score score score

Com 0.0089* 0.0101** -0.00001
(1.93) (2.58) (-0.001)

Urb 0.1419 0.1371 -0.2542**

(1.47) (0.70) (-2.11)

ECO -0.0575 -0.1512*** 0.0498
(-0.96) (-3.63) (1.49)

lnpop 0.0096 0.1645 -0.0942
(0.10) (1.13) (-1.12)

Comsume 0.0096 0.0319 0.0636**

(0.24) (1.13) (2.36)

_cons 0.5372 0.1657 0.4926
(0.57) (0.19) (0.63)

N 132.0000 96.0000 132.0000
r2 0.9358 0.9531 0.9384
r2_a 0.9199 0.9381 0.9231
F 95.6291 91.3590 99.9626
Province 固定 固定 固定

Year 固定 固定 固定

t statistics in parentheses
* p < 0.1, ** p < 0.05, *** p < 0.01

分组回归结果显示，东部地区 Com的回归系数为 0.0089，在 10%水平上显

著为正（t=1.93），调整 R²为 0.9199，样本量为 132。这表明跨境电商对东部地区

城乡基本公共服务均等化具有显著的促进效应。东部地区作为改革开放的前沿阵

地，数字基础设施完善、跨境电商发展基础较好、物流体系发达，跨境电商对城

乡基本公共服务均等化的边际效应较强。

中部地区 Com 的回归系数为 0.0101，在 5%水平上显著为正（t=2.58），调



整 R²为 0.9381，样本量为 96。这表明跨境电商对中部地区城乡基本公共服务均

等化的促进效应最为显著，且系数大于东部地区。中部地区正处于跨境电商快速

发展阶段，数字基础设施的完善和跨境电商产业的崛起对城乡发展产生了强烈的

带动效应，跨境电商发展的边际效应最强。

西部地区 Com的回归系数为-0.00001，未通过显著性检验（t=-0.001），调整

R²为 0.9231，样本量为 132。这表明跨境电商对西部地区城乡基本公共服务均等

化的影响尚不明显。西部地区受制于地理环境、交通条件、数字基础设施等基础

因素的制约，跨境电商的发展潜力未能得到充分释放，"数字鸿沟"问题仍然存在，

跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进作用尚未显现。

从控制变量的分组差异来看，西部地区城镇化水平（Urb）显著为负

（-0.2542），可能反映了西部地区城镇化进程中的城乡差距扩大问题；消费水平

（Consume）在西部地区显著为正（0.0636），表明消费活力对西部地区城乡基本

公共服务均等化具有积极作用。中部地区经济发展水平（ECO）显著为负

（-0.1512），与基准回归结果一致。

综合而言，跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进作用存在显著的地区

异质性，在东部和中部地区的效果较为显著，而在西部地区则不显著。这一发现

与假设 3的预期基本一致，即跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响呈现"

东部和中部较强、西部较弱"的异质性特征。

这一异质性结果具有重要的政策含义：对于东部地区，应着力推动跨境电商

与实体经济的深度融合，探索跨境电商新业态新模式，提升跨境电商发展的质量

和效益，同时发挥辐射带动作用，帮助中西部地区提升跨境电商发展水平。对于

中部地区，应继续发挥跨境电商的增长引擎作用，加快数字基础设施建设，培育

跨境电商产业集群，推动跨境电商与农业、制造业的深度融合。对于西部地区，

应加大数字基础设施投入，弥补数字鸿沟，提升物流配送能力，为跨境电商发挥

促进城乡基本公共服务均等化的作用创造条件。

第五章 结论与建议

5.1 研究结论

本文基于 2013-2024年中国 30个省份的面板数据，通过构建省份-年份双向

固定效应模型，实证检验了跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响及其作用

机制。研究主要得出以下结论：

第一，跨境电商显著促进城乡基本公共服务均等化。基准回归结果表明，在



控制人口规模、经济发展水平、城镇化水平和消费水平等因素后，跨境电商指数

（Com）的回归系数为 0.0043，在 1%水平上显著为正。无论是仅控制省份和时

间固定效应还是加入控制变量后，该结果均保持稳定。这表明跨境电商通过拓宽

农村产品销售渠道、增加农村居民收入、促进城乡要素流动、优化资源配置等机

制，有效推动了城乡基本公共服务均等化。

第二，跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进作用具有良好的稳健性。

通过剔除直辖市样本、剔除 2020-2022年疫情样本、缩尾处理等三种方法进行稳

健性检验，结果均表明跨境电商对城乡基本公共服务均等化的正向影响依然显

著。特别是剔除疫情期间样本后，跨境电商系数从 0.0043上升至 0.0049，显著

性保持 1%水平不变，说明疫情冲击可能掩盖了跨境电商的真实促进效应。工具

变量法内生性检验进一步验证了核心结论的可靠性。

第三，产业结构优化在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的过程中发挥

了部分中介效应。中介效应检验结果显示，跨境电商对城乡基本公共服务均等化

的总效应为 0.0043，其中直接效应为 0.0036，通过产业结构优化传导的间接效应

为 0.0007，中介效应占总效应的比例约为 16.3%。这表明跨境电商通过推动第三

产业发展、促进产业结构升级，创造了更多的就业岗位和税收来源，提升了区域

财政收入能力，为增加公共服务投入、改善公共服务供给提供了物质基础，从而

推动了城乡基本公共服务均等化。

第四，跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响存在显著的地区异质性。

分组回归结果显示，跨境电商在东部地区的系数为 0.0089（10%显著），在中部

地区的系数为 0.0101（5%显著），而在西部地区的系数为-0.00001（不显著）。这

表明跨境电商对东部和中部地区城乡基本公共服务均等化的促进效应较为显著，

而对西部地区的影响尚不明显。东部地区数字基础设施完善、跨境电商发展成熟，

促进效应显著；中部地区正处于跨境电商快速发展阶段，边际效应最强；西部地

区数字基础设施滞后，跨境电商发展潜力未能充分释放。

第五，控制变量对城乡基本公共服务均等化的影响呈现出规律性特征。消费

水平对城乡基本公共服务均等化具有显著的正向促进作用，表明消费活力较强的

地区公共服务均等化程度更高。经济发展水平在基准回归中显著为负，可能反映

了经济发展水平较高的地区城乡差距也较大的现实；但在剔除直辖市样本后转为

显著为负，说明该结果受特殊样本影响。城镇化水平在基准回归中不显著，但在

西部地区显著为负，表明西部地区城镇化进程中的城乡差距扩大问题值得关注。

5.2 政策建议

基于上述研究结论，本文提出以下政策建议：



第一，实施差异化的跨境电商发展策略，充分考虑东中西部地区的发展差异。

对于东部地区，应着力推动跨境电商与实体经济的深度融合，从"量的扩张"转向

"质的提升"。重点发展跨境电商综试区、跨境电商产业园等高端载体，探索跨境

电商新业态新模式，提升跨境电商发展的质量和效益。加强数字技术创新和关键

核心技术攻关，提升跨境电商的自主可控能力。同时，发挥东部地区的辐射带动

作用，通过技术扩散和产业转移，帮助中西部地区提升跨境电商发展水平。

对于中部地区，应继续发挥跨境电商的增长引擎作用，加快数字基础设施建

设，完善宽带网络、数据中心、云计算平台等新型基础设施。培育壮大跨境电商

产业集群，吸引跨境电商龙头企业落户，打造具有区域特色的跨境电商高地。推

动跨境电商与农业、制造业深度融合，发展农产品跨境电商、工业品跨境电商，

提升产业数字化水平。加强跨境电商人才培养，提升劳动力数字素养，为跨境电

商发展提供人才支撑。

对于西部地区，应加大数字基础设施投入，弥补数字鸿沟，为跨境电商发挥

促进城乡基本公共服务均等化的作用创造条件。加大中央财政转移支付力度，支

持西部地区建设高速宽带网络、5G基站、物流枢纽等数字基础设施。实施"数字

乡村"战略，推动农村电商、直播带货、智慧物流等数字应用普及，让西部农村

地区共享数字红利。加强东西部数字协作，建立跨境电商对口帮扶机制，引导东

部跨境电商企业到西部投资兴业。重视跨境电商人才培养，通过职业教育、在线

培训等方式，提升西部地区劳动力的数字素养和就业能力。

第二，注重跨境电商发展与产业结构优化的协同推进，发挥两者的联动效应。

研究表明产业结构优化在跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的过程中发挥

了重要的中介作用，这要求在发展跨境电商的同时，更加注重产业结构的优化升

级。推动跨境电商与服务业深度融合，发展跨境物流、跨境支付、海外仓储、报

关报检等配套服务业，提升第三产业比重。引导传统农业和制造业利用跨境电商

渠道拓展国际市场，倒逼产业转型升级，提升产品附加值和竞争力。建立跨境电

商与产业结构优化的政策协同机制，将跨境电商发展纳入区域产业规划，实现跨

境电商发展与产业结构升级的良性互动。

第三，着力提升农村公共服务供给能力，为跨境电商发挥促进效应创造有利

条件。跨境电商对城乡基本公共服务均等化的促进效应在农村地区更为关键，这

要求在发展跨境电商的同时，更加注重农村公共服务体系的完善。推动公共服务

资源向农村地区倾斜，加大农村教育、医疗、文化等领域的投入力度。发展农村

电商公共服务体系，建立农村电商服务站、物流配送点、农产品溯源体系等基础

设施，降低农村电商发展成本。推动数字公共服务向农村地区延伸，发展农村在

线教育、远程医疗、数字文化等新型公共服务模式，让农村居民共享数字红利。



第四，完善跨境电商的政策支持体系，优化城乡协调发展环境。政府应加大

对跨境电商的政策支持力度，完善跨境电商的税收、通关、支付、物流等配套政

策，降低跨境电商运营成本。建立跨境电商与乡村振兴的联动机制，将跨境电商

作为乡村振兴的重要抓手，通过跨境电商带动农村产业发展、增加农民收入、改

善农村公共服务。加强跨境电商的监管和服务，规范跨境电商市场秩序，保护消

费者权益，营造公平竞争的营商环境。

第五，缩小区域数字鸿沟，促进跨境电商协调发展。研究表明西部地区跨境

电商对城乡基本公共服务均等化的影响不显著，主要源于数字基础设施滞后和数

字鸿沟问题。应加大对西部地区数字基础设施的投入，提升宽带普及率、移动互

联网接入率、物流配送覆盖率。推动数字技术向西部地区转移，建立东西部数字

协作机制，引导数字企业和电商平台到西部投资布局。加强西部地区数字技能培

训，提升农村居民的数字素养和电商运营能力，防止"数字排斥"现象加剧区域差

距。

5.3 研究局限与展望

本研究存在以下局限：第一，本文采用跨境快递收入与跨境电商进出口总额

及快递业务收入之比的乘积取对数作为跨境电商发展水平的衡量指标，虽然该指

标综合反映了跨境电商的交易规模和物流支撑能力，但可能无法完全捕捉跨境电

商发展的全部维度。未来研究可尝试采用多个跨境电商指标进行交叉验证，或基

于更细颗粒度的数据自行构建指数，提升测度的客观性和准确性。

第二，本文的研究样本为省级面板数据，研究尺度相对宏观，难以捕捉省内

不同地区跨境电商发展的差异性。未来研究可采用地级市或县级面板数据，在更

精细的空间尺度上考察跨境电商对城乡基本公共服务均等化的影响，揭示跨境电

商发展的空间异质性规律。

第三，本文主要关注静态影响效应，虽然采用了双向固定效应模型控制了个

体异质性和时间趋势，但对跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的动态过程和

时间滞后效应考察不足。未来研究可采用动态面板模型或向量自回归模型，考察

跨境电商对城乡基本公共服务均等化的动态影响、长期效应和空间溢出效应，更

全面地把握两者关系的时序特征。

第四，本文的异质性分析仅从东、中、西三大区域维度展开，未涉及其他可

能的异质性维度，如经济发展水平差异、产业结构特征、财政能力差异等。未来

研究可引入更多分组变量或交互项，深入探讨不同情境下跨境电商对城乡基本公

共服务均等化影响的边界条件，为精准施策提供更丰富的实证依据。

第五，本文对跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的机制分析主要基于产



业结构优化的中介效应检验，可能还存在其他传导路径，如财政收入增加、居民

收入增长、就业机会创造等。未来研究可构建多重中介效应模型或调节效应模型，

检验多种机制的综合作用，揭示跨境电商影响城乡基本公共服务均等化的完整传

导链条。

第六，本文未充分考虑跨境电商可能带来的负面效应，如数据隐私泄露、平

台垄断、税收流失、低端锁定等问题。未来研究可在关注跨境电商促进效应的同

时，加强对跨境电商负面效应的评估，探讨如何在发挥跨境电商积极作用的同时

防范其潜在风险，实现跨境电商的健康可持续发展。
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