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2 page개요

❏ 배경

- 통합결제내역 기존 EXCEL 파일 다운로드 외 “CSV 파일” 다운로드 방식 추가 제공

❏ 내용

- 적용범위 : 파트너어드민 (https://pg.kakao.com) > PAYMENT > 통합결제내역

- 적용일자: 2023년 1월 5일 (목) ~

❏ 정책

다운로드 방식 : 통합결제내역 검색 > 파일 다운로드 클릭 > 파일 다운로드 방식 및 파일 암호화 여부 선택 > 파일 다운로드 페이지로 이동

* CSV 파일 또는 EXCEL 파일 다운로드 가능 (* CSV 파일 다운로드 권장 )

1) 암호화 시, 로그인 때 인증한 휴대폰 SMS로 암호 전송

2) 여러 개의 사업자 권한을 가지고 있다면, 가맹점 별 다운로드 요청한 리스트는 통합 노출되며 다운로드는 기간 내 여러 번 다운로드 가능

3) 다운로드 파일 생성 완료되면 즉시 다운로드 가능하며 요청 후 최대 48시간까지 다운로드 가능

4) 다운로드 요청 후 48시간이 경과하면 리스트에서 삭제 처리됨

5) CSV 파일은 ZIP파일 암호화 진행

6) EXCEL 파일은 최대 1,048,575건까지 다운로드 가능

https://pg.kakao.com/
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통합결제내역 다운로드 가이드

CSV 파일 : 암호화 안함 버전
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v 주의사항
CSV 파일은 쉼표로 구분된 데이터 파일입니다.

다운로드한 CSV 파일을 EXCEL로 바로 실행시키면

오른쪽 그림과 같이 자료가 깨져 보일 수 있습니다.

해당의 경우, 11page의 ‘CSV 파일 여는 방법’ 가이드를

참고 바랍니다.



5 page1-1. CSV 파일 다운로드 : 암호화 안함

➋ CSV 파일 암호화 여부 선택

➊ CSV 파일 다운로드

❸ 확인 클릭 시 ‘다운로드 파일 보기’로 이동
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❹

❺

1-1. CSV 파일 다운로드 : 암호화 안함
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통합결제내역 다운로드 가이드

CSV 파일 : 암호화 버전
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➋ CSV 파일 암호화 여부 선택

➊ CSV 파일 다운로드

❸ 확인 클릭 시 ‘다운로드 파일 보기’로 이동

1-2. CSV 파일 다운로드 : 암호화
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❹

❺

1-2. CSV 파일 다운로드 : 암호화



10 page

❻ 파일 암호화 선택 시, 어드민 로그인 시 인증번호 받으신 휴대폰 SMS로 암호가 발송됩니다.

1-2. CSV 파일 다운로드 : 암호화
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CSV 파일 여는 방법
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1. Excel을 실행시키고 새 통합문서를 연다.

2. 메뉴에서 ‘데이터’ 탭을 클릭한다.
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3. ‘데이터 가져오기’를 클릭한다.

4. ‘파일에서’ -> ‘텍스트/CSV’를 선택한다.
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5. 다운로드한 파일을 선택 후, 가져오기를

클릭한다
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6. 팝업창이 뜨면 왼쪽 파일 원본 탭에서

‘949.한국어’ 클릭한다.
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7. 목록에서 가장 위에 있는 ’--없음--’을 선택한다.

8. 아래 ‘데이터 변환’을 클릭한다.
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9. 오른쪽 그림과 같은 팝업창이 뜨면

‘닫기 및 로드’를 클릭한다.



18 page

10. 그림과 같이 데이터가 제대로

출력됐는지 확인 후 파일을 저장한다.
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통합결제내역 다운로드 가이드

EXCEL 파일 : 암호화 안함 버전
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➋ 엑셀 파일 암호화 여부 선택

➊ 엑셀 파일 다운로드

❸ 확인 클릭 시 ‘다운로드 파일 보기’로 이동

2-1. EXCEL 파일 다운로드 : 암호화 안함
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❹

❺

2-1. EXCEL 파일 다운로드 : 암호화 안함
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통합결제내역 다운로드 가이드

EXCEL 파일 : 암호화 버전



23 page

➋ 엑셀 파일 암호화 여부 선택

➊ 엑셀 파일 다운로드

❸ 확인 클릭 시 ‘다운로드 파일 보기’로 이동

2-2. EXCEL 파일 다운로드 : 암호화
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❹

❺

2-2. EXCEL 파일 다운로드 : 암호화
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❻ 파일 암호화 선택 시, 어드민 로그인 시 인증번호 받으신 휴대폰 SMS로 암호가 발송됩니다.

2-2. EXCEL 파일 다운로드 : 암호화
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APPENDIX

다운로드 파일 리스트 보기
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클릭 시 다운로드 페이지로 이동

q ‘다운로드 파일 보기’를 클릭하면 다운로드한

파일 내역을 48시간 동안 확인 및 재다운로드

가능

q 파일 생성완료후 48시간이 경과하면 리스트에서

삭제 처리됨.


