 CICS 교육자료



CICS Transaction Server 1.3 

1. 개  요

CICS (Customer Information Control System) 는 지난 25 여 년간 IBM의 메인 프레임 환경에서 가동되는 대용량의 Transacti11000on Processing Processor로서 그 기술과 성능을 꾸준히 개선, 향상시켜 왔으며 전세계에서 가장 많이 판매, 사용되는 OLTP(On-line Transaction Processor) 제품이다.

현재 국내에서 메인 프레임에 CICS를 운영하는 회사는 약 400 여 사에 달하며,  보험 회사를 중심으로 한 금융업,  종합상사를 포함한 무역업,  자동차·제철·화학 및 공장들로 구성되는 제조업 등,  다양한 산업환경에서 주요  기간 업무를 운영하는 중·대규모 조직의 핵심 온라인 서비스는  CICS를 통해 제공 받고 있다. 

2. CICS 구성요소

 2-1. Management Module

OS와 사용자 프로그램을 연결시켜 주는 프로그램이다. 예를 들어, 화일에 있는 특정 Record

를 읽고 싶다면 File Control Program이란 Management Module이 처리를 해주게 된다. 

그리고 그 데이터를 특정 단말로 보내주는 처리는 Terminal Control Program이 처리하게 

된다.

이렇게 프로그램에서 어떤 명령문을 사용하였을 경우 그 명령문을 직접 도와주고 실행시키는 

프로그램이 Management Module이다.

1) ZCP(Terminal Control Program) : 단말기와 사용자 프로그램간의 데이터 송수신 기능을 수행

2) KCP(Task Control Program) : 단말기로부터 입력된 TR-ID에 의한 해당 프로그램 수행을 위해 TCA라고 하는 Control Block을 생성하는 기능을 수행

3) PCP(Progeam Control Program) : 사용자 프로그램을 주기억장치로 load하고 Control을

이동시키는 기능과 하나의 프로그램에서 종속 프로그램을 호출하는 기능을 수행한다.

또한 프로그램의 수행이 완료되면 Control을 CICS로 넘겨주는 기능도 수행한다.

4) FCP(File Control Program) : 화일을 관리하고 프로그램 수행 중 필요한 화일을 Access하는 기능을 수행한다.

 2-2. System Tables

Table이란 Management Module과 연결되어 CICS에서 수행되는 모든 프로그램과 파일 그리고

단말기등을 관리한다. 예를 들어, 프로그램에서 사용하는 모든 파일은 File Control Table에

등록되어 있어야 프로그램에서 사용할 수 있게 된다. 또한 CICS와 연결 된 모든 단말기는 

Terminal Control Table에 등록되어야 단말기를 통한 입.출력이 가능하게 된다.

1) TCT(Terminal Control Table) : CICS에서 사용되는 단말기에 관한 정보를 기억

2) PCT(Program Control Table) : TR-ID와 관련되는 프로그램의 이름과 PPT의 Pointer를 

기억

3) PPT(Processing Program Table) : CICS에서 사용되는 모든 프로그램 이름과 라이브러리의 Address와 사용횟수를 기억

4) FCT(File Control Table) : CICS에서 사용되는 화일에 관한 각종 정보를 기억

 2-3. Control Block

Control Block이란 시스템에 관한 정보를 보관하고 있는 장소로써 Task가 발생하면서 Task

Control Area(TCA)라고 하는 Control Block이 생성된다. 그 TCA에는 발생된 Task에 관한 

정보를 기억하고 있는데 즉, 수행하고자 하는 프로그램의 Pointer와 해당 단말기에 관한

각종 정보가 등록 되어있는 TCT(Terminal Control Table)의 Pointer를 갖는다.

 2-4. System Dataset

· 최근에는 Management Module과 System Table을 연관성 있는 것끼리 묶어 Domain이라고 한다.

ZCP, TCT => Terminal Domain

KCP, PCT => Transaction Domain

PCP, PPT => Program Domain

3. Transaction의 흐름

 3-1. TR-ID가 단말기로부터 입력되면 ZCP에 의해 TIOA(Terminal Input/Output Area)에 입력된

데이터가 기억되고 사용자 프로그램에서 필요로 하는 때에 프로그램 Work-area로 데이터를

넘겨준다. 또한 프로그램에서 출력하고자 하는 데이터는 TIOA로 옮겨져 단말기로 출력된다.

 3-2. KCP(Task Control Program)에 의해 TCA가 생성되는 데 TCA는 사용자 프로그램과 CICS하의

각종 Management Module간의 중계적 기능을 수행한다. 

 3-3. CICS는 TCA에 의해 PCP(Program Control Program)로 Control를 넘기고, PCP는 PCT(Program

Control Table)에서 TR-ID와 연결된 프로그램을 찾아 PPT(Processing Program Table)에서

프로그램 라이브러리의 Address를 찾는다.

 3-4. 프로그램 라이브러리로부터 프로그램을 Main Storage로 load한다.

 3-5. 프로그램에서 파일을 사용하는 경우 FCP(File control Program)에 의해 FCT(File Control 

Table)에서 파일 이름 및 Address를 찾아 Dataset Storage에서 필요한 데이터를 Read또는 

Write한다.

4. MRO (Multi Region Operation)

하나의 운영체제 아래에서 가동되는 CICS System간의 연결기능을 MRO라고 하며 이는 CICS Region을 분산 운영 함으로써,  하나의 CICS System이 가진  업무 처리 용량의 한계를 극복하는 것은 물론, 서로 다른 성격의 어플리케이션을 서로 독립된  분산된 시스템 환경에서  가동시킴으로써, 업무 Workload의Balancing 효과를 갖다 주는 장점을 제공한다. 그리고 무엇보다도  각각의 CICS System에 배타적으로 등록된 자원을 사용자 입장에서는 단일 이미지로 마치 로컬 시스템에  등록된 자원처럼 투명하게 사용할 수 있다는 것이 가장 주목할 만한 장점이다.

  4-1 .당행 MRO 구성현황

1) TOR ( Terminal Owning Region) : 통상 Control Region이라고 하며 End-User의 단말은 

항상 TOR에만 접속하고 User가 수행하는 Task나 사용 하는 Data에 대한 Access등은 

MRO 기능을 통해 타 Region에서 수행 되게 된다. 

2) AOR (Application Owning Region) : 실제 End-User의 Transaction이 수행 되는 Region을 

의미한다.

3) QOR ( Queue Owning Region) : 출력 프로그램등에서 사용하는data를 임시적으로 보관하는 Temporary Storage Queue를 보관

5. TR(Transaction Routing)

단말기만 등록되어 있는 CICS System (TOR : Terminal Owning Region) 에서,  다양한 적용 업무들이 그 특성 별로 가동되는 여러 CICS System (AOR :Application Owning Region) 중 원하는 Application이 가동되는 CICS System을 찾아가게 하는 것이 전형적인 TR의 기능이며, Transaction Definition에 의한 Static Transaction Routing과 User-Exit Routing을 이용한 Dynamic Transaction Routing이 대표적 운영 방법이다. CICS의 분산된 System 위에 적절하게 분배 시키는 것도 이 TR기능을 통해 가능해 지는 것이다.

5-1. Static Transaction Routing 예

1) CEM1 : AOR1(MASA11A)에서 CEMT Transaction 발행

2) CEM2 : AOR2(MASA11B)에서 CEMT Transaction 발행

3) CEM3 : AOR3(MASA11C)에서 CEMT Transaction 발행

4) CEM4 : AOR4(MASA11D)에서 CEMT Transaction 발행

5-2. 일반 온라인 거래

    TOR상에 존재하는 User Dynamic Module을 통해 개별 AOR로 Routing되어 처리

5-3. MRO 구성현황


                                            



6. Starting CICS

6-1. Warm Startup : CICS가 normal terminate인 경우

     예) S cicsname

6-2. Emergency Startup : CICS가 비정상 종료한 경우

     예) S cicsname

6-3. Cold Startup : CICS system을 refresh할 필요가 있을 경우

     예) S cicsname,START=COLD

7. CICS Shutdown

7-1. Normal Shutdown

     ‘CEMT P SHUT’을 수행시 executing CICS는 즉시 terminate되지만, task가 

     존재한다면 그 task를 purge하지 않는 한 종료되지 않는다.

    7-2. Abnormal Shutdown

         ‘CEMT P SHUT IMM’을 수행 시 CICS는 즉시 shutdown되고 모든 task는 

즉시 terminate된다.

‘CANCEL CICS’는 system programmer의 지시를 받지 않고서는 수행해서는 

안된다.

8. Operation

8-1. Shutdown

모든 명령은 TSO LOGON후 SDSF DA화면으로 이동 후 실행한다.

1) 정상 종료

1. 다음 명령으로 모든 Region을 Shutdown한다.

COMMAND INPUT=> /STOMRO

2. Region을 개별적으로 Shutdown 시킬 경우

COMMAND INPUT=> /STOxx 

예) /STOT1 

(/F MAST11A,CEMT S IRC CLO & /F MAST11A,CEMT P SHUT와 동일)

    /STOA1

   (/F MASA11A,CEMT S IRC CLO & /F MASA11A,CEMT P SHUT와 동일)

    /STOA2  

   (/F MASA11B,CEMT S IRC CLO & /F MASA11B,CEMT P SHUT와 동일)

    /STOA3  

   (/F MASA11C,CEMT S IRC CLO & /F MASA11C,CEMT P SHUT와 동일)

    /STOA4  

   (/F MASA11D,CEMT S IRC CLO & /F MASA11D,CEMT P SHUT와 동일)

    /STOQ1  

   (/F MASQ11A,CEMT S IRC CLO & /F MASQ11A,CEMT P SHUT와 동일)

3. DA 화면에서 해당 Region 이 Shutdown 되었는지 확인한다.
COMMAND INPUT=> PRE MAS*

Shutdown 시킨 Region이 화면에 보이면 Shutdown 되지 않은 것 임.

2) 비정상 종료(Immediately Shutdown)

비정상종료는 모든 Region을 일괄적으로 종료시키는 것이 아니라 개별적으로

종료시킨다.

1. 다음 명령으로 해당 Region을 Shutdown한다.

COMMAND INPUT => /F cicsname,CEMT P SHUT,IMM

예) /F MAST11A,CEMT P SHUT,IMM

    /F MASA11A,CEMT P SHUT,IMM

    /F MASA11B,CEMT P SHUT,IMM

    /F MASA11C,CEMT P SHUT,IMM

    /F MASA11D,CEMT P SHUT,IMM

    /F MASQ11A,CEMT P SHUT,IMM

2. DA 화면에서 해당 Region 이 Shutdown 되었는지 확인한다.
COMMAND INPUT=> PRE MAS*

Shutdown 시킨 Region이 화면에 보이면 Shutdown 되지 않은 것 임.

  8-2. Start

모든 명령은 TSO LOGON후 SDSF DA화면으로 이동 후 실행한다.

1) 다음 명령으로 모든 Region을 Start한다.

COMMAND INPUT=> /STAMRO

2) Region을 개별적으로 Start 시킬 경우

COMMAND INPUT=> /S MAST11A

                /S MASA11A

                /S MASA11B

                /S MASA11C

                /S MASA11D

                /S MASQ11A

3) LOG 화면에서 해당 Region이 Start되었는지 확인한다.

	00090  +CCACI0046I CICS MAST11A on system MVS3 connected to viewing server  

        SERVER1                                                             

000090  +CCACI0074I CICS MAST11A on system MVS3 connected to TDCAS FXTDCAS                                                                              

000090  +DFHSI8434I MAST11A  Control returned from PLT programs during the  

        third stage of initialization.                                      

000090  +DFHSI1517  MAST11A  Control is being given to CICS.


8-3. CICS Terminal 사용 방법

1) LOGON

	                     ===================================                

                     ===================================                 

=========  ===   ===   =========                  

                      ===   ===   ===   ===   ===   ===                  

                      ===   ===   ===   ===   ===   ===                  

                      ===         ===   ===   ===   ===                  

                      ===         =========   ========                   

                      ===         =========   ========                   

                      ===         ===   ===   ===   ===                  

                      ===   ===   ===   ===   ===   ===                  

                      ===   ===   ===   ===   ===   ===                  

                      =========   ===   ===   =========                  

                     ===================================                 

                     ===================================                 

                              IBM9672 / PILOT15                          

                   C.H.B. Information Technology Division                 

                                 OS/390 R2.6                             

                               SINCE 1999.10.2                            

                   ENTER YOUR LOGON APPLID ! ===> A1


A1을 Key-in하면, 제일 먼저 화면에 뜨는 Transaction으로 Security Check를 하는데 TSO 

      LOGON할 때와 같이 ID와 PASSWORD를 입력하는 부분에 입력하면 LOGON이 된다. 

	                            Signon to CICS              APPLID MAST11A

 WELCOME TO CHB CICS SYSTEM(MAST11A)
 Type your userid and password, then press ENTER:

          Userid . . . .             Groupid . . .

          Password . . .

          Language . . .

      New Password . . .

 DFHCE3520 Please type your userid.

 F3=Exit


2) Log off

화면 clear후(Ctrl+S) ‘CESF’라고 Key-in하면 Log-off된다

  8-4. CEMT 


   1) Master Terminal기능을 제공하는 Transaction으로 Dynamic하게 CICS System을 운영 할 수

있는데 System의 주요자원을 변경할 수 있으므로 사용하는 데 주의를 요한다.

      2) Task Inquire

TOR(MAST11A) Task Monitoring  : CEMT I TAS

  AOR1(MASA11A) Task Monitoring : CEM1 I TAS

  AOR2(MASA11B) Task Monitoring : CEM2 I TAS

  AOR3(MASA11C) Task Monitoring : CEM3 I TAS

  AOR4(MASA11D) Task Monitoring : CEM4 I TAS

	CEM1 I TAS                                                                     

STATUS:  SESSION ENDED




	I TAS                                                                         

  STATUS:  RESULTS - OVERTYPE TO MODIFY                                         

   Tas(0000028) Tra(JNL2)           Sus Tas Pri( 255 )                          

      Sta(S ) Use(CICSUSER) Uow(B4D28392431D6D01)                               

   Tas(0000030) Tra(AAON)           Sus Tas Pri( 255 )                          

      Sta(SD) Use(CICSUSER) Uow(B4D2839244278401) Hty(EKCWAIT )                 

Tas(0001406) Tra(CEMT) Fac(X298) Sus Ter Pri( 255 )

SYSID=A11A APPLID=MASA11A 

RESPONSE: NORMAL                          TIME:  11.48.23  DATE: 00.10.21 

PF 1 HELP     3 END       5 VAR        7 SBH 8 SFH 9 MSG 10 SB 11 SF




3) Task Purge

해당 Transaction에 F(Force Purge)를 key-in후 Enter

	I TAS                                                                         

  STATUS:  RESULTS - OVERTYPE TO MODIFY                                         

   Tas(0006130) Tra(1123)           Sus Tas Pri( 255 ) F                        

      Sta(TO) Use(CICSUSER) Uow(B4D3593D4388EB00) Hty(ZC      )                 


	I TAS                                                                         

  STATUS:  RESULTS - OVERTYPE TO MODIFY                                         

   Tas(0006130) Tra(1123) Fac(D282) Sus Ter Pri( 001 )         NORMAL           

      Sta(TO) Use(CICSUSER) Uow(B4D347B68026A300) Hty(CTCCSEXT)


4) Terminal inquire

Terminal은 ‘점번(3)+일련번호(1)’로 구성되어 있다.

만약 영업부(301) 단말기를 Active시키고자 할 경우에는 ‘CEMT I TERM(301*)’로

조회한 후 Release상태로 되어있는 단말을 확인 후

	I TERM(301*)                                                                   

  STATUS:  RESULTS - OVERTYPE TO MODIFY                                         

   Ter(3011)           Pri( 000 ) Aut Ins Ati Tti Loc                           

      Net(CHBF3011) Rel                                                         

   Ter(3022)           Pri( 000 ) Aut Ins Ati Tti Loc                           

      Net(CHBF3012) Acq                                                         

   Ter(3033)           Pri( 000 ) Aut Ins Ati Tti Loc                           

      Net(CHBF3013) Acq


Rel부분을 A(Acquire)로 수정후 Enter를 치면

	 I TERM(301*)                                                                   

  STATUS:  RESULTS - OVERTYPE TO MODIFY                                         

   Ter(3011)           Pri( 000 ) Aut Ins Ati Tti Loc                           

      Net(CHBF3011) A                                                         

   Ter(3022)           Pri( 000 ) Aut Ins Ati Tti Loc                           

      Net(CHBF3012) Acq                                                         

   Ter(3033)           Pri( 000 ) Aut Ins Ati Tti Loc                           

      Net(CHBF3013) Acq


Acquire된다.

	I TERM(3011)                                                                   

  STATUS:  RESULTS - OVERTYPE TO MODIFY                                         

   Ter(3011)           Pri( 000 ) Aut Ins Ati Tti Loc          BEING ACQUIRED   

      Net(CHBF03011) Rel


만약 Rel상태와 BEING ACQUIRED상태가 지속되면 System Programmer와 상의하여 Network 

line등을 점검한다.

5) DB2와 Connection여부 확인

DB2가 SHUTDOWN 되었을 경우 DB2 REGION RESTART후 자동으로 Connection이 맺어지나

정상적으로 Connection이 이루어지지 않은 경우 다음과 같이 확인한다.

1. Region별 Connection 여부 확인

         CEMT I DB2CONN(MAST11A의 Connection여부 조회)

	 I DB2CONN                                                                     

  STATUS:  RESULTS - OVERTYPE TO MODIFY                                         

    Accountrec( None )              Priority( High )                            

    Authid(          )              Purgecyclem( 00 )                           

    Authtype( Userid )              Purgecycles( 30 )                           

    Comauthid(          )           Signid( MAST11A  )                          

    Comauthtype( Cuserid )          Security(              )                    

    Comthreadlim( 0001 )            Standbymode( Reconnect )                    

    Comthreads(0000)                Statsqueue( CDB2 )                          

    Connecterror( Sqlcode )         Tcblimit( 0100 )                            

    Connectst( Connected )          Tcbs(0001)                                  

    Db2id( DSN  )                   Threaderror(N906d)                          

    Db2release(0510)                Threadlimit( 0100 )                         

    Drollback(Rollback)             Threads(0000)                               

    Msgqueue1( CDB2 )               Threadwait( Twait )                         

    Msgqueue2(      )                                                           

    Msgqueue3(      )                                                           

    Nontermrel( Release )                                                       

    Plan( PLCICA   )                                                            

    Planexitname(          )                                                       


         CEM1 I DB2CONN (MASA11A의 Connection 여부 조회)

         CEM2 I DB2CONN (MASA11B의 Connection 여부 조회)

         CEM3 I DB2CONN (MASA11C의 Connection 여부 조회)

         CEM4 I DB2CONN (MASA11D의 Connection 여부 조회)

2. 만약 조회결과 MAST11A가 'CONNECTST(NOTCONNECTED)'이면

CEMT S DB2CONN CONNECTST(CONNECTED)로 Connection 시킨 후 확인

8. NEWCOPY
1) CICS상의 RESOURCE중 PPT라는 TABLE에는 프로그램의 DASD address와 In-Storage상의 

address를 가지고 있다. CICS에서 처음 사용되는 프로그램은 DASD address를 통하여 DASD

로 부터 직접 읽어서 Storage로 load하게 되고 그 다음부터 사용 시에는 In-storage상의 

address를 통하여 program을 읽어오게 되며, Storage Compress시에는 in-Storage address

가 clear되기 때문에 DASD address를 통하여 program을 load하게 된다.

만약, 온라인 중에 Batch로 특정 Program을 Compile하게 되면 DASD상의 Address는 변하고 

CICS PPT정보는 반영이 안되게 되어 해당 온라인 프로그램은 abend된다. 

2) NEWCOPY는 PPT상의 두개의 포인터를 Refresh하여 program사용 시 새로운 포인터를 사용하게 해준다.

3) NEWCOPY요령

SDSF LOG상에서 ‘/N program’명을 key-in하게 되면 4개의 AOR에 ‘CEMT S PROG(prog명) NE’
를 INVOKE시켜 NEWCOPY가 된다. 

	 N YCAB013P                                                              

 F MASA11A,CEMT S PROG(YCAB013P) NE                                      

 F MASA11B,CEMT S PROG(YCAB013P) NE                                      

 F MASA11C,CEMT S PROG(YCAB013P) NE                                      

 F MASA11D,CEMT S PROG(YCAB013P) NE                                      

  +  862                                                                  

    Program(YCAB013P)                                                     

    Length(0092888)                                                       

    Language(Cobol)                                                       

    Progtype(Program)

NORMAL                                                                

RESPONSE: NORMAL TIME:  05.01.36  DATE: 01.03.20                      

+ SYSID=A11A APPLID=MASA11A 869

Program(YCAB013P)                                                     

Length(0092888)

Language(Cobol)                                                       

Progtype(Program)                                                                   

NORMAL                                                                

RESPONSE: NORMAL TIME:  05.01.36  DATE: 01.03.20                      

+ SYSID=A11B APPLID=MASA11B 877

Program(YCAB013P)                                                     

Length(0092888)

Language(Cobol)                                                       

Progtype(Program)                                                                   

NORMAL                                                                

RESPONSE: NORMAL TIME:  05.01.36  DATE: 01.03.20                      

+ SYSID=A11C APPLID=MASA11C 877                                                                                                         

Program(YCAB013P)                                                     

Length(0092888)

Language(Cobol)                                                       

Progtype(Program)                                                                   

NORMAL                                                                

RESPONSE: NORMAL TIME:  05.01.36  DATE: 01.03.20                      

+ SYSID=A11D APPLID=MASA11D 877
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