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정보시스템

조직체에 필요한 를 수집 저장해 두었다가 필요시에 처리해서DATA ,▪

의사결정에 유용한 정보를 생성하고 분배하는 수단

사용하는 목적에 따라 경영정보 시스템 군사 정보시스템 인사 행, ,▪

정 정보 시스템 의사 결정 지원 시스템 등으로 사용됨,

정보와 자료

▪자료(Data) 현실세계에서 관찰이나 측정을 통해 수집한 단순한 사:

실이나 결과값으로 가공되지 않은 상태,

▪정보(Information) 의사 결정에 도움을 줄 수 있는 유용한 형태로: ,

자료를 가공 처리 해서 얻을 수 있는 결과( )

자료 처리 시스템

자료 정보→ →

▪자료처리 시스템 정보시스템이 사용할 자료를 처리하는 정보 시스:

템의 서브시스템으로 처리형태에 따라 일괄 처리 시스템 온라인, ,

실시간 처리 시스템 분산 처리 시스템으로 분류됨,

▪데이터 웨어 하우스(DataWare House) 조직이나 기업체의 중심이:

되는 주요 업무 시스템에서 추출되어 새로이 생성된 데이터베이스로

서 의사결정지원 시스템을 지원하는 주체적 통합적 시간적 데이터, ,

의 집합체

▪통합된 데이터(Integrated data) 자료의중복을배제한데이터의모임:

▪저장된 데이터(Stored data) 컴퓨터가 접근할 수 있는 저장 매체에:

저장된 자료

▪운영 데이터(Operational data) 조직의 업무를 수행하는데 있어서:

존재 가치가 확실하고 없어서는 안 될 반드시 필요한 자료

▪공용 데이터 여러응용시스템들이공동으로소유하고유지하는자료:

▪실시간 접근성 수시적이고 비정형적인 질의 조회 에 대하여 실시: ( )

간 처리 응답이 가능함(real time processing)

▪계속적인 변화 새로운 데이터의 삽입 삭제: (insertion), (deletion) 갱,

신 으로 항상 최신의 데이터를 유지함(update)

▪동시 공용 여러 사용자가 동시에 자기가 원하는 데이터를 이용할:

수 있음

▪내용에 의한 참조 데이터베이스에 있는 데이터를 참조할 때 데이터:

주소나 위치에 의해서가 아니라 사용자가 요구하는 데이터 내용으로

데이터를 찾음

종속성으로 인한 문제점

▪종속성 응용프로그램과 데이터 파일이 상호 의존적인 관계:

데이터 파일이 보조 기억 장치에 저장되는 방법이나 저장된 데이터▪

의 접근 방법을 변경할 때는 응용프로그램도 같이 변경하여야함

중복성으로 인한 문제점

▪일관성 중복된 데이터간에 내용이 일치하지 않는 상황이 발생하여:

일관성이 없어짐

▪보안성 중복되어 있는 모든 데이터에 동등의 보안수준을 유지하기:

가 어려움

▪경제성 저장 공간의 낭비와 동일한 데이터의 반복 작업으로 인한:

비용의 증가

▪무결성 제어의 분산으로 인해 데이터의 정확성을 유지할 수 없음:

▪정의조직( ) 데이터의 형 과 구조 데이터가 에 저장될 때의: (Type) , DB

제약조건 등을 명시하는 기능

▪조작 체계적 처리를 위한 데이터 접근 수단 등을 정하는 기능:

▪제어 무결성 보안 및 권한 검사 병행수행 제어 등의 기능을 정: , ,

하는 기능

장점

데이터의 중복을 피할 수 있음▪

저장된 자료를 공동으로 이용할 수 있음▪

데이터의 일관성을 유지할 수 있음▪

데이터의 무결성을 유지할 수 있음▪

보안을 유지할 수 있음▪

데이터를 표준화할 수 있음▪

데이터를 통합하여 관리할 수 있음▪

항상 최신의 데이터를 유지함▪

데이터의 실시간 처리가 가능함▪

데이터의 논리적 물리적 독립성이 보장됨▪

단점

데이터베이스 전문가 부족▪

전산화 비용이 증가함▪

대용량 디스크로의 집중적인 로 과부하 가 발생함Access (Overhead)▪

파일의 예비 와 회복 이 어려움(Backup) (Recovery)▪

시스템이 복잡함▪

▪논리적 독립성 응용 프로그램과 데이터베이스를 독립시킴으로써 데: ,

이터의논리적구조를변경시키더라도응용프로그램은변경되지않음

▪물리적 독립성 응용 프로그램과 보조기억장치와 같은 물리적 장치:

를 독립시킴으로써 데이터베이스 시스템의 성능 향상을 위해 새로,

운 디스크를 도입하더라도 응용 프로그램에는 영향을 주지 않고 데

이터의 물리적 구조만을 변경함



데이터베이스의 구조와 제약조건에 관한 전반적인 명세(Specifica▪

를 기술 함tion) (Description)

데이터베이스를 구성하는 데이터 개체 속성(Entity), (Attribute),▪

관계 및 데이터 조작시 데이터 값들이 갖는 제약조건(Relationship)

등에 관해 전반적으로 정의함

외부 스키마 서브 스키마 사용자 뷰(External Schema) = = (View)

사용자나 응용프로그래머가 각 개인의 입장에서 필요로 하는 데이터▪

베이스의 논리적 구조 정의

전체 데이터베이스의 한 논리적인 부분으로 볼 수 있으므로 서브스▪

키마 라고도 함(subschema)

하나의 데이터베이스 시스템에는 여러 개의 외부 스키마가 존재할▪

수 있으며 하나의 외부 스키마를 여러 개의 응용 프로그램이나 사,

용자가 공용할 수 있음

같은 데이터베이스에 대해서도 서로 다른 관점을 정의할 수 있도록▪

허용함

개념 스키마 전체적인 뷰(Conceptual Schema) = (View)

데이터베이스의 전체적인 논리적 구조로서 모든 응용 프로그램이나▪

사용자들이 필요로 하는 데이터를 종합한 조직 전체의 데이터베이스

로 하나만 존재함

개념 스키마는 개체간의 관계와 제약조건을 나타내고 데이터베이스▪

의 접근 권한 보안 및 무결성 규칙에 관한 명세를 정의함,

단순히 스키마 라고하면 개념 스키마를 의미함(schema)▪

기관이나 조직체의 관점에서 데이터베이스를 정의한 것임▪

내부 스키마(Internal Schema)

데이터베이스의 물리적 구조▪

데이터의 실제 저장 방법 기술▪

물리적인 저장장치와 밀접한 계층▪

시스템 프로그래머나 시스템 설계자가 보는 관점의 스키마▪

데이터 정의 언어(DDL; Data Definition Language)

구조 데이터 형식 접근 방식 등 를 구축하거나 수정할 목적DB , , DB▪

으로 사용하는 언어

번역한 결과가 데이터사전 이라는 특별한 파일에(Data-dictionary)▪

여러 개의 테이블로서 저장됨

데이터 정의 언의의 기능▪

외부 스키마 명세 정의․

데이터베이스 정의 및 수정․

스키마에 사용되는 제약조건에 대한 명세 정의․

데이터의 물리적 순서 규정․

데이터 조작 언어 서브 언어(DML; Data Manipulation Language) =

사용자로 하여금 데이터를 처리할 수 있게 하는 도구로서 사용자 응(▪

용프로그램 와 간의 인터페이스를 제공함) DBMS

응용 프로그램을 통하여 사용자가 의 데이터를 실질적으로 조작할DB▪

수 있도록 하기 위해 등의 호스트 언어에 기능을FORTRAN, COBOL DB

추가시켜 만든 언어

대표적인 데이터 조작어 에는 질의어가 있으며 질의어는 터미(DML) ,▪

널에서 주로 이용하는 비절차적 데이터 언어임(procedural)

데이터 제어 언어(DCL; Data Control Language)

무결성 보안 및 권한 제어 회복을 등을 하기 위한 언어, ,▪

데이터를 보호하고 데이터를 관리하는 목적으로 사용됨▪

데이터 제어 언어의 기능▪

불법적인 사용자로부터 데이터를 보호하기 위한 데이터 보안(Secu․

rity)

데이터 정확성을 위한 무결성 유지(Integrity)․

시스템 장애에 대비한 데이터 회복과 병행 수행․

데이터베이스 시스템의 모든 관리와 운영에 대한 책임을 지고 있는 사

람이나 그룹

데이터베이스 설계와 조작에 대한 책임

데이터베이스 구성요소 결정▪

개념 스키마 및 내부스키마 정의▪

데이터베이스의 저장 구조 및 접근 방법 정의▪

보안 및 데이터베이스의 접근 권한 부여 정책 수립▪

▪장애에대비한예비 조치와회복 에대한전략수립(Back Up) (Recovery)

무결성을 위한 제약 조건의 지정▪

데이터 사전의 구성과 유지관리▪

사용자의 변화 요구와 성능향상을 위한 데이터베이스의 재구성▪

행정책임

사용자의 요구와 불평의 청취 및 해결▪

데이터 표현 방법의 표준화▪

문서화에 대한 기준 설정▪

시스템 감시 및 성능분석

변화 요구에 대한 적응과 성능 향상에 대한 감시▪

시스템 감시 및 성능분석▪

자원의 사용도와 병목현상 조사▪

데이터 사용 추세 이용 형태 및 각종 통계 등을 종합 분석함, ,▪

현실 세계의 정보들을 컴퓨터에 표현하기 위해서 단순화 추상화하,▪

여 체계적으로 표현한 개념적 모형임

현실 세계를 데이터베이스에 표현하는 중간 과정 즉 데이터베이스,▪

설계과정에서 데이터의 구조를 표현하기 위해 사용되는 도구임

데이터의 구조 를 논리적으로 묘사하기 위해 사용되는 지능(Schema)▪

적 도구임

개념적 데이터 모델

속성들로 기술된 개체 타입과 이 개체 타입들 간의 관계를 이용하여▪

현실 세계를 표현하는 방법



종류로는 모델이 있음E-R▪

논리적 데이터 모델

필드로 기술된 데이터 타입과 이 데이터 타입들 간의 관계를 이용하▪

여 현실 세계를 표현하는 방법

단순히 데이터 모델이라고 하면 논리적 데이터 모델을 의미함▪

논리적 데이터베이스 모델은 데이터 간의 관계를 어떻게 표현하느냐▪

에 따라 관계모델 계층모델 네트워크 모델로 구분함, ,

개체(Entity)

데이터베이스에 표현하려는 것으로 사람이 생각하는 개념이나 정보▪

단위 같은 현실 세계의 대상체

유형 무형의 정보로서 서로 연관된 몇 개의 속성으로 구성됨,▪

파일 시스템의 레코드에 대응하는 것으로 어떤 정보를 제공하는 역▪

할을 수행함

독립적으로 존재하거나 그 자체로서도 구별이 가능함▪

속성(Attribute)

데이터의 가장 작은 논리적 단위로서 파일 구조상의 데이터 항목 또▪

는 데이터 필드에 해당함

를 구성하는 항목Entity▪

속성

교수 개체

관계(Relationship)

간의 관계 또는 간의 관계Entity Attribute▪

위 그림의 관계는 교수가 학생을 지도하는 관계임▪

개념적 데이터 모델의 가장 대표적인 것으로 년 에, 1976 Peter Chen▪

의해 제안됨

개체 타입 과 이들 간의 관계 타입(entity type) (relationship type)▪

을 이용해 현실 세계를 개념적으로 표현함

데이터를 개체 관계 속성 으로(Entity), (Relationship), (Attribute)▪

묘사함

특정 를 고려한 것은 아님DBMS▪

계층 모델과 망 모델의 복잡한 구조를 단순화시킨 모델▪

표 를 이용해서 데이터 상호관계를 정의하는 구조(Table) DB▪

데이터간의 관계를 기본키 와 이를 참조하는 외래키(primary key)▪

로 표현함(foreign key)

대표적인 언어 : Orcle, MS-SQL, Informix▪

관계를 자유롭게 표현할 수 있음1:1, 1:N, M:N▪

▪장점 간결하고 보기 편리하고 다른 데이터베이스로의 변환이 용: , ,

이함

▪단점 성능이 다소 떨어짐:

데이터의 논리적 구조도가 트리 형태이며 개체가 트리를 구성하는,▪

노드 역할을 함

개체 집합에 대한 속성 관계를 표시하기 위해 개체를 노드로 표현하▪

고 개체 집합들 사이의 관계를 링크로 연결함

개체간의 관계를 부모와 자식간의 관계로 표현함▪

개체 타입간에는 상위와 하위관계가 존재하며 일 대 다 대응, (1:N)▪

관계만 존재함

레코드 삭제시 연쇄 삭제 가 됨(Triggered Delete)▪

개체 타입들간에는 사이클 이 허용되지 않음(cycle)▪

계층형 모델에서는 개체 를 세그먼트 라 부름(Entity) (Segment)▪

대표적인 는 임DBMS IMS▪

▪관계의 유형

․속성 관계(Attribute Relation) 세그먼트 개체 를 구성하는 속성들: ( )

의 관계

․개체 관계(Entity Relation) 개체와개체간의관계를링크로표시함:

이 제안한 것으로 모델이라고도 함CODASYL , CODASYL DBTG▪

그래프를 이용해서 데이터 논리구조를 표현한 데이터 모델임▪



상위와 하위 레코드 사이에서 다 대 다 대응관계를 만족하는(N:M)▪

구조임

레코드 타입간의 관계는 이 될 수 있음1:1, 1:N, N:M▪

▪대표적 DBMS : DBTG, EDBS, TOTAL

년 에 근무하는 에 의해 처음 제안되었음1970 IBM E. F. Codd▪

개체 나 관계 를 모두 릴레이션 이라(Entity) (Relationship) (Relation)▪

는 표 로 표현함(Table)

릴레이션은 개체를 표현하는 개체 릴레이션 관계를 나타내는 관계,▪

릴레이션으로 구분할 수 있음

▪장점 간결하고 보기 편리하며 다른 데이터베이스로의 변환이 용: ,

이함

▪단점 성능이 다소 떨어진다: .

데이터들을 표 의 형태로 표현한 것으로 구조를 나타내는 릴레(Table)

이션 스키마와 실제 값들인 릴레이션 인스턴스로 구성됨

학생 릴레이션< >

속성

튜플(Tuple)

릴레이션을 구성하는 각각의 행▪

속성의 모임으로 구성됨▪

파일 구조에서 레코드와 같은 의미▪

속성 애트리뷰트(Attribute, )

데이터베이스를 구성하는 가장 작은 논리적 단위▪

파일 구조상의 데이터 항목 또는 데이터 필드에 해당됨▪

개체의 특성을 기술함▪

도메인(Domain)

하나의 애트리뷰트가 취할 수 있는 같은 타입의 원자 값들(atomic)▪

의 집합

실제 애트리뷰트 값이 나타날 때 그 값의 합법여부를 시스템이 검사▪

하는 데에도 이용됨

차수(Degree) 의 개수: Attribute

기수대응수( ; Cardinality) 의 개수: Tuple

데이터베이스에서 조건에 만족하는 튜플을 찾거나 순서대로 정렬할 때

기준이 되는 애트리뷰트

※ 널 값(NULL Value) 데이터베이스에서 아직 알려지지 않거나 모르:

는 값으로서 해당없음 등의 이유로 정보 부재를 나타내기 위해" "

사용하는 이론적으로 아무것도 없는 특수한 데이터,

▪개체 무결성 릴레이션에서 기본키를 구성하는 속성은 널 값: (NULL)

이나 중복값을 가질 수 없음

예 학생 릴레이션에서 학번 이기본키로정의되면튜플을추가)‘ ’ ‘ ’

할때 주민번호 나 성명 필드에는값을입력하지않아도되지만‘ ’ ‘ ’

학번 속성에는반드시값이입력되어야함 또한 학번 속성에는‘ ’ , ‘ ’

이미 한 번 입력한 속성 값을 중복하여 입력할 수 없음

▪참조 무결성 외래키 값은 이거나 참조 릴레이션의 기본키 값: NULL

과 동일해야 함 즉 릴레이션은 참조할 수 없는 외래키값을 가질 수,

없음

예 수강 릴레이션의 학번 속성에는 학생 릴레이션의 학번)‘ ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’

속성에 없는 값은 입력할 수 없음

관계 데이터베이스에 적용할 수 있도록 특별히 개발한 관계 연산자



Select

릴레이션에 존재하는 튜플중에서 선택조건을 만족하는 튜플의 부분▪

집합을 구하여 새로운 릴레이션을 만듬

릴레이션의 행 가로 에 해당하는 퓨플을 구하는 것이므로 수평연산( )▪

이라고도 함

연산자의 기호는 그리스문자 시그마 를 사용함( )▪ σ

표기 형식 :▪ σ조건< > 단 은 릴레이션 이름(R) , R

Project

주어진 릴레이션에서 속성 에 제시된 만을 추출하는List Attribute▪

연산

릴레이션의 열 세로 에 해당하는 을 추출하는 것이므로 수( ) Attribute▪

직 연산자라고도 함

연산자의 기호는 그리스문자 파이 를 사용함( )▪ π

표기 형식 :▪ π속성리스트< > 단 은 릴레이션 이름(R) , R

Join

공통 속성을 중심으로 개의 릴레이션을 하나로 합쳐서 새로운 릴레2▪

이션을 만드는 연산

연산자의 기호는 그리스문자▪ ▷ 를 사용함◁

표기 형식 : R▪ ▷◁키속성 키속성r= sS

단 키속성 은 릴레이션 의 속성이고 키속성 는 릴레이션 의, r R , s S

속성임

Division

인 개의 릴레이션에서 와 가 있을 때 의 속성이X Y 2 R(X) S(Y) , R S▪ ⊃

의 속성값을 모두 가진 튜플에서 가 가진 속성을 제외한 속성만을S

구하는 연산임

표기 형식 : R▪ 속성 속성[ r ÷ s] S

단 속성 은 관계 의 속성이고 속성 는 관계 의 속성이며 속성, r R s S ,

과 속성 는 동일 속성값을 가지는 속성이어야 함r s

이상(Anomaly) 정규화 를 거치지 않은 데이터베이스: (Normalization)

내에 데이터들이 불필요하게 중복되어 릴레이션 조작시 발생하는 예기

치 못한 곤란한 현상

정규화 단계 암기 요령

정규화라는 출소자가 말했다.

두부이겨다줘 도부이결다조≒

도 메인이 원자값

부분적 함수 종속 제거

이 행적 함수 종속 제거

결 정자이면서 후보키가 아닌 것 제거

다 치 종속 제거

조 인 종속성 이용

데이터 정의어DDL( )

를 정의하거나 변경 또는 삭제SCHEMA, DOMAIN, TABLE, VIEW, INDEX▪

할 때 사용하는 언어

데이터베이스 관리자나 데이터베이스 설계자가 사용함▪

데이터 정의어 의 가지 유형(DDL) 3▪

데이터 조작어DML( )

데이터베이스 사용자가 응용 프로그램이나 질의어를 통하여 저장된▪

데이터를 실질적으로 처리하는데 사용하는 언어

데이터베이스 사용자와 데이터베이스 관리 시스템 간의 인터페이스▪

제공

▪데이터 조작어 의 가지 유형(DML) 4

데이터 제어어DCL( )

데이터의 보안 무결성 데이터 회복 병행 수행 제어 등을 정의하, , ,▪

는 데 사용하는 언어

데이터베이스 관리자가 데이터 관리를 목적으로 사용함▪

데이터 제어어 의 종류(DCL)▪



테이블을 구성하는 튜플 행 들 중에서 전체 또는 조건을 만족하는 튜( )

플 행 을 검색하여 주기억장치상에 임시 테이블로 구성시키는 명령문( )

일반 형식

절SELECT①

불러올 튜플수를 제한할 명령어를 기술함Predicate :▪

모든 튜플을 검색할 때 지정하는 것으로 주로 생략함ALL : ,․

중복된 튜플이 있으면 그 중 첫번째 한 개만 검색함DISTINCT :․

중복된 튜플을 검색하지만 선택된 속성의 값이 아DISTINCTROW :․

닌 튜플 전체를 대상으로 함,

속성명 검색하여 불러올 속성 열 및 수식들을 지정함: ( )▪

기본 테이블을 구성하는 모든 속성을 지정할 때는 를 기술함'*'․

두 개 이상의 테이블을 대상으로 검색할 때는 반드시 테이블명 속.․

성명으로 표현해야 함

절FROM② 질의에 의해 검색될 데이터들을 포함하는 테이블명을 기:

술함

절WHERE③ 검색할 조건을 기술:

절GROUP BY④ 특정 속성을 기준으로 그룹화하여 검색할 때 그룹화:

할속성을지정함 일반적으로 절은그룹함수와함께사용됨. GROUP BY

절HAVING⑤ 와함께사용되며 그룹에대한조건을지정함: GROUP BY ,

절ORDER BY⑥ 특정 속성을 기준으로 정렬하여 검색할 때 사용함:

속성명 정렬의 기준이 되는 속성명을 기술함:▪

정렬방식으로 는오름차순 는내림차순임[ASC|DESC] : ‘ASC' , ’DESC'▪

생략하면 오름차순으로 지정됨

삽입문(Insert Into )～

대응하는 속성과 데이터는 개수와 이 일치해야 함data_type▪

기본 테이블의 모든 속성을 사용할 때는 속성명을 생략할 수 있음▪

문을 사용하여 다른 테이블의 검색 결과를 삽입할 수 있음SELECT▪

삭제문 (Delete From )～

모든 레코드를 삭제할 때는 절을 생략함WHERE▪

모든 레코드를 삭제하더라도 테이블 구조는 남아 있기 때문에 디스▪

크에서 테이블을 완전히 제거하는 과는 다름DROP

갱신문 (Update Set )～ ～

▪내장 SQL 응용 프로그램 내에 문장을 내포하여 프로그램이 실: SQL

행될 때 함께 실행되도록 호스트 프로그램 언어에 삽입된 SQL

내장 실행문은 호스트 언어에서 실행문이 나타날 수 있는 곳이SQL▪

면 프로그램의 어느 곳에서나 사용할 수 있음

일반 문은 수행 결과로 여러 개의 튜플을 반환하는 반면 내장SQL ,▪

은 단 하나의 튜플만을 반환함SQL

내장 문에 의해 반환되는 튜플은 일반 변수를 사용하여 저장할SQL▪

수 있음

의 컴파일시 선행처리기에 의해 내장 문은 분리되Host Program SQL▪

어 컴파일됨

호스트 변수와 데이터베이스 필드의 이름은 같아도 됨▪

내장 문의 호스트 변수의 데이터 타입은 이에 대응하는 데이터SQL▪

베이스 필드의 데이터 타입과 일치하여야 함SQL

삽입 문이 실행되면 실행의 상태가 상태 변수에 전달됨SQL SQL SQL▪

▪호스트 언어의 실행문과 구분시키는 방법

명령문의 구분․

에서 내장 문은 와 세미콜론 문자 사이에 기술함- C/C++ SQL $ (;)

에서는 내장 문 앞에 을 기술함- Visual BASIC SQL 'EXEC SQL'

변수의 구분 내장 에서 사용하는 호스트 변수는 변수 앞에: SQL․

콜론 문자를 붙임(:)

시스템 그 자체에 관련이 있는 다양한 객체에 관한 정보를 포함하는▪

시스템 데이터베이스

데이터베이스에 포함되는 모든 데이터 객체에 대한 정의나 명세에▪

관한 정보를 유지 관리하는 시스템 테이블

데이터 정의어의 결과로 구성되는 기본 테이블 뷰 인덱스 패키, , ,▪

지 접근권한 등의 데이터베이스 구조 및 통계 정보를 저장함,

카탈로그들이 생성되면 자료 사전 에 저장되기 때(Data Dictionary)▪

문에 좁은 의미로는 카탈로그를 자료사전이라고도 함

카탈로그에 저장된 정보를 메타 데이터 라고 함(Meta-Data)▪

▪카탈로그의 특징

카탈로그 자체도 시스템 테이블로 구성되어 있어 일반 이용자도․

을 이용하여 내용을 검색해 볼 수 있음SQL

문으로 갱신하는 것은 허용하지 않음INSERT, DELETE, UPDATE․



가 스스로 생성하고 유지함DBMS ,․

카탈로그는 사용자가 문을 실행시켜 기본 테이블 뷰 인덱스SQL , ,․

등에 변화를 주면 시스템이 자동으로 갱신함

사용자에게 접근이 허용된 자료만을 제한적으로 보여주기 위해 하나▪

이상의 기본 테이블로부터 유도된 이름을 가지는 가상 테이블,

권한이 있는 상태로 저장장치 내에 물리적으로 존재하지 않지만 사,▪

용자에게는 있는 것처럼 간주됨

▪뷰 의 특징(View)

기본 테이블로부터 유도된 테이블이기 때문에 기본 테이블과 같은․

형태의 구조를 가지며 조작도 기본 테이블과 거의 같음,

가상 테이블이기 때문에 물리적으로 구현되어 있지 않음․

필요한 데이터만 뷰로 정의해서 처리할 수 있기 때문에 관리가 용․

이하고 명령문이 간단해짐

뷰를 통해서만 데이터에 접근하게 하면 뷰에 나타나지 않는 데이․

터를 안전하게 보호하는 효율적인 기법으로 사용할 수 있음

기본 테이블의 기본키를 포함한 속성 열 집합으로 뷰를 구성해야( )․

만 삽입 삭제 갱신 연산이 가능함, ,

정의된 뷰는 다른 뷰의 정의에 기초가 될 수 있음․

하나의 뷰를 삭제하면 그 뷰를 기초로 정의된 다른 뷰도 자동으로․

삭제됨

▪뷰의 장점

논리적 데이터 독립성을 제공함․

동일 데이터에 대해 동시에 여러 사용자의 상이한 응용이나 요구․

를 지원해줌

사용자의 데이터 관리를 간단하게 해줌․

접근제어를 통한 자동 보안이 제공됨․

▪뷰의 단점

독립적인 인덱스를 가질 수 없음․

뷰의 정의를 변경할 수 없음․

뷰로 구성된 내용에 대한 삽입 삭제 갱신 연산에 제약이 따름, ,․

데이터베이스에서 하나의 논리적 기능을 수행하기 위한 작업의 단위▪

데이터베이스 시스템에서 복구 및 병행 시행시 처리되는 작업의 논▪

리적 단위

하나의 트랜잭션은 되거나 됨commit rollback▪

트랜잭션은 일반적으로 회복의 단위가 됨▪

▪ 연산COMMIT 한 작업의 논리적 단위 트랜잭션 가 성공적으로 끝: ( )

났고 데이터베이스가 다시 일관된 상태에 있으며 이 트랜잭션이 행,

한 갱신 연산이 완료된 것을 트랜잭션 관리자에게 알려주는 연산

▪ 연산ROLLBACK 하나의 트랜잭션 처리가 비정상적으로 종료되어:

데이터베이스의 일관성을 깨뜨렸을 때 이 트랜잭션의 일부가 정상,

적으로 처리되었더라도 트랜잭션의 원자성을 구현하기 위해 이 트랜

잭션이 행한 모든 연산을 취소 시키는 연산으로 해당 트랜잭션(UNDO)

을 재시작하거나 폐기함

▪ 활동Active( ) 트랜잭션이 실행중에 있는 상태:

▪ 장애Failed( ) 트랜잭션 실행에 오류가 발생하여 중단된 상태:

▪ 철회Aborted( ) 트랜잭션이 비정상적으로 종료되어 연산: ROLLBACK

을 수행한 상태

▪ 부분완료Partially Commited( ) 트랜잭션의 마지막 연산까지 실행:

했지만 연산이 실행되기 직전의 상태, COMMIT

▪ 완료Commited( ) 트랜잭션이 성공적으로 종료되어 연산을: COMMIT

실행한 후의 상태

▪회복 트랜잭션들을 수행하는 도중 장애가 발생하여 데이터베이스:

가 손상되었을 때 손상되기 이전의 정상 상태로 복구시키는 작업

▪장애의 유형

트랜잭션 장애 입력 데이터 오류 불명확한 데이터 시스템 자원: , ,․

요구의 과다 등 트랜잭션 내부의 비정상적인 상황으로 인하여 프로

그램 실행이 중지되는 현상

시스템 장애 데이터베이스에 손상을 입히지는 않으나 하드웨어 오:․

동작 소프트웨어의 손상 교착 상태 등에 의해 모든 트랜잭션의 연, ,

속적인 수행에 장애를 주는 현상

미디어 장애 저장장치인 디스크 블록의 손상이나 디스크 헤드의:․

충돌 등에 의해 데이터베이스의 일부 또는 전부가 물리적으로 손상

된 상태

▪회복 관리기(Recovery Management)

의 구성요소DBMS․

트랜잭션 실행이 성공적으로 완료되지 못하면 트랜잭션이 데이터․

베이스에 만들었던 모든 변화를 취소 시키고 트랜잭션 수행(UNDO) ,

이전의 원래 상태로 복구하는 역할을 담당함

메모리 덤프 로그 를 이용하여 수행함, (Log)․



다중프로그램의 이점을 활용하여 동시에 여러 개의 트랜잭션을 병행▪

수행 시킬 때 동시에 실행되는 트랜잭션들이 데이터베이스의 일관,

성을 파괴하지 않도록 트랜잭션간의 상호작용을 제어하는 것

▪병행제어의 목적

데이터베이스의 공유 최대화․

시스템의 활용도 최대화․

데이터베이스의 일관성 유지․

사용자에 대한 응답시간 최소화․

▪병행수행의 문제점

개인키 암호방식 비밀키 암호방식(Private Key Encryption)=

동일한 키로 데이터를 암호화 하고 복호화 함▪

데이터베이스 생성자는 평문의 정보 을 암호화 알고리즘 와 공용M E▪

키 를 이용하여 암호문 로 바꾸어 저장시켜놓고 사용자가 그 데K C ,

이터베이스에 접근하려면 복호화 알고리즘 와 공용키 를 이용하D K

여 평문의 정보로 바꾸어 이용하는 방법임

대칭 암호 방식 또는 단일키 암호화 기법이라고도 함▪

비빌키는 제 자에게는 노출시키지 않고 데이터베이스 사용 권한이3▪

있는 사용자만 나누어 가짐

▪종류 전위 기법 대체기법 대수기법 합성기법: , , , (DES, LUGIFER)

▪장점 암호화 복호화 속도가 빠르며 알고리즘이 단순하고 파일 크: / ,

기가 작음

▪단점 사용자의 중가에 따라 관리해야 할 키의 수가 상대적으로 많:

아짐

공개키 암호 방식(Public key encryption)

서로 다른 키로 데이터를 암호화하고 복호화 함▪

데이터를 암호화할 때 사용하는 키 공개키 는 데이터베( , Public key)▪

이스 사용자에게 공개하고 복호화할 때의 키 비밀키, ( , Secret key)

는 관리자가 비밀리에 관리하는 방법

비대칭 암호방식이라고도 하며 대표적으로, RSA(Rivest Shamir▪

가 있음Adleman)

▪장점 키의 분배가 용이하고 관리해야 할 키의 개수가 적음: ,

▪단점 암호화 복호화 속도가 느리며 알고리즘이 복잡하고 파일 크: / ,

기가 크다.

▪선형구조 선형리스트 연결리스트 스택 큐 데크: , , , ,

▪비선형 구조 트리 그래프: ,

▪리스트의한쪽끝으로만자료의삽입 삭제작업이이루어지는자료구조,

가장 나중에 삽입된 자료가 가장 먼저 삭제되는 후입선출(LIFO;▪

방식으로 자료를 처리함Last-In, First-Out)

▪TOP 으로 할당된 기억공간에 가장 마지막으로 삽입된 자료: Stack

가 기억된 공간을 가리키는 요소 스택 포인터라고도 함,

▪Bottom 스택의 가장 밑바닥임:

▪ 의 용도Stack

부프로그램 호출시 복귀주소를 저장할 때․

인터럽트가 발생하여 복귀주소를 저장할 때․

후위표기법 으로 표현된 산술식을 연산할 때(Postfix Notation)․

주소 지정방식 명령어의 자료저장소0․

재귀 프로그램의 순서제어(RECURSIVE)․

컴파일러를 이용한 언어번역시․

선형 리스트의 한쪽에서는 삽입작업이 이루어지고 다른 쪽에서는 삭▪

제작업이 이루어지도록 구성한 자료구조

가장 먼저 삽입된 자료가 가장 먼저 삭제되는 선입선출(FIFO;▪

방식으로 처리함First-In, First-Out)

▪ 를 이용하는 예Queue

창구업무처럼 서비스 순서를 기다리는 등의 대기행렬의 처리에 사․

용함

운영체제의 작업 스케줄링에 사용함․



삽입과 삭제가 리스트의 양쪽 끝에서 모두 발생할 수 있는 자료구조▪

과 의 장점만 따서 구성한 것임Stack Queue▪

입력이 한쪽에서만 발생하고 출력은 양쪽에서 일어날 수 있는 입력▪

제한과 입력은 양쪽에서 일어나고 출력은 한곳에서만 이루어지는,

출력제한이 있음

▪입력 제한 데크 : Scroll

▪출력 제한 데크 : Shelf

▪노드(Node) 하나의 자료항목과 다른 항목에 대한 가지 를: (Branch)

합친 것

예( ) A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, K ,K, M

▪근노드(Root Node) 트리의 맨 위에 있는 노드 예: ( ) A

▪디그리 차수(Degree, ) 각 노드에서 뻗어 나온 가지의 수:

예( ) A=3, B=2, C=1, D=3

▪트리의 디그리 노드들의 디그리 중에서 가장 많은 수:

예 노드 나 가 개의디그리를가지므로위트리의디그리는 임( ) A D 3 3

▪단말노드 잎노드(Terminal Node)= (Leaf Node) 자식이 하나도 없는:

노드 즉 가 인 노드, Degree 0

예( ) K, L, F, G, M, I, J

▪비단말 노드(Non-Terminal Node) 자식이 하나라도 있는 노드: ,

즉 가 이 아닌 노드Degree 0

예( ) A, B, C, D, E, H

▪자노드(Son Node) 어떤 노드에 연결된 다음 레벨의 노드들:

예 의 자노드( ) D : H, I, J

▪부노드(Parent Node) 어떤 노드에 연결된 이전 레벨의 노드:

예 의 부도는( ) E, F B

▪형제노드(Brother Node, Sibling) 동일한 부모를 갖는 노드들:

예 의 형제노드는( ) H I, J

▪Level 근노드의 을 로 가정한 후 어떤 이 이면 자식: Level 1 Level L

노드는 L+1

예 의 레벨은( ) H 3

▪깊이(Depth, Height) 어떤 에서 노드가 가질 수 있는 최대의: Tree

레벨

예 위 트리의 깊이는( ) 4

A

▪ 운행Preorder 순으로 운행함: Root Left Right A B C→ →

▪ 운행Inorder 순으로 운행함: Left Root Right B A C→ →

▪ 운행Postorder 순으로 운행함: Left Right Root B C A→ →

예 다음 트리를 방법으로 운행했을( ) Inorder, Preorder, Postorder

때 각 노드를 방문한 순서는?

▪ 운행법의 방문순서Preorder

는 이므로 이 됨Preorder Left Root Right A13→ →․

은 이므로 이 됨1 B2E AB2E3․

는 이므로 이 됨2 DHI ABDHIE3․

은 이므로 가 됨 방문순서3 CFG ABDHIECFG : ABDHIECFG․

▪ 운행법의 방문순서Inorder

는 이므로 이 됨Inorder Left Root Right 1A3→ →․

은 이므로 이 됨1 2BE 2BEA3․

는 이므로 이 됨2 HDI HDIBEA3․

은 이므로 가 됨 방문순서3 FCG HDIBEAFCG : HDIBEAFCG․

▪Postorder

는 이므로 가 됨Postorder Left Right Root 13A→ →․

은 이므로 가 됨1 2EB 2EB3A․

는 이므로 가 됨2 HID HIDEB3A․

은 이므로 가 됨 방문순서3 FGC HIDEBFGCA : HIDEBFGCA․

▪전위표기법(PreFix) 연산자: Left Right, +AB→ →



▪중위표기법(InFix) 연산자: Left Right, A+B→ →

▪후위표기법(PostFix) 연산자: Left Right , AB+→ →

▪내부정렬

소량의 데이터에 대하여 주기억장치 내에만 기억시켜서 정렬하는․

방식

종류 히프정렬 삽입정렬 버블정렬 선택정렬 퀵정렬: , , , , , 2-Way․

기수정렬Merge Sort, (=Radix Sort)

▪외부정렬

대량의 데이터에 대하여 보조기억장치에 기억시켜서 정렬하는 방․

식으로 대부분 합병정렬 기법으로 처리, (Merge Sort)

종류 밸런스 병합정렬 캐스캐이드 병합정렬 폴리파즈 병합정: , ,․

렬 오실레이팅 병합정렬,

이라는 기억공간을 할당하고 해시함수 를Hash Table , (Hash Function)▪

이용하여 레코드 키에 대한 내의 를 계산한Hash Table Home Address

후 주어진 레코드를 해당 기억장소에 저장하거나 검색작업을 수행하

는 방식

직접접근 파일을 구성할 때 해싱이 사용되며 접근 속도는 빠DAM( ) ,▪

르나 기억공간이 많이 요구됨

검색 속도가 가장 빠름▪

삽입 삭제 작업의 빈도가 많을 때 유리한 방식,▪

해시 테이블(Hash Table)▪

레코드를 개 이상 보관할 수 있는 들로 구성한 기억공1 Home Bucket․

간으로 보조기억장치에 구성할 수도 있고 주기억장치에 구성할 수,

도 있음

․버킷(bucket) 하나의 주소를 갖는 파일의 한 구역을 의미하며: ,

버킷의 크기는 같은 주소에 포함될 수 있는 레코드 수를 의미함

․슬롯(slot) 한 개의 레코드를 저장할 수 있는 공간으로 개의 슬: n

롯이 모여 하나의 버킷을 형성함

․ 충돌현상Collision( ) 서로 다른 두 개 이상의 레코드가 같은 주:

소를 갖는 현상

․Synonym 같은 를 갖는 레코드들의 집합: Home Address

․Overflow 계산된 의 내에 저장할 기억공간: Home Address Bucket

이 없는 상태 을 구성하는 이 여러 개일 때는(Bucket Slot

은 발생해도 는 발생하지 않을 수 있음Collision Overflow )

입력되는 데이터들을 논리적인 순서에 따라 물리적 연속 공간에 순▪

차적으로 기록하는 방식

급여 관리 등과 같이 변동 사항이 크지 않고 기간 별로 일괄 처리를▪

주로 하는 경우에 적합함

주로 순차 접근이 가능한 자기 테이프에서 사용됨▪

▪순차 파일의 장점

기록 밀도가 높아 기억 공간을 효율적으로 사용할 수 있음․

매체 변환이 쉬워 어떠한 매체에도 적용할 수 있음․

레코드를 기록할 때 사용한 키 순서대로 레코드를 처리하는 경우,․

다른 편성법보다 처리 속도가 빠르다.

▪순차 파일의 단점

파일에 새로운 레코드를 삽입삭제하는 경우 파일 전체를 복사해․ ․

야 하므로 시간이 많이 소요됨

․데이터검색시처음부터순차적으로하기때문에검색효율이낮음

순차 처리와 랜덤 처리가 모두 가능하도록 레코드들을 키 값순으로▪

정렬 시켜 기록하고 레코드의 키 항목만을 모은 색인을 구성(Sort) ,

하여 편성하는 방식

색인을 이용한 순차적인 접근 방법을 제공하여 ISAM(Index Sequent▪

라고도 함ial Access Method)

레코드를 참조하는 경우 색인을 탐색한 후 색인이 가리키는 포인터▪

주소 를 사용하여 직접 참조할 수 있음( )

일반적으로 자기 디스크에 많이 사용되며 자기 테이프에서는 사용,▪

할 수 없음

▪색인 순차 파일의 구성

기본 구역 실제 레코드들을 기록하는 부분으로 각(Prime Area) : ,․

레코드는 키 값순으로 저장됨

색인 구역 기본 구역에 있는 레코드들의 위치를 찾(Index Area) :․

아가는 색인이 기록되는 부분으로 트랙 색인 구역 실린더 색인, ,

구역 마스터 색인 구역으로 구분할 수 있음,

오버플로우 구역 기본 구역에 빈 공간이 없어서(Overflow Area) :․

새로운 레코드의 삽입이 불가능할 때를 대비하여 예비적으로 확보

해둔 부분임

동적 인덱스 방법을 이용한 색인 순차 파일▪

제어 구간 제어 구역 순차 세트 인덱스 세트로 구성됨, , ,▪

기본 구역과 오버플로우 구역을 구분하지 않음▪

레코드를 삭제하면 그 공간을 재사용할 수 있음▪

제어 구간에 가변 길이 레코드를 쉽게 수용할 수 있음▪



2

▪교환법칙 : A+B=B+A, A․B=B․A

▪결합법칙 : A+(B+C)=(A+B)+C, A․(B․C)=(A․B)․C

▪분배법칙 : A․(B+C)=A․B+A․C, A+B․C=(A+B)(A+C)

▪멱등법칙 : A+A=A, A․A=A

▪보수법칙 : A+A‘=1, A․A’=0

▪항등법칙 : A+0=A, A+1=1, A․0=0, A․1=A

▪콘센서스 : AB+BC+CA‘=AB+CA’, (A+B)(B+C)(C+A‘)=(A+B)(C+A’)

▪드모르강 : A‘+B’=(A․B)‘, A’․B‘=(A+B)’

▪복원법칙 : A‘’=A

A B Y

0 0 0

0 1 0

1 0 0

1 1 1

A B Y

0 0 0

0 1 1

1 0 1

1 1 1

A Y

0 1

1 0

A Y

0 0

1 1

A B Y

0 0 1

0 1 1

1 0 1

1 1 0

A B Y

0 0 1

0 1 0

1 0 0

1 1 0

A B Y

0 0 0

0 1 1

1 0 1

1 1 0

A B Y

0 0 1

0 1 0

1 0 0

1 1 1

짜리 진수 개를 덧셈한 합 과 자리올림 수 를 구하는 회로1Bit 2 2 (S) (C)

진리표

논리식 : C=A․B S=A‘․B+A․B’ = A B⊕

논리회로

자리 올림수(Ci 를 포함하여 크기의 진수 자리를 더하여 합) 1Bit 2 3 (Si)

과 자리 올림수(Ci+1 를 구하는 회로)

논리식

Ci+1 =A‘BCi+AB’Ci+ABCi‘+ABCi

=(A‘B+AB’)Ci+AB(Ci‘+Ci)

=(A B)C⊕ i+AB A‘B+AB’=A B, C← ⊕ i‘+Ci=1

S =A'B'Ci+A'BCi'+AB'Ci'+ABCi

=(A'B'+AB)Ci+(A'B+AB')Ci'

=(A B)'C⊕ i+(A B)C⊕ i' A'B'+AB=(A B)', A'B+AB'=A B← ⊕ ⊕

=(A B) C⊕ ⊕ i 를 라 하면A B X X'C← ⊕ i+XCi' = X⊕

Ci = (A B) C⊕ ⊕ i

회로

전가산기는 개의 반가산기 와 개의 로 구성된다2 (HA) 1 OR Gate .



컴퓨터가 기본적으로 수행하는 가산을 이용하여 뺄셈을 수행하기 위해

사용함

정수 값을 진수로 변환하여 표현하는 방식2▪

표현할 수 있는 범위가 작지만 연산 속도가 빠름▪

표현범위



진수를 로 변환하는 방법2 Gray Code

진수의 첫 번째 비트는 그대로 내려쓴다2 .①

번째 부터는 변경할 진수의 해당 번째 비트와 그 왼쪽2 Gray Bit 2②

의 비트를 연산하여 씀X-OR

예 진수 을 로 변환하시오( ) 2 1001 Gray Code .

진수2 : 1 0 0 1

Gray Code : 1 1 0 1

를 진수로 변환하는 방법Gray Code 2

그레이 코드의 첫 번째 비트는 그대로 내려쓴다.①

번째 진수 비트부터는 왼쪽에 구한 그레이 비트와 변경할 해당2 2②

번째 진수 비트를 연산하여 씀2 X-OR

예 을 진수로 변환하시오( ) Gray Code 1001 2 .

Gray Code : 1 0 0 1

진수2 : 1 1 1 0



메모리 장치 등과 상호 필요한 정보를 교환하기 위해 연결하CPU, , I/O

는 공동의 전송선

연산자 부 부(Operation Code )

수행해야할 동작에 맞는 연산자를 표시함 흔히 부라고 함, OP-Code▪

연산자부의 크기 비트수 는 표현할 수 있는 명령의 종류를 나타내( )▪

는 것으로 면 최대, nBit 2n개의 명령어를 사용할 수 있음

주소부 부(Operand )

실제 데이터에 대한 정보를 표시하는 부분임▪

기억장소의 주소 레지스터 번호 사용할 데이터 등을 표시함, ,▪

주소부의 크기는 메모리의 용량과 관계가 있음▪



을 수행하기 위해 내의 레지스터와 플래그가 의미 있Instruction CPU▪

는 상태 변환을 하도록 하는 동작

레지스터에 저장된 데이터에 의해 이루어지는 동작▪

▪한개의 펼스동안실행되는기본동작Clock

마이크로 오퍼레이션의 순서를 결정하기 위하여 제어장치가 발생하▪

는 신호를 제어신호라고 함

▪한개의 은여러개의 이동작되어실행됨Instruction Micro Operation

한 개의 을 수행하는데 걸리는Micro Cycle Time : Micro Operation▪

시간

현재 가 무엇을 하고 있는가를 나타내는 상태로서CPU fetch, in▪

이렇게 개의 상태가 있음direct, execute, interrupt 4

는 메이저 스테이트의 가지 단계를 반복적으로 거치면서 동작을CPU 4▪

수행함

메이저 스테이는 메이저 스테이트 레지스터를 통해서 알 수 있음▪

또는 라고도 함Major Cycle Machine Cycle▪

메이저 스테이트의 변천 과정▪

명령어를 주기억장치에서 중앙처리장치의 명령레지스터로 가져와 해▪

독하는 단계

읽어와 해석된 명령어가 명령이면 이를 수행한 후 다시1 Cycle▪

사이클로 변천함Fetch Cycle

명령이 아니면 해석된 명령어의 모드비트에 따라 직접주소1 Cycle ,▪

와 간접 주소를 판단함



단계에서 해석된 명령의 주소부가 간접주소인 경우 수행됨Fetch▪

단계에서 해석한 주소를 읽어온 후 그 주소가 간접주소이면Fetch▪

유효주소를 계산하기 위해 다시 단계를 수행 함Indirect

간접 주소가 아닌 경우에는 명령어에 따라서 단계 또는Execute▪

단계로 이동할지를 판단함Fetch

단계에서 인출하여 해석한 명령을 실행하는 단계Fetch▪

플래그 레지스터의 상태 변화를 검사하여 단계로 변천할Interrupt▪

것인지를 판단함

요청신호를 나타내는 플래그 레지스터의 변화가 없으면Interrupt▪

단계로 변천함Fetch

연산을 수행하는 단계ADD Execute▪

인터럽트 발생시 복귀주소 를 저장시키고 제어순서를 인터럽트(PC) ,▪

처리 프로그램의 첫 번째 명령으로 옮기는 단계

인터럽트 단계를 마친 후에는 항상 단계로 변천함Fetch▪

ADD : AC AC M[AD]← ＋

LDA(Load to AC) : AC M[AD]←

STA(Store AC) : M[AD] AC←

BUN(Branch unconditionally)

은 에 특정한 주소를 전송하여 실행명령의 위치를 변경하는 무조BUN PC

건 분기 명령임



메이저 스테이트 사이의 변천을 제어하는 데이터①

중앙처리장치의 제어점을 제어하는 데이터②

인스트럭션의 수행 순서를 결정하는데 필요한 제어 테이터③

제어장치는 필요한 마이크로 연산들이 연속적으로 수행할 수 있도록

제어 신호를 보내는 역할을 함

기억장치는 처리속도가 nano(10-9 의 단위인 전자적인 장치이고 입출력)

장치는 milli(10-3 의 단위인 기계적인 장치이므로 동작방식에는 많은)

차이가 있음

다중 프로그래밍 환경 하에서 용량이 크고 신속한 액세스가 가능한▪

디스크를 이용하여 각 사용자 프로그램이 입 출력할 데이터를 직접.

장치로 보내지 않고 디스크에 모았다가 나중에 한꺼번에 입 출I/O .

력함으로써 입 출력 장치의 공유 및 상대적으로 느린 입 출력 장치. .

의 처리 속도를 보완하는 기법

스풀링은 고속의 와 저속의 입 출력장치가 동시에 독립적으로 동CPU .▪

작하게 하여 높은 효율로 여러 작업을 병행 작업할 수 있도록 해줌

으로써 다중 프로그래밍 시스템의 성능 향상을 가져올 수 있음

스풀링은 디스크 일부를 매우 큰 버퍼처럼 사용하는 방법임▪



프로그램을 실행하는 도중에 예기치 않은 상황이 발생할 경우 현재▪

실행 중인 작업을 즉시 중단하고 발생된 상황을 우선 처리한 후 실,

행 중이던 작업으로 복귀하여 계속 처리하는 것 일명 끼어들기 라, " "

고도 함

외부 인터럽트 내부 인터럽트 소프트웨어 인터럽트로 분류하는데, , ,▪

외부나 내부 인터럽트는 의 하드웨어에서의 신호에 의해 발생하CPU

고 소프트웨어 인터럽트는 명령어의 수행에 의해 발생함

프로그램 카운터의 내용▪

사용한 모든 레지스터의 내용▪

상태 조건의 내용(PSW)▪

인터럽트 요청 신호 발생①

② 프로그램 실행을 중단함 현재 실행 중이던 명령어: (Micro Inst

는 끝까지 실행함ruction)

③ 현재의 프로그램 상태를 보존함 프로그램 상태는 다음에 실행할:

명령의 번지로서 가 가지고 있음PC

④ 인터럽트 처리 루틴을 실행함 인터럽트를 요청한 장치를 식별함:

⑤ 인터럽트 서비스 루틴을 실행함 실질적인 인터럽트를 처리함:

상태복구 인터럽트 요청신호가 발생했을 때 보관한 의 값을 다: PC⑥

시 에 저장함PC

⑦ 중단된 프로그램 실행 재개 의 값을 이용하여 인터럽트 발생 이: PC

전에 수행 중이던 프로그램을 계속 실행함

▪목적 여러 장치에서 동시에 인터럽트가 발생하였을 때 먼저 서비:

스할 장치를 결정하기 위해서임

▪우선 순위높음 낮음( > ) 전원 이상 기계착오: (Power Fail) > (Machine

외부신호 입출력 명령어 잘못 프로Check) > (External) > (I/O) > >

그램(Program Check) > SVC(Supervisor Call)



기억된 내용을 읽을 수만 있는 기억장치로서 일반적으로 쓰기는 불▪

가능함

전원이 꺼져도 기억된 내용이 지워지지 않는 비휘발성 메모리▪

실제로 은 주기억장치로 사용하기 보다는 주로 기본 입 출력시스ROM .▪

템 자가 진단 프로그램 같은 변경가능성이 희박한 시(BIOS), (POST)

스템 소프트웨어를 기억시키는데 이용함

▪ 의 종류와 특징ROM

자유롭게 읽고 쓸 수 있는 기억장치로 라고, RWM(Read Write Memory)▪

도 함

에는 현재 사용 중인 프로그램이나 데이터가 저장되어 있음RAM▪

전원이 꺼지면 기억된 내용이 모두 사라지는 휘발성 메모리임▪

일반적으로 주기억장치 또는 메모리라고 하면 램을 의미함‘ ’▪

정보가 저장된 위치는 주소로 구분함▪

▪ 의 특징SRAM/DRAM

전류 일치 기술 에 의하여 기억장소(coincident-current technique)▪

를 선별함

데이터를 읽으면 읽은 내용이 지워지는 파괴메모리(destructive▪

이므로 내용을 읽은 후 지워진 내용을 기록하기 위한 재저memory)

장 시간이 필요함(restoration time)

자기 코어는 중심을 통과하는 전선에 흐르는 전류의 방향에 따라 1▪

혹은 의 값을 갖음0

자기 코어는 부피에 비해 용량이 작고 가격이 비싸 현재는 거의 사▪

용하지 않음

자기코어에는 개의 선이 있음4▪

구동선 개 번지 선택선- (X, Y) 2 :

센스선 개 자기코어의 상태 검출- 1 :

금지선 개 불필요하게 자화되었을 때 금지 전류를 흘려- 1 : -1/2

자화를 소거시키는 선



개 이상의 논리적 레코드를 묶어서 테이프에 기록하는 방식1▪

↓

하나의 블록을 구성하는 논리레코드의 개수를 블록화 인수(BF ;▪

라고 함Blocking Factor)

블로킹을 하면 블로킹을 하지 않았을 때에 비해 의 수가 줄어듦IRG▪

으로 다음과 같은 장점이 있음

기억공간의 낭비가 줄어듬․

이 감소함Access Time․

입출력 횟수가 감소함․ ․

디스크 시스템은 디스크 번호 디스크 표면 번호 트랙 번호 섹터, , ,▪

번호를 표현하는 번지 를 가지고 디스크의 기억공간을 함Bit Access

Access Time = Seek Time + Latency Time + Transmission Time▪

▪ 탐색 시간Seek Time( ) 가 특정 트랙까지 이동하는데 걸리: R/W Head

는 시간

▪ 회전 지연 시간 또는Latency Time( ) Search Time 가 특정: R/W Head

트랙까지 이동한 후 디스크가 회전하여 트랙에 포함되어 있는 특정

섹터가 까지 도달하는데 걸리는 시간R/W Head

▪ 전송 시간Transmission Time( ) 가 한 와 주: R/W Head Access Sector

기억장치 간의 자료 전송에 걸리는 시간

병렬 처리 개념

병렬처리는 폰 노이만 컴퓨터 구조의 순차처리에 반대되는 구조로 I/O

채널 또는 와 같은 다수의 처리기 에서 동시에 여Processor Processor( )

러 작업 을 처리하는 것을 말함(Process)

병렬 처리 대상

병렬 처리 컴퓨터는 일상적인 작업처리 보다는 다음과 같은 특수한 업

무에 적용됨

짧은 시간에 정확하고 많은 양의 처리해야 하는 일기예보▪

인공지능 분야에서의 음성 화상 자연언어 처리, ,▪

역학계산 자원탐사 핵반응 연구를 위한 모의실험, ,▪

유도탄 등의 첨단 군장비▪
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▪제어 프로그램(Control Program) 시스템 전체의 작동 상태 감시: ,

작업의 순서 지정 작업에 사용되는 데이터 관리 등의 역할을 수행,

하는 프로그램

▪처리 프로그램 제어 프로그램의 지시를 받아 사용자가 요구한 문:

제를 해결하기 위한 프로그램

▪일괄 처리 시스템(Batch Processing) 초기의 컴퓨터 시스템에서 사:

용된 형태로 일정량 또는 일정 기간 동안 데이터를 모아서 한꺼번에,

처리하는방식

▪다중 프로그래밍 시스템(Multi Programming) 하나의 와 주기억: CPU

장치를 이용하여 여러 개의 프로그램을 동시에 처리하는 방식

▪시분할 시스템(Time Sharing) 여러 명의 사용자가 사용하는 시스템:

에서 컴퓨터가 사용자들의 프로그램을 번갈아가며 처리해줌으로써

각 사용자에게 각자 독립된 컴퓨터를 사용하는 느낌을 주는 방식 라(

운드 로빈 방식)

▪다중 처리 시스템(Multi Processing) 여러 개의 와 하나의 주기: CPU

억장치를 이용하여 여러 개의 프로그램을 동시에 처리하는 방식

▪실시간 처리 시스템(Real Time Processing) 데이터 발생 즉시 또는: ,

데이터처리요구가있는즉시처리하여결과를산출하는방식

▪다중 모드 처리(Multi Mode Processing) 일괄 처리 시스템 시분할: ,

시스템 다중 처리 시스템 실시간 처리 시스템을 한 시스템에서 모, ,

두 제공하는 방식

▪분산 처리 시스템(Distributed Processing) 여러 개의 컴퓨터 프로: (

세서 를 통신 회선으로 연결하여 하나의 작업을 처리하는 방식)

▪발달 과정 일괄 처리 시스템 다중 프로그래밍 다중 처리 시: , ,→

분할 실시간 처리 시스템 다중 모드 분산 처리 시스템, → →

▪매크로 프로그램 작성시 한 프로그램 내에서 동일한 코드가 반복:

될 경우 반복되는 코드를 한번만 작성하여 특정 이름으로 정의한 후

그 코드가 필요할 때마다 정의된 이름을 호출하여 사용하는 것

▪매크로 프로세서 원시 프로그램에 존재하는 매크로 호출 부분에:

매크로 프로그램을 삽입하여 확장된 원시 프로그램을 생성하(Macro)

는 시스템 소프트웨어

▪매크로 프로세서 처리 과정 매크로 정의 인식 매크로 정의 저장: →

매크로 호출 인식 매크로 확장과 인수 매개 변수 치환( )→ →



언어 번역 프로그램이 생성한 목적 프로그램들과 라이브러리 또 다,▪

른 실행 프로그램 로드 모듈 등을 연결하여 실행 가능한 로드 모듈( )

을 만드는 시스템 소프트웨어

연결 기능만 수행하는 로더의 한 형태로 링커에 의해 수행되는 작,▪

업을 링킹 이라 함(Linking)

실행중인 프로그램 를 가진 프로그램 실기억장치에 저장된 프, PCB ,▪

로그램

프로세서가 할당되는 실체 프로시저가 활동 중인 것, ,▪

비동기적 행위를 일으키는 주체 지정된 결과를 얻기 위한 일련의,▪

계통적 동작

목적 또는 결과에 따라 발생되는 사건들의 과정▪

▪PCB 운영체제가 프로세스에 대한 중요한 정보를 저장해 놓는 곳:

▪ 에 저장되어 있는 정보PCB 프로세스의 현재 상태 포인터 프로세: , ,

스 고유 식별자 스케줄링 및 프로세서의 우선 순위 레지스터, , CPU

정보 주기억장치 관리 정보 입출력 상태 정보 계정 정보, , ,․

▪프로세스의 주요 상태

▪프로세스 상태 전이 관련 용어

▪정의 프로세스가 생성되어 실행될때 필요한 시스템의 여러 자원을:

해당 프로세스에게 할당하는 작업

▪목적 공정성 처리율 증가 이용률 증가 우선 순위 제도 오: , , CPU , ,

버헤드 최소화 응답 시간 최소화 반환 시간 최소화 대기 시간 최, , ,

소화 균형 있는 자원의 사용 무한 연기 회피, ,



시스템에서 특정 프로세스의 우선 순위가 낮아 무한정 기다리게 되▪

는 경우 한번 양보하거나 기다린 시간에 비례하여 일정 시간이 지,

나면 우선 순위를 한 단계씩 높여 가까운 시간 안에 자원을 할당받

도록 하는 기법

나 우선 순위 기법에서 발생할 수 있는 무한 연기 상태 기아 상SJF ,▪

태를 예방할 수 있음

다중 프로그래밍 운영체제에서 여러 개의 프로세스가 공유하는 데이▪

터 및 자원에 대하여 어느 한 시점에서는 하나의 프로세스만 자원

또는 데이터를 사용하도록 지정된 공유 자원 영역( )

임계 구역에는 하나의 프로세스만 접근할 수 있으며 해당 프로세스,▪

가 자원을 반납한 후에만 다른 프로세스가 자원이나 데이터를 사용

할 수 있음

특정 프로세스가 공유 자원을 사용하고 있을 경우 다른 프로세스가▪

해당 공유 자원을 사용하지 못하게 제어하는 기법

여러 프로세스가 동시에 공유 자원을 사용하려 할 때 각 프로세스가▪

번갈아 가며 공유 자원을 사용하도록 하는 것으로 임계 구역을 유지

하는 기법

각 프로세스에 제어 신호를 전달하여 순서대로 작업을 수행하도록▪

하는 기법

가 제안하였으며 와 라는 개의 연산에 의해서 동기E.J.Dijkstra , P V 2▪

화를 유지시키고 상호 배제의 원리를 보장함,

는 와 연산으로만 접근 가능한 세마포어 변수로 공유 자원의S P V ,▪

개수를 나타내며 과 혹은 과 양의 값을 가질 수 있음0 1 0

▪ 연산P 자원을 사용하려는 프로세스들의 진입 여부를 자원의 개수:

를 통해 결정하는 것으로 동작이라 함(S) , wait

▪ 연산V 대기 중인 프로세스를 깨우는 신호 로서: (Wake Up) , signal

동작이라 함

동기화를 구현하기 위한 특수 프로그램 기법으로 특정 공유 자원을▪

프로세스에게 할당하는데 필요한 데이터와 이 데이터를 처리하는 프

로시저로 구성됨

자료 추상화와 정보 은폐 개념을 기초로 하며 공유 자원을 할당하기▪

위한 병행성 구조로 이루어져 있음

모니터 내의 공유 자원을 사용하려면 프로세스는 반드시 모니터의▪

진입부를 호출해야 함

외부의 프로시저는 직접 액세스할 수 없으며 모니터의 경계에서 상,▪

호 배제가 시행됨

한순간에 하나의 프로세스만 진입하여 자원을 사용할 수 있음▪



▪예방 기법(Prevention) 교착 상태가 발생되지 않도록 사전에 시스:

템을 제어하는 방법으로 교착 상태 발생의 가지 조건 중에서 상호, 4

배제를 제외한 어느 하나를 제거 부정 함으로써 수행됨( )

▪회피 기법(Avoidance) 교착 상태가 발생할 가능성을 배제하지 않:

고 교착 상태가 발생하면 적절히 피해나가는 방법으로 주로 은행, ,

원 알고리즘 이 사용됨(Banker's Algorithm)

▪발견 기법(Detection) 시스템에 교착 상태가 발생했는지 점검하여:

교착 상태에 있는 프로세스와 자원을 발견하는 것

▪회복 기법(Recovery) 교착 상태를 일으킨 프로세스를 종료하거나:

교착상태의 프로세스에 할당된 자원을 선점하여 프로세스나 자원을

회복하는 것

반입 전략(Fetch)

▪배치 전략(Placement) 새로 반입되는 프로그램이나 데이터를 주기:

억장치의 어디에 위치시킬 것인지를 결정하는 전략

▪교체 전략(Replacement) 주기억장치의 모든 영역이 이미 사용중인:

상태에서 새로운 프로그램이나 데이터를 주기억장치에 배치하려고

할 때 이미 사용되고 있는 영역 중에서 어느 영역을 교체하여 사용,

할 것인지를 결정하는 전략으로 등, FIFO, OPT, LRU, LFU, NUR, SCR

이 있음

▪주기억장치를 운영체제 영역과 사용자 영역으로 나누어 한 순간에는 오

직한명의사용자만이주기억장치의사용자영역을사용하는기법

▪오버레이 기법(Overlay) 주기억장치보다 큰 사용자 프로그램을 실:

행하기 위한 기법으로 보조기억장치에 저장된 하나의 프로그램을,

여러 개의 조각으로 분할한 후 필요한 조각을 차례로 주기억장치에

적재하여 프로그램을 실행함

▪스와핑 기법(Swapping) 하나의 프로그램 전체를 주기억장치에 할:

당하여 사용하다 필요에 따라 다른 프로그램과 교체하는 기법

▪고정 분할 할당 프로그램을 할당하기 전에 운영체제가 주기억장치:

의 사용자 영역을 여러 개의 고정된 크기로 분할하고 준비상태 큐,

에서 준비 중인 프로그램을 각 영역에 할당하여 수행하는 기법

▪가변 분할 할당 고정 분할 할당 기법의 단편화를 줄이기 위한 것:

으로 미리 주기억장치를 분할해 놓는 것이 아니라 프로그램을 주기,

억장치에 적재하면서 필요한 만큼의 크기로 영역을 분할하는 기법

분할된 주기억장치에 프로그램를 할당하고 반납하는 과정을 반복하▪

면서 사용되지 않고 남는 기억장치의 빈 공간 조각

▪내부 단편화(Internal ) : 분할된 영역이 할당될 프로그램의 크기보다

크기때문에프로그램이할당된후사용되지않고남아있는빈공간

▪외부 단편화(External ) 분할된 영역이 할당될 프로그램의 크기보다:

작기 때문에 프로그램이 할당될 수 없어 사용되지 않고 빈 공간으로

남아 있는 분할된 전체 영역

▪통합 기법(Coalescing) 주기억장치 내에 인접해 있는 단편화된 공:

간을 하나의 공간으로 통합하는 작업

▪압축 기법 집약(Compaction) , 주기억장치 내에 분산되어 있는 단:

편화된 빈 공간을 결합하여 하나의 큰 가용 공간을 만드는 작업으

로 여러 위치에 분산된 단편화된 빈 공간을 주기억장치의 한쪽 끝,

으로 옮겨서 큰 기억 공간을 만듬



프로세스가 실행되는 동안 주기억장치를 참조할 때 일부 페이지만▪

집중적으로 참조하는 성질이 있다는 이론

스래싱을 방지하기 위한 워킹 셋 이론의 기반이 됨▪

프로세스가 집중적으로 사용하는 페이지를 알아내는 방법 중 하나▪

로 가상 기억장치 관리의 이론적인 근거가 됨,

▪ 종류Locality

▪워킹 셋(Working Set) 프로세스가 일정 시간 동안 자주 참조하는:

페이지들의 집합으로 자주 참조되는 워킹 셋을 주기억장치에 상주,

시킴으로써 페이지 부재 및 페이지 교체 현상을 줄임

▪페이지 부재 빈도(PFF, Page Fault Frequency) 페이지 부재가 일어:

나는 횟수

▪페이지 부재 빈도 방식 페이지 부재율 에 따라 주: (Page Fault Rate)

기억장치에 있는 페이지 프레임의 수를 늘리거나 줄여 페이지 부재

율을 적정 수준으로 유지하는 방식

프로세스의 처리 시간보다 페이지 교체 시간이 더 많아지는 현상▪

다중 프로그래밍 시스템이나 가상기억장치를 사용하는 시스템에서▪

하나의 프로세스 수행 과정 중 자주 페이지 부재가 발생함으로 인해

나타나는 현상으로 전체 시스템의 성능이 저하됨

다중 프로그래밍의 정도가 높아짐에 따라 의 이용율은 어느 특정CPU▪

시점까지는 높아지지만 다중 프로그래밍의 정도가 더욱 커지면 스래

싱이 나타나고 의 이용율은 급격히 감소됨, CPU

이용율을 높이고 스래싱 현상을 방지하려면 다중 프로그래밍의CPU ,▪

정도를 적정 수준으로 유지하고 페이지 부재 빈도, (Page Fault

를 조절하여 사용하며 을 유지해야 함Frequency) , Working Set



사용자와 보조기억장치 사이에서 인터페이스 제공▪

사용자가 파일을 생성 수정 제거할 수 있도록 함, ,▪

▪적절한제어방식을통해타인의파일을공동으로사용할수있도록함

사용자가 적합한 구조로 파일을 구성할 수 있도록 함▪

불의의 사태를 대비하여 파일의 예비와 복구 등의 기능을 제공함▪

파일을 관리하기 위한 시스템 운영체제 이 필요로하는 파일에 대한( )▪

정보를 갖고 있는 제어 블록 파일 제어 블록( , FCB)

보통 파일 디스크립터는 보조기억장치 내에 저장되어 있다가 해당,▪

파일이 될때 주기억장치로 옮겨짐Open

파일 시스템이 관리하므로 사용자가 직접 참조할 수 없음▪

▪파일 디스크립터의 정보 파일 이름 보조기억장치에서의 파일 위: ,

치 파일 구조 보조기억장치의 유형 액세스 제어 정보 파일 유, , , ,

형 생성 날짜와 시간 제거 날짜와 시간 최종 수정 날짜 및 시간, , , ,

액세스한 횟수

레코드를 논리적인 처리 순서에 따라 연속된 물리적 저장 공간에 기▪

록하는 것

주로 순차 접근이 가능한 자기 테이프에서 사용▪

▪장점 파일의 구성 용이 기억 공간의 이용 효율 높음 접근 속도: , ,

빠름

▪단점 파일에 새로운 레코드를 삽입하거나 삭제하는 경우 시간이:

많이 걸림 검색 효율이 낮음,

파일을 구성하는 레코드를 임의의 물리적 저장 공간에 기록하는 것▪

레코드에 특정 기준으로 키가 할당되며 해싱 함수, (Hashing▪

를 이용하여 이 키에 대한 보조기억장치의 물리적 상대 레Function)

코드 주소를 계산한 후 해당하는 주소에 레코드를 저장함

레코드는 해싱 함수에 의해 계산된 물리적 주소를 통해 접근 가능▪

임의 접근이 가능한 자기 디스크나 자기 드럼 사용▪

▪장점 파일의 각 레코드에 직접 접근하거나 기록할 수 있음 접근: ,

시간이 빠르고 레코드의 삽입 삭제 갱신이 용이함, , ,

▪단점 레코드의 주소 변환 과정이 필요하며 이 과정으로 인해 시: ,

간이 소요됨 기억 공간의 효율이 저하됨,

순차 파일과 직접 파일에서 지원하는 편성 방법이 결합된 형태▪

각 레코드를 키값 순으로 논리적으로 저장하고 시스템은 각 레코드,▪

의 실제 주소가 저장된 색인을 관리함

레코드를 참조하려면 색인을 탐색한 후 색인이 가리키는 포인터 주(▪

소 를 사용하여 직접 참조할 수 있음)

기본 영역 색인 영역 오버 플로우 영역으로 구성되며 색인 영역, , ,▪

은트랙색인영역 실린더색인영역 마스터색인영역으로분류됨, ,

▪장점 순차 처리와 임의 처리가 모두 가능 효율적인 검색 가능: , ,

삭제 삽입 갱신이 용이함, ,

▪단점 기억 공간이 필요함 접근 시간이 직접 파일보다 느림: ,

▪연속 할당 파일을 디스크의 연속된 기억 공간에 할당하는 방법으:

로 생성되는 파일 크기만큼의 공간을 있어야 함,

▪불연속 할당 파일의 크기가 변경될 경우 구현이 어려운 연속 할당:

의 단점을 보완하기 위한 것으로 디스크 공간을 일정 단위로 나누,

어 할당하는 기법



▪접근 제어 행렬(Access Control Matrix) 자원 보호의 일반적인 모델:

로 객체에 대한 접근 권한을 행렬로써 표시한 기법,

▪전역 테이블(Global Table) 가장 단순한 구현 방법으로 개의 순: , 3

서쌍인 영역 객체 접근 권한의 집합을 목록 형태로 구성한 기법, ,

▪접근 제어 리스트(Access Control List) 접근 제어 행렬에 있는 각:

열 즉 객체를 중심으로 접근 리스트를 구성한 기법,

▪권한자격 리스트( ) (Capability List) 접근 제어 행렬에 있는 각 행: ,

즉 영역을 중심으로 권한 리스트를 구성한 기법

▪파일의 명명(Naming) 접근하고자 하는 파일 이름을 모르는 사용자:

를 접근 대상에서 제외시키는 기법

▪비밀번호 암호(Password, ) 각 파일에 판독 암호와 기록 암호를 부:

여하여 암호를 아는 사용자에게만 접근을 허용하는 기법

▪접근 제어(Access Control) 사용자에 따라 공유 데이터에 접근할:

수 있는 권한을 제한하는 방법

데이터를 보낼 때 송신자가 지정한 수신자 이외에는 그 내용을 알▪

수 없도록 평문을 암호문으로 변환하는 것

▪비밀키 시스템 개인키 시스템(Private Key System, ) 동일한 키로 데:

이터를 암호화하고 해독 복호화 하는 대칭 암호화 기법으로 대표, ( ) ,

적인 암호화 방식에는 가 있음DES

▪공용키 시스템 공개키 시스템(Public Key System, ) 서로 다른 키로:

데이터를 암호화하고 해독하는 비대칭 암호화 기법으로 대표적인, ,

암호화 방식에는 가 있음RSA



▪목적 자원 공유 연산 속도 향상 신뢰도 향상 컴퓨터 통신: , , ,

▪장점 통신 용이 장치 공유 데이터 공유 중앙 컴퓨터 과부하 줄: , , ,

임 컴퓨터의 위치를 몰라도 자원 사용 가능 시스템의 점진적 확장, ,

가능 등

▪단점 중앙 집중형 시스템에 비해 소프트웨어 개발이 어려움 보안: ,

문제 발생 설계 복잡 등,

▪투명성(Transparency) 사용자가 분산된 시스템에 위치한 여러 자:

원을 사용할 때 각 자원의 위치 정보를 알지 못하고 마치 하나의 커

다란 시스템을 사용하는 것처럼 인식하도록 하는 것

여러 유형의 투명성을 통해 자원의 위치나 정보가 변경되더라도 사▪

용자가 이를 인식하지 못하게 됨

▪투명성의 종류 위치 투명성 이주 투명성 복제 투명성 병행 투: , , ,

명성 접근 투명성 성능 투명성 규모 투명성 고장 투명성, , , ,

시분할 시스템을 위해 설계된 대화식 운영체제로 소스가 공개된 개,▪

방형 시스템(Open System)

대부분 언어로 작성되어 있어 이식성이 높으며 장치 프로세스간의C ,▪

호환성이 높음

크기가 작고 이해하기가 쉬우며 지원, Multi-User, Multi-Tasking▪

많은 네트워킹 기능을 제공하므로 통신망 관리용 운영체제(Network)▪

로 적합함

트리 구조의 파일 시스템으로 전문적인 프로그램 개발에 용이함,▪

다양한 유틸리티 프로그램들이 존재함▪

▪부트 블록 부팅시 필요한 코드를 저장하고 있는 블록:

▪슈퍼 블록 전체 파일 시스템에 대한 정보를 저장하고 있는 블록:

▪ 블록Inode 각 파일이나 디렉토리에 대한 모든 정보를 저장하고:

있는 블록으로 파일 소유자의 사용자 번호 및 그룹 번호, (UID)

파일 크기 파일 생성 시기 최종 변경 시기 최근 사(GID), , type, , ,

용 시기 파일의 보호 권한 파일 링크 수 데이터가 저장된 블록의, , ,

시작 주소 등의 정보를 가지고 있음

▪데이터 블록 디렉토리별로 디렉토리 엔트리와 실제 파일에 대한:

데이터가 저장된 블록



▪ 그래픽 사용자 인터페이스GUI(Graphic User Interface, ) 키보드로:

명령어를 직접 입력하지 않고 아이콘이나 메뉴를 마우스로 선택하,

여 모든 작업을 수행하는 방식

▪선점형 멀티태스킹(Preemptive Multi-Tasking) : 동시에 여러 개의 프

로그램을 실행하는 멀티태스킹을 하면서 운영체제가 각 작업의 이CPU

용 시간을제어하여응용프로그램실행중 문제가 발생하면 해당 프

로그램을 강제 종료시키고 모든 시스템 자원을 반환하는 방식

파일 시스템 사용FAT 32▪

▪ 자동 감지 기능 사용PnP(Plug and Play : ) 컴퓨터 시스템에 프린:

터나 사운드 카드 등의 하드웨어를 설치했을 때 해당 하드웨어를,

사용하는 데 필요한 시스템 환경을 운영체제가 자동으로 구성해 주

는 기능

▪ 사용OLE(Object Linking and embedding) 다른 여러 응용 프로그:

램에서 작성된 문자나 그림 등의 개체 를 현재 작성 중인 문(Object)

서에 자유롭게 연결 하거나 삽입 하여 편집할 수(Linking) (Embedding)

있게 하는 기능

▪ 자의 긴 파일명 사용255 파일 이름을: VFAT(Virtual File Allocati

를 이용하여 최대 자까지 지정할 수 있음on Table) 255

▪ 문자 중심의 사용자 인터페이스CUI(Character User Interface, ) :

작업을위한실행명령을문자 로직접입력하여실행시킴(Character)

▪Single-User 하나의 컴퓨터를 한 사람만이 사용:

▪Single-Tasking 한 번에 하나의 프로그램만을 수행:

▪MSDOS.SYS 프로세스 관리 메모리 관리 주변장치 관리 파일: , , ,

관리 등의 파일 입출력 시스템 호출 담당․

▪IO.SYS 의입출력요구에따라실제입출력처리담당: MSDOS.SYS ․ ․

▪COMMAND.COM 명령을 해독하여 실행하는 파일:

▪AUTOEXEC.BAT 부팅시 먼저 수행될 일정하고 반복적인 명령들을:

일괄적으로 모아놓은 파일

▪CONFIG.SYS 컴퓨터 시스템의 환경 설정을 위한 파일:

▪내부 명령어 실행 과정이 간단하고 기본적인 기능을 수행하는 것:

으로 메모리에 항상 상주하는 명령어, (DIR, COPY, TYPE, REN, DEL,

등MD, CD, RD )

▪외부 명령어 실행 과정이 복잡하거나 자주 사용하지 않는 것으로: ,

디스크에 파일로 저장되어 있는 명령어(UNDELETE, SYS, ATTRIB,

등MOVE, FIND, CHKDSK )

4

▪소프트웨어 하드웨어를 동작시켜 사용자가 작업을 편리하게 수행:

하도록 하는 프로그램과 자료 구조 등을 총칭하며 프로그램 자체,

뿐만 아니라 프로그램의 개발 운용 및 유지 보수에 관련된 모든 문,

서와 정보를 포함함

▪시스템 공통의 목적이나 목표를 달성하기 위하여 여러 가지 상호:

관련된 요소들을 유기적으로 결합한 것으로 구성 요소는 입력 처, ,

리 출력 제어 피드백으로 나눌 수 있음, , ,

여러 가지 원인에 의해 소프트웨어 개발 속도가 하드웨어 개발 속도▪

를 따라가지 못해 소프트웨어에 대한 사용자들의 요구사항을 처리할

수 없는 문제가 발생한 것을 의미함

▪소프트웨어 위기의 원인과 결과

현대적인 프로그래밍 기술을 계속적으로 적용해야 함▪

개발된 소프트웨어의 품질이 유지되도록 지속적으로 검증해야 함▪

▪소프트웨어개발관련사항및결과에대한명확한기록을유지해야함

▪정의 단계 무엇 을 처리하는 소프트웨어를 개발할 것인지: ' (What)'

정의하는 단계로 관리자와 사용자가 가장 많이 참여하는 단계,

▪개발 단계 어떻게 에 초점을 두고 실제적으로 소프트웨어를: ' (How)'

개발하는 단계



▪유지 보수 단계 소프트웨어를 직접 운용하며 변경 에: , ‘ (Change)'

초점을 두고 여러 환경 변화에 따라 소프트웨어를 적응 및 유지시키

는 단계로 시간과 비용이 가장 많이 투입되는 단계,

소프트웨어 개발 각 단계를 확실히 매듭짓고 그 결과를 철저하게 검▪

토하여 승인과정을 거친 후에 다음 단계를 진행하며 이전 단계로 넘

어갈 수 없는 방식

소프트웨어 공학에서 가장 오래되고 가장 폭넓게 사용된 전통적인▪

소프트웨어 생명 주기 모형 고전적 생명 주기 모형( )

소프트웨어 개발 과정의 앞 단계가 끝나야만 다음 단계로 넘어갈 수▪

있는 선형 순차적 모형

소프트웨어의 일부가 될 매뉴얼을 작성해야 함▪

▪개발 순서 타당성 검토 계획 요구 분석 설계 구현 코: (→ → → →

딩 시험 검사 유지보수) ( )→ →

사용자의 요구 사항을 정확히 파악하기 위해 실제 개발될 소프트웨▪

어에 대한 견본 시제 품 을 만들어 최종 결과물을 예측하( ) (Prototype)

는 모형

▪시스템의 일부 혹은 시스템의 모형을 만드는 과정으로서 요구된 소프트

웨어를구현하는데이는추후구현단계에서사용될골격코드가됨

프로토타입은 요구 분석 단계에서 사용하게 되며 프로토타입의 평,▪

가가 끝나고 개발이 승인되면 다른 모형을 이용하여 본격적인 개발

이 이루어짐

▪개발 순서 요구 수집 빠른 설계 프로토타입 구축 고객: → → →

평가 프로토타입 조정 구현→ →

▪폭포수모형과프로토타입모형의장점에위험분석기능을추가한모형

나선을 따라 돌 듯이 여러 번의 소프트웨어 개발 과정을 거쳐 점진▪

적으로 프로토타입을 지속적으로 발전시켜 완벽한 최종 소프트웨어( )

를 개발하는 것

소프트웨어를 개발하면서 발생할 수 있는 위험을 관리하고 최소화하▪

는 것을 목적으로 함

▪개발 순서 계획 및 정의 위험 분석: (Planning) (Risk Analysis)→

공학적 개발 고객 평가(Engineering) (Customer Evaluation )→ →

▪계획 관리 프로젝트 계획 비용 산정 일정 계획 조직 계획: , , ,

▪품질 관리 품질 통제 품질 보증: ,

▪위험 관리 위험 식별 위험 분석 및 평가 위험 관리 계획 위험: , , ,

감시 및 조치

프로젝트 계획 수립의 첫 번째 업무로 개발될 소프트웨어의 영역을,▪

결정하는 것

▪소프트웨어 개발 영역을 결정하는 주요 요소 처리될 데이터와 소:

프트웨어에 대한 기능 성능 제약 조건 인터페이스 및 신뢰도 등, , ,

소프트웨어 각 기능의 원시 코드 라인 수의 비관치 낙관치 기대치, ,▪

를 측정하여 예측치를 구하고 이를 이용하여 비용을 산정하는 기법

측정이 용이하고 이해가 쉬워 가장 많이 사용됨,▪

예측치를 이용하여 생산성 노력 개발 기간 등의 비용 산정, ,▪

예측치 =▪ 단 낙관치 비관치 중간( , a : , b: , m :

치 기대치( ))

▪산정 공식

이 제안한 것으로 원시 프로그램의 규모 에 의한 비용 산Boehm (LOC)▪

정 기법

개발할 소프트웨어의 규모를 예측한 후 이를 소프트웨어 종류에 따▪

라 다르게 책정되는 비용 신장 방정식 공식 에 대입하여 비용 산정( )

비용 견적의 강도 분석 및 비용 견적의 유연성이 높아 소프트웨어▪

개발비 견적에 널리 통용되고 있음

▪소프트웨어 개발 유형



비용 산정 단계 및 적용 변수의 구체화 정도에 따라 기본(Basic),▪

중간 발전 형으로 구분할 수 있음(Intermediate), (Detailed)

▪기본 형(Basic) COCOMO 소프트웨어의 크기와 개발 유형만을 이:

용하여 비용을 산정하는 모형

▪중간 형(Intermediate) COCOMO 기본 공식을 토대로 사용: COCOMO

하나 제품의 특성 컴퓨터의 특성 개발 요원의 특성 프로젝트 특, , , ,

성에 의해 비용을 산정하는 모형

▪발전 형(Detailed) COCOMO 중간 형 를 보완: (Intermediate) COCOMO

하여 만들어진 방법으로 개발 공정별로 보다 자세하고 정확하게 노,

력을 산출하여 비용을 산정하는 모형

개발 프로젝트를 여러 개의 작은 관리 단위 소작업 로 분할하여 계( )▪

층적으로 기술한 업무 구조

일정 계획의 첫 단계에서 작업을 분해할 때 사용되는 방법▪

계획 관리 단계에 있어서 일정 계획과 인력 계획 비용 산정의 기준,▪

이 됨

프로젝트 진행 중에 발생하는 모든 작업을 알 수 있음▪

프로젝트의 지연을 방지하고 계획대로 진행되게 하기 위한 일정을▪

계획하는 것으로 대단위 계획의 조직적인 추진을 위해 자원의 제약,

하에 비용을 적게 사용하면서 초단시간내 계획 완성을 위한 프로젝

트 일정 방법

▪프로젝트개발기간을결정하는임계경로 제공(CP ; Critical Path)

통계적 모델을 적용해서 개별 작업에 대한 가장 근접한 시간 측정의▪

기준이 됨

각 작업에 대한 시작 시간을 정의하여 작업들간의 경계 시간을 계산▪

할 수 있게 함

프로젝트의 각 작업들이 언제 시작하고 종료되는지에 대한 작업 일▪

정을 막대 도표를 이용하여 표시하는 프로젝트 일정표

중간 목표 미달성시 이유와 기간을 예측할 수 있게 함▪

사용자와의 문제점이나 예산의 초과 지출 등도 관리할 수 있게 함▪

자원 배치와 인원 계획에 유용하게 사용됨▪

다양한 형태로 변경하여 사용할 수 있음▪

작업 경로는 표시할 수 없으며 계획의 변화에 대한 적응성이 약함,▪

이정표 작업 일정 작업 기간 산출물로 구성되어 있음, , ,▪



명확하게 정의된 소프트웨어의 특성을 의미하며 소프트웨어의 품질,▪

을 평가하는 기준 항목

▪종류

어떠한 소프트웨가 이미 설정된 요구사항과 일치하는가를 확인하는▪

데 필요한 개발 단계 전체에 걸친 계획적이고 체계적인 작업

소프트웨어 개발 초기에 소프트웨어의 특성과 요구사항을 철저히 파▪

악하여 품질 목표를 설정하고 개발 단계에서는 정형 기술 검토를,

통하여 품질 목표의 충족 여부를 점검하며 개발 후에는 디버깅과,

시험 과정을 거침

▪신뢰성 프로그램이 주어진 환경에서 주어진 시간 동안 오류없이:

작동할 확률

▪가용성 한 프로그램이 주어진 시점에서 요구사항에 따라 운영되는:

확률

간단한 신뢰성 측정은 를 이용함MTBF▪

▪MTBF(Mean Time Between Failure) 평균 고장 간격으로 수리: ,

가 가능한 시스템이 고장난 후부터 다음 고장이 날 때까지의 평균

시간. MTBF = MTTF + MTTR

▪MTTF(Mean Time To Failure) 평균 가동 시간으로 수리 불가능: ,

한 시스템의 사용 시점부터 고장이 발생할 때까지의 가동 시간 평

균 고장 평균 시간이라고도 함,

▪MTTR(Mean Time To Repair) 평균 수리 시간으로 시스템에 고장: ,

이 발생하여 가동하지 못한 시간들의 평균

▪가용성 측정 시스템의총운용시간중정상적으로가동된시간의비율:

가용성= ×100% = ×100% =

×100%

프로젝트 추진 과정에서 예상되는 각종 돌발 상황 위험 을 미리 예( )▪

상하고 이에 대한 적절한 대책을 수립하는 일련의 활동

위험은 불확실성과 손실을 내재하고 있는데 위험 관리는 이러한 위▪

험의 불확실성을 감소시키고 손실에 대비하는 작업임,

▪위험 관리의 절차

소프트웨어의 개발 과정에서 소프트웨어의 변경 사항을 관리하기 위▪

해 개발된 일련의 활동

소프트웨어 변경의 원인을 알아내고 제어하며 적절히 변경되고 있는▪

지 확인하여 해당 담당자에게 통보하는 작업

소프트웨어 개발의 전 단계에 적용되는 활동으로 유지보수 단계에,▪

서 수행됨

소프트웨어 개발의 전체 비용을 줄이고 개발 과정의 여러 문제점을,▪

해결하여 방해 요인을 최소화하는 것을 목적으로 함



▪소프트웨어 형상 항목 정의 단계의 문서 개발 단계의 문서와 프: ,

로그램 유지보수 단계의 변경 사항 등,

도형 중심의 분석용 도구와 분석 절차를 이용하여 사용자의 요구사▪

항을 파악하고 문서화함

▪도형중심의도구를사용하므로분석가와사용자간의대화가용이함

하향식 방법을 사용하여 시스템을 세분화할 수 있고 분석의 중복을,▪

배제할 수 있음

사용자의 요구사항을 논리적으로 표현하여 전체 시스템을 일관성 있▪

게 이해할 수 있음

시스템 분석의 질이 향상되고 시스템 개발의 모든 단계에서 필요한,▪

명세서 작성이 가능함

구조적 분석 기법에서는 자료사전 개체 관계도 자료 흐(DD), (ERD),▪

름도 등의 도구를 이용함(DFD)

요구사항 분석에서 자료의 흐름 및 변환 과정과 기능을 도형 중심으▪

로 기술하는 방법

시스템 안의 프로세스 자료 저장소 사이에 자료의 흐름을 나타내는,▪

그래프로 자료 흐름과 기능을 모델화하는데 적합함

자료 흐름도는 자료 흐름과 기능을 자세히 표현하기 위해 단계적으▪

로 세분화됨

▪자료 흐름도 구성 요소의 일반적 표기법

자료 흐름도상에 있는 자료를 더 자세히 정의하고 기록한 것이며,▪

이처럼 데이터를 설명하는 데이터를 데이터의 데이터 또는 메타 데

이터 라고 함(Meta Data)

자료 흐름도에 시각적으로 표시된 자료에 대한 정보를 체계적이고▪

조직적으로 모아 개발자나 사용자가 편리하게 사용할 수 있음

▪자료 사전 표기 기호

▪소단위 명세서(Mini-Specification) 세분화된 자료 흐름도에서:

최하위 단계 버블 프로세스 의 처리 절차를 기술하는 것으로 프로세( )

스 명세서라고도 함

▪개체 관계도(ERD) 시스템에서 처리되는 개체 자료 와 개체의 구성: ( )

과 속성 개체간의 관계를 표현하여 자료를 모델화하는데 사용됨,

시스템의 분석 및 설계나 문서화할 때 사용되는 기법으로 시스템 실▪

행 과정인 입력 처리 출력의 기능을 나타냄, ,

기본 시스템 모델은 입력 처리 출력으로 구성되며 하향식 소프트, , ,▪

웨어 개발을 위한 문서화 도구

체계적인 문서 관리가 가능하고 기호 도표 등을 사용하므로 보기, ,▪

쉬우며 이해하기도 쉬움

기능과 자료의 의존 관계를 동시에 표현할 수 있음▪

▪ 의 종류HIPO

▪구조적 설계 기법 구조적 분석 기법의 결과물인 자료 흐름도 등으로:

부터소프트웨어의기능자료구조과프로그램구조 모듈을설계하기( ) ,

위한전략 평가지침및문서화도구를제공하는체계화된기법,

▪설계 요구사항 분석 단계의 산출물인 요구사항 분석 명세서의 기:

능이 실현되도록 알고리즘과 그 알고리즘에 의해 처리될 자료 구조

를 문서화하는 것으로 설계 모형은 데이터 설계 구조 설계 인터, , ,

페이스 설계 절차 설계로 구성됨,



▪공유도 팬 입력(Fan-in, - ) 어떤 모듈을 제어 호출 하는 모듈의 수: ( )

▪제어도 팬 출력(Fan-out, - ) 어떤모듈에의해제어호출되는모듈의수: ( )

▪깊이(Depth) 제어의 계층 수:

▪넓이(Width) 제어의 분기된 수:

▪주종적 모듈(Superordinate) 다른 모듈을 제어 호출 하는 모듈: ( )

▪종속적 모듈(Subordinate) 어떤 모듈에 의해 제어되는 모듈:

설계는 소프트웨어 구조를 나타내야 함▪

독립적인 기능적 특성을 가진 요소 모듈 로 구성되어야 함( )▪

모듈 구조 즉 특정 기능 또는 부기능을 수행하는 논리적 요소들로,▪

분리되는 구조를 가져야 함

소프트웨어 요소 모듈 간의 효과적인 제어를 위해 설계에서 계층적( )▪

자료 조직이 제시되어야 함

자료와 프로시저에 대한 분명하고 분리된 표현을 포함해야 함▪

▪모듈간과외부개체간의연결복잡성을줄이는인터페이스를가져야함

요구사항 분석에서 얻어진 정보를 이용하여 반복적인 방법으로 이루▪

어져야 함

모듈 간에 상호 의존하는 정도▪

독립적인 모듈이 되기 위해서는 각 모듈 간의 결합도가 약해야 하며▪

의존하는 모듈이 적어야 함

▪결합도의 종류 자료 결합도 스탬프 결합도 제어 결합도 외부( < < <

결합도 공통 결합도 내용 결합도< < )

정보 은닉 개념을 확장한 것으로 모듈 안의 요소들이 서로 관련되어▪

있는 정도 즉 모듈이 독립적인 기능으로 정의되어 있는 정도,

독립적인 모듈이 되기 위해서는 각 모듈의 응집도가 강해야 함▪

▪응집도 종류 우연적 응집도 논리적 응집도 시간적 응집도 절( < < <

차적 응집도 교환적 응집도 순차적 응집도 기능적 응집도< < < )

논리의 기술에 중점을 둔 도형을 이용한 표현 방법 박스 다이어그(▪

램, Chapin Chart)

순차 연속 구조 반복 구조 반복 구( , Sequence) , (While) , (Do ~ Unit)▪

조 선택 구조 다중 선택 구조 등을 표현, (If~Then~Else) , (Case)

▪ 나화살표를사용하지않으며 선택과반복구조를시각적으로표현GOTO ,

조건이 복합되어 있는 곳의 처리를 시각적으로 명확히 식별하는데▪

적합함

이해하기 쉽고 코드 변환이 용이함,▪

읽기는 쉽지만 작성하기가 어려우며 임의로 제어를 전이하는 것이,▪

불가능함

▪구현 설계 단계에서 생성된 설계 명세서를 컴퓨터가 알 수 있는:

모습으로 변환하는 과정으로 프로그래밍 또는 코딩 단계라고도 하

며 각 모듈을 특정 프로그래밍 언어를 이용하여 원시 코드로 작성,

하고 문서화하는 작업임

▪프로그래밍 언어 선정 기준 친밀감 프로그램 구조 언어의 능력: , , ,

프로그램의 길이 처리의 효율성 이식성 과거의 개발실적 대상, , , ,

업무의 성격 알고리즘과 계산상의 난이도 소프트웨어의 수행 환, ,

경 자료 구조의 난이도 개발담당자의 경험과 지식 등, ,



에 의해 제안된 것으로 신뢰성 있는 소프트웨어의 생산과Dijkstra ,▪

코딩의 표준화 등을 위해 개발된 방법

▪구조적 프로그래밍의 기본적인 제어 구조

모듈의 원시 코드를 오픈시킨 상태에서 원시 코드의 논리적인 모든▪

경로를 검사하여 검사 사례를 설계하는 방법

▪설계된 절차에 초점을 둔 구조적 테스트로 프로시저 설계의 제어 구조,

를사용하여검사사례를설계하며 테스트과정의초기에적용됨,

모듈 안의 작동을 직접 관찰할 수 있음▪

원시 코드의 모든 문장을 한 번 이상 수행함으로써 수행됨▪

프로그램의 제어 구조에 따라 선택 반복 등의 부분들을 수행함으로,▪

써 논리적 경로를 제어함

각 조건에서의 참과 거짓의 모든 논리적 결정이 적어도 한 번 이상▪

실행됨

▪종류 기초 경로 검사 제어 구조 검사 조건: (Basic Path Testing), (

검사 루프 검사 데이터 흐름 검사 등, , )

소프트웨어가 수행할 특정 기능을 알기 위해서 각 기능이 완전히 작▪

동되는 것을 입증하는 검사로 기능 검사라고도 함,

부정확하거나 누락된 기능 인터페이스 오류 자료 구조나 외부 데, ,▪

이터베이스 접근에 따른 오류 행위나 성능 오류 초기화와 종료 오, ,

류 등을 발견하기 위해 사용되며 테스트 과정을 후반부에 적용됨

소프트웨어 산물의 각 기능별로 적절한 정보 영역 입출력 을 정하( )▪ ․

여 적합한 입력에 대한 출력의 정확성을 점검함

▪종류 동치 분할 검사 경계값 분석: (Equivalence Partitioning) ,

원인 효과 그래프(Boundary Value Analysis), - (Cause-Effect

검사 오류 예측 검사 비교Graphing) , (Fault Based), (Comparison)

검사 등

① 단위 코드 검사( ) 검사는 프로그램의 기본 단위인 모듈 코드 수: ( )

준에서 시작함

② 통합 설계 검사( ) 단위 검사 후 모듈을 결합하여 전체 시스템에:

대해 검사함

③ 검증 요구사항 검사( ) 사용자의요구사항을충족시키는가를검사함:

④ 시스템 검사 개발된 소프트웨어가 컴퓨터 시스템에서 완벽하게:

수행되는지를 검사함

코딩이 이루어진 후 소프트웨어 설계의 최소 단위인 모듈에 초점을▪

맞추어 검사하는 것

화이트 박스 검사 기법을 사용하며 인터페이스 외부적 자료, , I/O,▪

구조 경계 조건 등을 검사함,

▪프로그램의상위모듈에서하위모듈방향으로통합하면서검사하는기법

주요 모듈 주요 프로그램 을 기준으로 하여 아래 단계로 이동하면서( )▪

통합되는데 이때 깊이 우선 통합법이나 넓이 우선 통합법을 사용할,

수 있음

▪하향식 통합 검사 절차

주요 제어 모듈을 드라이버로 사용하고 주요 제어 모듈의 종속,①

모듈들을 스터브 로 대체(Stub)

깊이 우선 또는 넓이 우선 등의 통합 방식에 따라 종속 스터브들②

이 실제 모듈로 교체됨

모듈이 통합될 때마다 검사 실시③

회귀 검사 실시④

▪프로그램의하위모듈에서상위모듈방향으로통합하면서검사하는기법

가장 하위 단계의 모듈부터 통합 및 검사가 수행되므로 스터브▪

는 필요하지 않지만 하나의 주요 제어 모듈과 관련된 종속 모(Stub)

듈의 그룹인 클러스터가 필요함

▪상향식 통합 검사 절차

하위 모듈들을 클러스터 로 결합(Cluster)①

검사 사례 입출력을 조정하기위해 드라이버 를 작성(Driver)② ․

클러스터 검사③

드라이버를 제거하고 클러스터는 프로그램 구조의 상위로 이동,④

하여 결합

소프트웨어가 사용자의 요구사항을 충족시키는가에 중점을 두고 검▪

사하는 방법

통합 검사가 끝난 후 전체가 하나의 소프트웨어 단위로 통합되어 요▪

구사항 명세서를 토대로 진행하며 블랙박스 테스트 기법을 사용함,

▪검증 검사의 종류



▪시스템 검사 개발된 소프트웨어가 해당 컴퓨터 시스템에서 완벽하:

게 수행하는가를 검사하는 것으로 종류에는 복구 검사 보안 검사, ,

강도 검사 성능 검사 등이 있음,

▪디버깅 검사 단계에서 검사 사례에 의해 오류를 찾은 후 그 오류:

를 수정하는 과정으로 디버깅 접근법에는 맹목적 강요 역추적 원, , ,

인 제거 등이 있음

▪개발된 소프트웨어의 품질을 항상 최상의 상태로 유지하기 위한 것으로

소프트웨어개발단계중가장많은노력과비용이투입되는단계

소프트웨어가 사용자에게 인수되고 설치된 후 발생하는 모든 공학,▪

적 작업임

소프트웨어 유지보수를 용이하게 하려면 시험용이성 이해성 수정, ,▪

용이성 이식성 등이 고려되어야 함,

▪유지보수의 유형

유지보수의 비용 산정 : M = P + Ke▪ (c-d)

아주 오래전에 개발되어 유지보수 작업이 매우 어려운 프로그램▪

일반적으로 년전 또는 그 전에 개발된 프로그램을 의미하며 프로15 ,▪

그램 내에 문서화 를 철저하게 해 두면 외계인 코드(Documentation)

를 방지할 수 있음

현실 세계의 개체 를 기계의 부품처럼 하나의 객체(Entity) (Object)▪

로 만들어 기계적인 부품들을 조립하여 제품을 만들듯이 소프트웨,

어를 개발할 때도 객체들을 조립해서 작성할 수 있도록 하는 기법

구조적 기법의 문제점으로 인한 소프트웨어 위기의 해결책으로 채택▪

되어 사용되고 있음

소프트웨어의 재사용 및 확장을 용이하게 함으로써 고품질의 소프트▪

웨어를 빠르게 개발할 수 있으며 유지보수가 쉬움

복잡한 구조를 단계적계층적으로 표현하고 멀티미디어 데이터 및,▪ ․

병렬 처리를 지원함

현실 세계를 모형화하여 사용자와 개발자의 이해가 용이함▪

▪객체지향 기법의 생명 주기 각 과정에서 사용되는 객체 클래스: , ,

메소드 속성 등이 동일한 개념으로 사용되며 계획 및 분석 설계, , , ,

구현 테스트 및 검증 과정으로 이루어짐,

▪객체지향 분석 사용자의 요구사항을 분석하여 요구된 문제와 관련:



된 모든 클래스 객체 이와 연관된 속성과 연산 그들 간의 관계( ), ,

등을 정의하여 모델링하는 작업

▪모든소프트웨어구성요소를그래픽표기법을이용하여모델링하는기법

▪분석활동은객체모델링 동적모델링 기능모델링을통해이루어짐, ,

객체 지향 분석 을 사용해서 생성한 여러 가지 분석 모델을 설계(OOA)

모델로 변환하는 작업으로 시스템 설계와 객체 설계를 수행함,

새로운 개념의 모듈 단위 즉 객체라는 단위를 중심으로 하여 프로,▪

그램을 개발하는 기법

▪객체라는단위를이용하여현실세계에가까운방식으로프로그래밍함

현실 세계에 가까운 방식이므로 이해하기 쉽고 조작하기 쉬운 프로▪

그램을 개발할 수 있음

유지보수가 쉽고 재사용 가능한 프로그램을 만들 수 있음▪

이미 개발된 프로그램을 이용해 빠르게 확장된 프로그램을 개발할▪

수 있음

▪객체지향 프로그래밍 언어

이미 개발된 인정받은 소프트웨어의 전체 혹은 일부분을 다른 소프▪

트웨어 개발이나 유지에 사용하는 것

소프트웨어 개발의 품질과 생산성을 높이기 위한 방법으로 기존에,▪

개발한 소프트웨어와 경험 지식 등을 새로운 소프트웨어에 적용함,

클래스 객체 등의 소프트웨어 요소는 소프트웨어 재사용성을 크게,▪

향상시켰음

▪재사용이 가능한 요소 전체 프로그램 부분 코드 응용 분야에 관: , ,

한 지식 논리적인 데이터 모형 프로세스 구조 시험 계획 설계에, , , ,

관한 결정 시스템 구조에 관한 지식 요구 분석 사항 문서화 전, , , ,

문적인 기술과 개발 경험 품질 보증 응용 분야 지식 등, ,

소프트웨어의 부품 모듈 의 크기가 작고 일반적인 설계일수록 재사( )▪

용율이 높음

▪소프트웨어 재사용의 이점 개발 시간과 비용 단축 소프트웨어 품: ,

질 및 생산성 향상 프로젝트 실패 위험 감소 시스템 구축 방법에, ,

대한 지식 공유 시스템 명세 설계 코드 등 문서 공유, , ,

▪새로운 요구에 맞도록 기존 시스템을 이용하여 보다 나은 시스템을 구

축하고 새로운기능을추가하여소프트웨어성능을향상시키는것,

유지보수 비용이 소프트웨어 개발 비용의 대부분을 차지하는 문제를▪

고려하여 기존 소프트웨어의 데이터와 기능들의 개조 및 개선을 통

해 유지보수성과 품질을 향상시키려는 기술

유지보수 생산성 향상을 통해 소프트웨어 위기를 해결하는 방법▪

소프트웨어 재공학도 자동화된 도구를 사용하여 소프트웨어를 분석▪

하고 수정하는 과정을 포함함

▪재공학의 목표 복잡한 시스템을 다루는 방법 구현 다른 뷰의 생: ,

성 잃어 버린 정보의 복구 및 제거 부작용의 발견, ,

분산 시스템의 가장 대표적인 모델로 정보를 제공하는 서버와 정보,▪

를 요구하는 클라이언트로 구성되어 있는 방식

▪서버의 종류 파일 서버 데이터베이스 서버: (File Server), (Data

트랜잭션 서버 그룹웨어 서버base Server), (Transaction Server),

(Groupware Server)

▪클라이언트 서버 시스템의 소프트웨어 요소/ 애플리케이션 응용 프: (

로그램 요소 데이터베이스 요소 프리젠테이션 상호작용 요소) , , /

소프트웨어 개발 과정에서 사용되는 요구 분석 설계 구현 검사, , ,▪

및 디버깅 과정 전체 또는 일부를 컴퓨터와 전용 소프트웨어 도구를

사용하여 자동화하는 것

소프트웨어 생명 주기의 전체 단계를 연결해 주고 자동화해 주는 통▪

합된 도구를 제공해주는 기술

소프트웨어 개발 도구와 방법론이 결합된 것으로 정형화된 구조 및,▪

방법 매커니즘 을 소프트트웨어 개발에 적용하여 생산성 향상을 구( )



현하는 공학 기법

▪ 사용의 이점CASE 소프트웨어 개발 기간 단축 및 비용 절감 품질: ,

향상 유지보수 용이 생산성 향상 재사용성 향상 등, , ,

▪ 분류CASE

소프트웨어를 개발하는 과정 동안에 모아진 정보를 보관하여 관리하▪

는 곳으로 정보 저장소 데이터베이스 요구사항 사전CASE , CASE , ,

저장소 등이라고도 불림

초기의 소프트웨어 개발 환경에서는 사람이 정보 저장소 역할을 하▪

였지만 오늘날에는 데이터베이스가 정보 저장소 역할을 담당함

도구들의 통합 소프트웨어 시스템의 표준화 소프트웨어 시스템 정, ,▪

보의 공유 소프트웨어 재사용성의 기본이 됨,

5

▪데이터 통신 컴퓨터의 발달을 배경으로 하여 생겨난 것으로 컴퓨: ,

터와 각종 통신 기기 사이에서 디지털 형태로 표현된 진 정보 과2 (0

를 송수신하는 것 데이터 통신 데이터 전송 기술 데이터 처1) ( = +․

리 기술)

▪정보 통신 컴퓨터와 통신 기술의 결합에 의해 통신 처리 기능과:

정보 처리 기능은 물론 정보의 변환 저장 과정이 추가된 형태의 통,

신 정보 통신 전기 통신 정보 전송 컴퓨터 정보 처리( = ( ) + ( ))

▪통신의 요소3 정보원 수신원 전송 매체 통신 회선: , , (= )

▪SAGE 최초의 데이터 통신 시스템:

▪SABRE 최초의 상업용 데이터 통신 시스템:

▪CTSS 최초의 시분할 시스템:

▪ARPANET 인터넷의 효시가 된 통신 시스템:

▪ALOHA 최초의 무선 패킷 교환 시스템 회선 제어 방식 중 경쟁 방: .

식의 모체

▪SNA 데이터 통신 시스템의 표준화가 시작:

▪데이터 전송계 단말 장치 데이터 전송 회선 신호 변환 장치 통: , ( ,

신 회선 통신 제어 장치),

▪데이터 처리계 컴퓨터 하드웨어 소프트웨어: ( , )

전기적 간섭 현상을 줄이기 위해서 균일하게 서로 감겨있는 형태의▪

케이블

가격이 저렴하고 설치가 간편함,▪

거리 대역폭 데이터 전송률면에서 제약이 많음, ,▪

다른 전기적 신호의 간섭이나 잡음에 영향을 받기가 쉬움▪

유리를 원료로 하여 제작된 가느다란 광섬유를 여러 가닥 묶어서 케▪

이블의 형태로 만든 것으로 광 케이블이라고도 함

데이터를 빛으로 바꾸어 빛의 반사 원리를 이용하여 전송▪

유선 매체 중 가장 빠른 속도와 높은 주파수 대역폭을 제공▪

대용량 장거리 전송이 가능,▪

가늘고 가벼워 설치 용이,▪

도청이 어려워 보안성이 띄어남▪

무유도 무누화의 성질을 가짐,▪

▪감쇠율이적어리피터의설치간격이넓으므로리피터의소요가적음

설치 비용은 비싸지만 단위 비용은 저렴▪

광섬유 간의 연결이 어려워 설치시 고도의 기술이 필요▪

▪지상에서 쏘아 올린 마이크로 주파수를 통신 위성을 통해 변환 증폭한,

후다른주파수로지상에송신하는방식으로 위성통신에사용됨,

▪위성통신에사용하고있는주파수대역은 의극초단파 임3~30GHz (SHF)

위성 통신 시스템은 통신 위성 지구 국 채널로 구성됨, ,▪

대역폭이 넓어 고속대용량 통신이 가능하고 통신 비용이 저렴,▪ ․

오류율이 적어 고품질의 정보 전송이 가능▪

통신 범위가 넓고 전송 비용이 거리에 무관하게 일정,▪

전송 지연 시간이 길고 보안성이 취약,▪



통신 위성은 약 정도의 정지 궤도상에 위치하여 지구의 자35,800km▪

전 속도로 운행

한 대의 통신 위성은 지구 표면의 약 지역을 커버할 수 있으42.4%▪

므로 이론상 최소한 개의 정지 위성만 있으면 극 지역을 제외한 지3

구상의 어느 지점과도 통신이 가능

▪통신 제어 장치의 기능

▪전처리기(FEP) 호스트 컴퓨터와 단말기 사이에 고속 통신 회선으:

로 설치되며 통신 회선 및 단말기 제어 메시지의 조립과 분해 전, , ,

송 메시지 검사 등을 수행하므로 컴퓨터의 부담이 적어짐,

데이터 전송 회선과 통신 제어 장치를 이용하여 컴퓨터와 터미널 간▪

의 데이터를 송수신 통신 하기 위한 프로그램 소프트웨어 을 총칭( ) ( )․

▪주요 기능 데이터 송수신 통신 하드웨어 제어 이용자 인터페: , ,․

이스 제어

▪그 밖의 기능 의 기능 분담 하드웨어와의 인터페이스 데이터: CPU , ,

통신 회선과 신호 변환기 등의 회선 제어 접속의 확인과 종료를 제,

어하는 전송 제어 오류 제어 데이터 처리와 교환 코드 변환 데, , , ,

이터 입출력 제어 단말 제어 데이터 버퍼링 파일, , (Buffering),․

관리와 회복

▪데이터

▪신호 데이터를 전송 매체를 통해 전송할 수 있는 상태로 변환시켜:

놓은 것

▪주파수 단위 시간 주로 초 내에 신호 파형이 반복되는 횟수를: ( 1 )

의미 단위( : Hz)

▪대역폭(Bandwidth) 주파수의 변화 범위 즉 상한 주파수와 하한: ,

주파수의 차이를 의미

▪단방향 통신(Simplex) 한쪽 방향으로만 전송이 가능한 방식 예: ( )

라디오, TV

▪반이중 통신(Half-Duplex) 양방향 전송이 가능하지만 동시에 양쪽 방:

향에서전송할수없는방식 예 무전기 모뎀을이용한데이터통신( ) ,

▪전이중 통신(Full-Duplex) 동시에 양방향 전송이 가능한 방식으:

로 전송량이 많고 전송 매체의 용량이 클 때 사용 예 전화 전, , ( ) ,

용선을 이용한 데이터 통신

한 문자를 나타내는 부호 문자 코드 앞뒤에 와( ) Start Bit Stop Bit▪

를 붙여서 와 를 구별하여 전송하는 방식Byte Byte

시작 비트 전송 문자 정보 비트 정지 비트로 구성된 한 문자를, ( ),▪

단위로 하여 전송하며 오류 검출을 위한 패리티 비트, (Parity Bit)

를 추가하기도 함

문자와 문자 사이의 휴지 시간 이 불규칙함(Idle Time)▪

약 이하의 단거리 전송에 사용2000bps( 2Kbps)▪

문자마다 시작 정지를 알리기 위한 비트가 씩 추가되므로, 2~3bit ,▪

전송 효율이 떨어짐

미리 정해진 수 만큼의 문자열을 한 블록 프레임 으로 만들어 일시( )▪

에 전송하는 방식

프레임 단위로 전송하므로 전송 속도가 빠름▪

시작 종료 비트로 인한 오버헤드가 없고 휴지 시간이 없으므로 전/ , ,▪

송 효율이 좋음

주로 원거리 전송에 사용▪



단말기는 반드시 버퍼 기억 장치를 내장하여야 함▪

비트 동기 방식과 블록 동기 방식이 있음▪

블록 동기 방식은 문자 동기 방식과 비트 동기 방식으로 나뉨▪

컴퓨터나 단말 장치로부터 전송되는 디지털 데이터를 아날로그 회선▪

에 적합한 아날로그 신호로 변환하는 변조 과정과 그(MOdulation)

반대의 복조 과정을 수행(DEModulation)

디지털 데이터를 공중 전화 교환망 과 같은 아날로그 통신망을(PSTN)▪

이용하여 전송할 때 사용

▪기능 변복조 기능 자동 응답 기능 자동 호출 기능 자동 속도: , , ,․

조절 기능 모뎀 시험 기능,

컴퓨터나 단말 장치로부터 전송되는 디지털 데이터를 디지털 회선에▪

적합한 디지털 신호로 변환하는 과정과 그 반대의 과정을 수행

신호의 변조 과정이 없이 단순히 유니폴라 단극성 신호를 바이폴라( )▪

양극성 신호로 변환하여 주는 기능만 제공하기 때문에 모뎀에 비( )

하여 단순

디지털 데이터를 공중 데이터 교환망 과 같은 디지털 통신망을(PSDN)▪

이용하여 전송할 때 사용됨

송수신 기능과 타이밍 회복 기능을 자체에서 수행함DSU▪

속도가 빠르고 오류율이 낮음,▪

▪모뎀 을이용하여디지털데이터를아날로그신호로변조하는방식(MODEM)

▪변조 방식

화상 음성 동영상 비디오 가상 현실 등과 같이 연속적인 시간과, , ,▪

진폭을 가진 아날로그 데이터를 디지털 신호로 변조하는 방식으로,

을 이용함CODEC

▪펄스 변조 펄스파의 진폭 폭 위상 등을 변화시키는 변조 방식: , ,

Δ

▪펄스 코드 변조 순서(PCM) 표준화 양자화 부호화: → →

컴퓨터나 단말 장치등에서 처리된 디지털 데이터를 다른 주파수 대▪

역으로 변조하지 않고 직류 펄스의 형태 그대로 전송하는 것으로,

기저대역 전송이라고도 함

신호만 전송되기 때문에 전송 신호의 품질이 좋음▪

▪직류를사용하므로감쇠등의문제가있어장거리전송에적합하지않음

컴퓨터와 주변 장치 간의 통신이나 등 비교적 가까운 거리에서LAN▪

사용됨

하나의 통신 회선을 여러 대의 단말기가 동시에 접속하여 사용할 수▪

있도록 하는 장치

▪다중화(Multiplexing) 하나의 통신 회선을 다수의 단말기가 공유:

할 수 있도록 하는 것으로 다중화를 위한 장치에는 다중화기 집중, ,

화기 공동 이용기가 있음,

고속 통신 회선의 주파수나 시간을 일정한 간격으로 나누어 각 단말▪

기에 할당함



통신 회선을 공유함으로써 전송 효율을 높이고 통신 회선의 수와,▪

설치 비용을 줄일 수 있음

다중화기는 주파수 분할 다중화기와 시분할 다중화기로 구분됨▪

입력 회선의 수와 출력 회선의 수가 같음▪

여러 대의 단말기의 속도의 합이 하나의 통신 회선의 속도와 같음(A▪

+ B + C = D)

통신 회선의 주파수를 여러 개로 분할하여 여러 대의 단말 장치가▪

동시에 사용할 수 있도록 한 것

전송 신호에 필요한 대역폭보다 전송 매체의 유효 대역폭이 큰 경우▪

에 사용

다중화기 자체에 변복조 기능이 내장되어 있어 모뎀을 설치할 필▪ ․

요가 없음

다른 다중화기에 비해 구조가 간단하고 가격이 저렴함▪

대역폭을 나누어 사용하는 각 채널들 간의 상호 간섭을 방지하기 위▪

한 보호 대역 이 필요함(Guard Band)

보호 대역 사용으로 인한 대역폭의 낭비가 초래됨(Guard Band)▪

저속 이하 의 비동기식 전송 멀티 포인트 방식 아날로그(1200baud ) , ,▪

신호 전송에 적합함

통신 회선의 대역폭을 일정한 시간 폭 으로 나누어 여러(Time Slot)▪

대의 단말 장치가 동시에 사용할 수 있도록 한 것

디지털 회선에서 주로 이용하며 대부분의 데이터 통신에 사용됨,▪

다중화기의 내부 속도와 단말 장치의 속도 차이를 보완해 주는 버퍼▪

가 필요함

광대역 회선 대신에 두 개의 음성 대역 회선을 이용하여 데이터를▪

전송할 수 있도록 하는 장치

광대역 통신 회선을 사용하지 않고도 이상의 광대역 속도를9600bps▪

얻을 수 있으므로 비용을 절감할 수 있음,

하나의 통신 회선이 고장 나더라고 나머지 하나의 회선을 통해 1/2▪

속도로 전송을 계속 유지할 수 있음

여러 가지 변화에 대응해 여러 가지의 전송 속도를 얻을 수 있음▪

음성 회선의 특성상 두 회선의 상대적 전송 지연이 발생할 수 있음▪

하나 또는 소수의 회선에 여러 대의 단말기를 접속하여 사용할 수▪

있도록 하는 장치

실제 전송할 데이터가 있는 단말기에만 통신 회선을 할당하여 동적▪

으로 통신 회선을 이용할 수 있도록 함

한 개의 단말 장치가 통신 회선을 점유하게 되면 다른 단말 장치는▪

회선을 사용할 수가 없으므로 다른 단말기의 자료를 임시로 보관할,

버퍼가 필요함

입력 회선의 수가 출력 회선의 수보다 같거나 많음▪

여러 대의 단말 장치의 속도의 합이 통신 회선의 속도보다 크거나▪

같음(A + B + C D)≥

회선의 이용률이 낮고 불규칙적인 전송에 적합함,▪

▪통신 속도

▪변조시 상태 변화 수 모노비트 비트 디비트: (Monobit) = 1 , (Dibit)

비트 트리비트 비트 쿼드비트 비트= 2 , (Tribit) = 3 , (Quadbit) = 4

▪통신 용량 단위 시간 동안 전송 회선이 최대로 전송할 수 있는 통:

신 정보량

▪전송 제어 데이터의 원활한 흐름을 위하여 입출력 제어 회선 제: ,

어 동기 제어 오류 제어 흐름 제어 등을 수행하는 것, , ,

▪ 계층의 데이터 링크 계층 계층 에서 수행하는 기능OSI 7 (2 )

▪전송 제어 절차 데이터 통신 회선의 접속 데이터 링크 설정확립: ( )→

정보메시지전송 데이터링크종결 데이터통신회선의절단→ → →



문자 위주의 프로토콜로 각 프레임에 전송 제어 문자를(Character) ,▪

삽입하여 전송을 제어

문자 코드에 의존적이며 사용할 수 있는 코드가 제한적임,▪

▪통신하는컴퓨터들이사용하는문자코드체계가통일되어있어야함

반이중 전송만 지원(Half Duplex)▪

주로 동기 전송을 사용하나 비동기 전송 방식을 사용하기도 함▪

포인트 투 포인트 멀티 포인트 방식에서 주로 사용,▪

에러 및 흐름 제어를 위해 를 사용Stop-and-Wait ARQ▪

전파 지연 시간이 긴 선로에서는 비효율적▪

오류 검출이 어렵고 전송 효율이 나쁨,▪

▪프레임 구조

▪전송 제어 문자 링크 관리 프레임의 시작 및 끝의 구별과 에러: ,

제어 등의 기능을 함

비트 위주의 프로토콜로 각 프레임에 데이터 흐름을 제어하고(Bit) ,▪

오류를 보정할 수 있는 비트 열을 삽입하여 전송

포인트 투 포인트 및 멀티 포인트 루프 방식에서 모두 사용 가능,▪

▪단방향 반이중 전이중통신을모두지원하며동기식전송방식을사용, ,

에러 제어를 위해 과 선택적 재전송Go-Back-N (Selective Repeat)▪

를 사용ARQ

흐름 제어를 위해 슬라이딩 윈도우 방식을 사용▪

전송 제어상의 제한을 받지 않고 자유로이 비트 정보를 전송할 수▪

있음 비트 투과성( )

전송 효율과 신뢰성이 높음▪

▪ 프레임 구조HDLC

플래그 프레임의 시작과 끝을 나타내는 고유한 비트 패턴(Flag) :▪

(01111110). 프레임의 시작과 끝을 구분 동기 유지통화로의 혼선을, (

방지하기위해 비트투과성을이용한기본적인오류검출등의역할을함),

▪ 프레임 검사 순서 필드FCS( ) 프레임 내용에 대한 오류 검출을 위:

해 사용되는 부분으로 일반적으로 코드가 사용됨, CRC

▪ 의 프레임 종류HDLC

  

  

  

▪ 의 데이터 전송 모드HDLC

▪감쇠 전송 신호 세력이 전송 매체를 통과하는 과정에서 거리에 따:

라 약해지는 현상으로 감쇠 현상을 해결하기 위해 중계기 기지국, ( )

를 이용함

▪지연 왜곡 하나의 전송 매체를 통해 여러 신호를 전달했을 때 주:

파수에 따라 그 속도가 달라지므로 생기는 오류

▪백색 잡음 전송 매체 내부에서 온도에 따라 전자의 운동량이 변화:

함으로써 생기는 잡음으로 가우스 잡음 열 잡음이라고도 함, ,

▪상호 변조 간섭 잡음( ) 서로 다른 주파수들이 하나의 전송 매체를:

공유할 때 주파수 간의 합 이나 차 로 인해 새로운 주파수가( ) ( )合 差

생성되는 잡음

▪누화 잡음 혼선= 인접한 전송 매체의 전자기적 상호 유도 작용에:

의해 생기는 잡음으로 전화 통화 중 다른 전화의 내용이 함께 들리,

는 현상

▪충격성 잡음 번개와 같은 외부적인 충격 또는 통신 시스템의 결함:

이나 파손 등의 기계적인 충격에 의해 생기는 잡음으로 디지털 데,

이터를 전송하는 경우 중요한 오류 발생 요인이 됨

▪우연적 왜곡과 시스템적 왜곡



오류 발생시 수신측은 오류 발생을 송신측에 통보하고 송신측은 오류,

발생 블록을 재전송하는 모든 절차를 의미

▪통신을원하는두지점을교환기를이용하여물리적으로접속시키는방식

데이터 전송 전에 먼저 통신망을 통한 연결이 필요▪

접속이 되고 나면 그 통신 회선은 전용 회선에 의한 통신처럼 전달▪

됨 고정 대역 전송( )

접속에는 긴 시간이 소요되나 일단 접속되면 전송 지연이 거의 없,▪

어 실시간 전송이 가능

데이터 전송에 필요한 전체 시간이 축적 교환 방식에 비해 김▪

일정한 데이터 전송률을 제공하므로 동일한 전송 속도가 유지됨▪

전송된 데이터의 있어서의 오류 제어나 흐름 제어는 사용자에 의해▪

수행되어야 함

▪통신 과정 호 링크 설정 데이터 전송 호 링크 해제: ( ) ( )→ →

공간 분할 교환 방식과 시간 분할 교환 방식으로 나뉘고 시분할 교,▪

환 방식에는 버스 교환 방식 타임 슬롯 교환 방식 시간 다중TDM , ,

화 교환 방식이 있음

▪제어 신호 방식



송신측에서 전송한 데이터를 송신측 교환기에 저장시켰다가 이를 다▪

시 적절한 통신 경로를 선택하여 수신측 터미널에 전송하는 방식

패킷 교환 방식의 종류

▪패킷 다중화 동시에 다수의 상대 터미널과 통신을 수행하도록 하:

는 기능

▪경로 제어(Routing) 가장 효율적인 전송로를 선택하는 기능:

▪논리 채널 송수신측 단말기 사이에서 논리 채널 가상 회선 을 설: ( )

정하는 기

▪순서 제어 패킷의 송수신 순서를 제어하는 기능: ․

▪트래픽 제어(Traffic Control) 전송되는 패킷의 흐름 또는 그 양을:

조절하기위해교착상태 의방지 흐름제어등을수행(Dead Lock) ,

▪오류 제어 오류를 검출하고 정정하는 기능:

▪송수신측간의송신경로중에서최적패킷교환경로를설정하는기능․

▪경로 설정 요소 성능 기준 경로의 결정 시간과 장소 정보 발생: , ,

지 경로 정보의 갱신 시간,

▪경로 설정 프로토콜

▪경로 설정 방식

통신망 내의 원활한 흐름을 위해 송수신측 사이에 전송되는 패킷▪ ․

의 양이나 속도를 규제하는 기능

성형 중앙 집중형(Star, = )

중앙에 중앙 컴퓨터가 있고 이를 중심으로 단말기들이 연결되는 중,▪

앙 집중식의 네트워크 구성 형태

단말기의 추가와 제거가 쉬움▪

교환 노드의 수가 가장 적음▪

링형 루프형(Ring, = )

컴퓨터와 단말기들을 서로 이웃하는 것끼리 포인트 투 포인트 방식▪

으로 연결시킨 형태

데이터는 단방향 또는 양방향으로 전송할 수 있으며 단방향 링의,▪

경우 컴퓨터 단말기 통신 회선 중 어느 하나라도 고장나면 전체, ,

통신망에 영향을 미침



버스형(Bus)

한 개의 통신 회선에 여러 대의 단말기가 연결되어 있는 형태▪

물리적 구조가 간단하고 단말기의 추가와 제거가 용이,▪

계층형 분산형(Tree, = )

중앙 컴퓨터와 일정 지역의 단말기까지는 하나의 통신 회선으로 연▪

결시키고 이웃하는 단말기는 일정 지역 내에 설치된 중간 단말기로,

부터 다시 연결시키는 형태

분산 처리 시스템을 구성하는 방식임▪

망형(Mesh)

모든 지점의 컴퓨터와 단말기를 서로 연결한 형태로 노드의 연결성,▪

이 높음

많은 단말기로부터 많은 양의 통신을 필요로 하는 경우에 유리▪

공중 데이터 통신 네트워크에서 사용되며 통신 회선의 총 경로가,▪

가장 김

통신 회선 장애시 다른 경로를 통하여 데이터를 전송할 수 있음▪

모든 노드를 망형으로 연결할 때 필요한 회선 수 노드( = n)▪

: n(n-1)/2

광대역 통신망과는 달리 학교 회사 연구소 등 한 건물이나 일정, ,▪

지역 내에서 컴퓨터나 단말기들을 고속 전송 회선으로 연결하여 프

로그램 파일 또는 주변 장치를 공유할 수 있도록 한 네트워크

단일 기관의 소유 제한된 지역 내의 통신임,▪

광대역 전송 매체의 사용으로 고속 통신이 가능▪

경로 선택이 필요 없고 오류 발생률이 낮음,▪

전송 매체로 꼬임선 동축 케이블 광섬유 케이블 등을 사용, ,▪

망의 구성 형태에 따라서 스타형 버스형 링형 트리형으로 분류, , ,▪

물리 계층과 데이터 링크 계층으로 나뉨▪

▪ 의 주요 표준 규격IEEE 802

통신 회선이 사용 중이면 일정 시간동안 대기하고 통신 회선 상에,▪

데이터가 없을 때에만 데이터를 송신하며 송신 중에도 전송로의 상,

태를 계속 감시함

버스형 또는 성형 에 가장 일반적으로 이용됨LAN▪

일정 길이 이하의 데이터를 송신할 경우 충돌을 검출할 수 없음▪

전송량이 적을 때 매우 효율적이고 신뢰성이 높음▪

전송량이 많아지면 채널의 이용률이 떨어지고 전송 지연 시간이 급▪

격히 증가함

충돌 발생시 다른 노드에서는 데이터를 전송할 수 없으며 지연 시,▪

간을 예측하기 어려움

방식을 사용하는 을 이더넷 이라고 함CSMA/CD LAN (Ethernet)▪

▪ 의 의미10 BASE T 은 전송 속도가 는 베이스 밴드: 10 10Mbps, BASE

방식 는 전송 매체로 꼬임선 을 사용, T (Twisted Pair)

공중 통신 사업자로부터 통신 회선을 임대하여 하나의 사설망을 구▪

축하고 이를 통해 정보의 축적 가공 변환 처리 등 첨가한 후 불특, ,

정 다수를 대상으로 서비스를 제공하는 통신망

▪계층 구조 정보 처리 계층 통신 처리 계층 네트워크 계층 기본: , , ,

통신 계층

▪기능 전송 기능 교환 기능 통신 처리 기능 정보 처리 기능: , , ,

통신 처리 기능은 축적 교환 기능과 변환 기능으로 나뉨▪

음성 문자 화상 등의 다양한 통신 서비스를 하나의 디지털 통신망, ,▪

을 근간으로 종합적으로 제공할 수 있도록 통합한 것

통신 방식 및 전송로가 모두 디지털 방식임▪

단일 통신망으로 음성 데이터 영상 등의 다양한 서비스를 제공, ,▪

고속 통신이 가능하며 확장성과 재배치성이 좋음,▪

회선 교환 서비스를 기본으로 함64Kbps 1▪

▪ 의 통신 서비스ISDN

▪주요 채널의 종류

▪기본 속도 인터페이스(BRI) 오버헤드: 2B + D + = 2 ×64 + 16 +

48 = 192Kbps



▪망 종단 장치(NT) 망 관련 장비:

▪터미널 장비(TE) 사용자 관련 장비:

▪참조점 을 구성하는 각 요소 간의 인터페이스를 구분하는 기: ISDN

능을 하는 것으로 기준점 접속점 분계점이라고도 함 정보 통신, , , .

망 상호간을 연결할 때 시설 운영 및 유지 보수의 책임 한계를 구, ,

분하기 위한 접속점이 됨

프로토콜을 기반으로 하여 전세계 수많은 컴퓨터와 네트워크TCP/IP▪

들이 연결된 광범위한 컴퓨터 통신망

에서 시작되었으며 유닉스 운영체제를 기반으로 함ARPANET ,▪

인터넷에 연결된 모든 컴퓨터는 고유한 주소를 가짐IP▪

▪인터넷 서비스 의 응용 계층에서 제공: TCP/IP

▪ 주소IP 인터넷에 연결된 모든 컴퓨터의 자원을 구분하기 위한 고:

유한 주소로 숫자로 비트씩 부분 총 비트로 구성되며, 8 4 , 32 , A ~ E

클래스까지 총 단계로 나뉨5

▪서브넷 마스크 바이트의 주소 중에 네트워크 주소와 호스트: 4 IP

주소를 구분하기 위한 비트

▪IPv6 의 주소 부족 문제를 해결하기 위해 개발된 것으로: IPv4 , 16

비트씩 부분 총 비트로 구성되며 각 부분은 진수로 표현하8 , 128 , 16

고 콜론으로 구분함,

▪도메인 네임 숫자로 된 주소를 사람이 이해하기 쉬운 문자 형: IP

태로 표현한 것으로 호스트 컴퓨터명 소속 기관 이름 소속 기관, , ,

의 종류 소속 국가명 순으로 구성,

▪DNS 문자로 된 도메인 네임을 컴퓨터가 이해할 수 있는 주소로: IP

변환

▪허브(Hub) 한 사무실이나 가까운 거리의 컴퓨터들을 연결하는 장:

치로 각 회선을 통합적으로 관리하며 신호 증폭 기능을 하는 리피, ,

터의 역할도 포함함

▪리피터(Repeater) 물리계층의장비로 전송되는신호를재생해줌: ,

▪브리지(Bridge) 데이터 링크 계층의 장비로 과 을 연결하: , LAN LAN

거나 안에서의 컴퓨터 그룹을 연결LAN

▪라우터(Router) 네트워크 계층의 장비로 과 의 연결 및: , LAN LAN

경로 선택 서로 다른 이나 과 의 연결, LAN LAN WAN

▪게이트웨이(Gateway) 프로토콜 구조가 전혀 다른 네트워크의 연:

결을 수행하는 장비로 세션 계층 표현 계층 응용 계층간을 연결, , ,

하여 데이터 형식 변환 주소 변환 프로토콜 변환 등을 수행, ,

▪정의 서로 다른 기기들 간의 데이터 교환을 원활하게 수행할 수:

있도록 표준화시켜 놓은 통신 규약

▪기본 요소 구문 의미 시간: (Syntax), (Semantics), (Timing)

▪기능 단편화 재결합 캡슐화 흐름 제어 오류 제어 동기화 순: , , , , , ,

서 제어 주소 지정 다중화 경로 제어 전송 서비스 우선순위 서, , , , ( ,

비스 등급 보안성, )

▪캡슐화 할 때 제어 정보에 포함되는 것 송수신지 주소 오류 검: ,․

출 코드 프로토콜 제어 정보,

다른 시스템 간의 원활한 통신을 위해 국제 표준화 기구 에서ISO( )▪

제안한 통신 규약(Protocol)

▪ 계층OSI 7 하위 계층 물리 계층 데이터 링크 계층 네트워: ( → →

크 계층 상위 계층 전송 계층 세션 계층 표현 계층 응) (→ → → →

용 계층)



패킷 교환망을 통한 와 간의 인터페이스를 제공DCE DTE▪

에서 제정한 국제 표준 프로토콜로 우수한 호환성을 가짐ITU-T ,▪

신뢰성과 효율성이 높고 전송 품질이 우수,▪

▪ 의 계층 구조X.25 물리 계층 프레임 계층 패킷 계층: , ,

▪LAPB 의 원리를 이용한 비트 중심의 프로토콜로 의 계: HDLC , X.25 2

층에서 사용

▪프레임 릴레이 기존의 가 갖는 오버 헤드를 제거하여 고속 데: X.25

이터 통신에 적합하도록 개선한 프로토콜

▪패킷 교환을 위한 수행 절차 호 설정 데이터 전송 호 해제: → →

의 기본 프로토콜로 사용되었고 현재 인터넷 표준 프로토콜임UNIX ,▪

▪ 의 계층TCP/IP

▪주요 프로토콜


