관리기법/1 

(1) 개요
관리기법/1은 시스템 개발의 전 단계 즉, 계획수립에서 분석 및 설계, 설치 및 운용까지를 지원하는 시스템개발방법론이며 시스템 개발 및 운용 관리, 품질보증활동 등을 지원하는 프로젝트관리 방법론이다.  

(2) 구성체계
관리기법/1은 개발경로, 작업 오브젝트, 기법 등 3개의 주요 구성요소로 이루어 진다.

1) 개발경로
개발 경로는 다음과 같이 정의된다.

· 일련의 시스템 개발 또는 유지관리와 관련된 활동으로
· 이러한 활동 및 태스크는 다음과 같다.

· 특정한 목적을 갖는다.

· 작업을 완료할 때 생성, 검토, 또는 갱신할 작업 오브젝트 또는 전달물을 지시한다.

· 전형적으로 작업을 수행할 직능 유형을 정의한다.

이러한 정의에 따라 관리기법/1에서는 프로젝트의 규모, 기술적 범위,  업무절차를 고려하여 주요 개발경로로 정보계획수립, 클라이언트/서버 시스템 개발, 호스트 시스템 개발, 패키지 시스템 개발, 소규모 프로젝트 개발, 고속개발로 나눈다.

· 정보 수립계획—전략적 업무 필요 및 기술 요건을 파악하고 정의한다.  또한 개별적인 프로젝트 수준에서 계획수립을 다룬다.

· 클라이언트/서버 개발—클라이언트/서버 환경에서 분산되고 협동적인 처리를 요구하는 정보 시스템을 위한 것이다. 이 경로에서는 새로운 구성요소를 생성하는 방법과 필요한 경우 기존의 시스템을 통합하는 방법을 제공한다. 

· 호스트 개발—기존의 호스트 환경에서 전통적인 온라인 처리를 요구하는 정보 시스템을 위한 것이다.

· 패키지 시스템 개발—시중의 소프트웨어로 충족될 수 있는 업무 그리고 정보 요구를 위한 것이다.  가용한 소프트웨어 패키지를 평가하고 선정하며 필요한 경우 표준 또는 요구사항을 충족시키도록 사용자화하여 설치하는 절차들이 포함된다. 

· 소규모 프로젝트 개발—클라이언트/서버 개발과 호스트 개발 두 경로의 부분 집합이다.  이 경로의 범위는 넓은 방법론(클라이언트/서버와 호스트 개발 경로와 같은)과 소규모의 고속 개발 접근방법 사이에 있다.

· 고속 개발—소규모 프로젝트 팀으로 3개월에서 6개월의 기간 동안에 고품질의 응용 시스템을 구축하는 것이다.  팀은 JAD(joint application development), 타임박스, 프로토타이핑과 같은 특정한 기법을 적용하여 “고속”으로 수행한다.

· 시스템 운용 관리—사용자에게 최소한의 혼란으로 시스템 수정이 효과적으로 관리되고 구현되는 것을 보장한다.

또한 관리기법/1에서는 이러한 개발경로와 관련되어 프로젝트 관리, 기반구조 관리를 제공한다.  

· 프로젝트 관리—수행중에 있는 업무의 계획이나 관리, 기술이나 경험을 적절하게 섞어서 결합하는 일, 업무의 진행과 질을 감시하는 일 등과 같이 핵심적인 프로젝트 기능을 규정한다.

· 기반구조 관리 - 응용개발 환경과 아키텍쳐를 지원하는 방법론을 제공한다.

2) 개발기법
관리기법/1에서는 각 개발경로에서 진행되는 분석, 설계, 프로젝트 관리, 품질, 기반구조 관리를 지원하기 위하여 개발기법을 제공한다. 

3) 작업 오브젝트
작업 오브젝트란 방법론에서 어떤 작업을 완수하기 위해 작성하고 참조하며 관리하게 되는 전달물이며 시스템에 관한 지식의 집합이다. 각 작업 오브젝트는 다음 태스크에 필요한 입력사항이 되며 프로젝트 팀간에 활용을 위하여 리포지터리에 저장되어 관리되는 것이 바람직 하다.  

관리기법/1에서는 개발자가 표준양식에 따라 작성하는 전달물로써 작업 오브젝트에 대한 샘플을 제공한다.

(3) 구조
관리기법/1은 개발경로들로 나뉘어 지는데, 각 개발경로들은 단계와 세그먼트 및 태스크의 세 가지 유형의 항목으로 구성된다. 각 개발경로들은 프로젝트의 업무 범위와 기술적 요소, 자원 요소에 의해 정의된다. 단계는 관리기법/1에서 최고 수준의 항목이다. 각 단계는 방법론 계층에서 다음 수준의 세부사항을 나타내는 세그먼트로 나뉘어진다. 각 세그먼트는 태스크로 나뉘어 진다.  태스크는 계층에서 최하위 수준이다.

세그먼트와 태스크가 작업 오브젝트와 전달물을 만드는 실제 활동들이다.

관리기법/1 

   관리기법/1에서 제공하는 단계중 클라이언트/서버 개발 단계가 대규모 프로젝트를 기준으로 전체 경로들을 포함하고 있으므로, 클라이언트/서버 개발 단계를 본 보고서의 분석에 이용한다. 

   클라이언트/서버 개발경로에서는 새로운 시스템의 요건을 계통적으로 조직화하고 이러한 요건에 맞도록 시스템을 설계하고 시스템을 구축, 시험, 전개하는 세그먼트들을 포함한다. 여기에는 아키텍쳐(개발, 실행, 운용)을 설계하고 구축, 시험하며 전환하는 세그먼트도 포함된다.

관리기법/1 클라이언트/서버 개발경로 세그먼트 분석
   클라이언트/서버 개발경로 중 분석 및 설계, 개발, 설치 단계에 해당되는 세그먼트들은 다음과 같다.

1) 사용자 요구사항 

사용자가 필요로 하는 요구사항과 새로운 시스템이 운용될 새로운 전반적인 업무 흐름 및 조직을 이해하고 문서화한다. 또한 프로젝트팀은 사용자의 요구사항과 아울러 기존 시스템과 새로운 시스템의 차이를 찾아 새로운 시스템의 관점에서 필요한 변경사항과 변경되지 않을 구성요소들을 식별한다. 

개발기법 - JAD, 면담 등
2) 품질요건
시스템이 그 기능을 얼마나 성공적으로 수행해낼 수 있을 것인가를 기술한다. 일반적으로 성능, 신뢰성, 사용성, 유연성 등의 품질요건을 분석하여 그 측정 방법과 목표치를 정한다. 또한 품질요건들 간에 상충되는 사항이 있는 경우에는 예산, 구현일정 등을 고려하여 품질요건의 순위를 정한다.

3) 요구사항 분석
사용자요구사항 세그먼트에서 분석된 사항들을 사용자와 프로젝트팀 모두가 이해하고 확인할 수 있도록 업무프로세스의 프로토타입을 작성하고 이벤트 모델, 데이터 모델, 프로세스 모델을 통하여 요구사항 모델을 공식화 한다.   

4) 업무절차 설계
사용자 관점에서 신규 시스템의 모습을 정의하는 세그먼트로 주요 활동은 대화설계, 윈도우와 기타 입출력 설계, 상세한 작업 흐름을 정의한다.

5) 기술설계
이 세그먼트는 응용 아키텍쳐의 정의 작업부터 시작된다. 요구사항을 기술적 아키텍쳐의 구성요소에 대응시키는 작업과 시스템의 상세한 구성요소를 설계하는 데 필요한 표준과 지침을 마련하는 전반적인 설계 결정이 포함된다. 그 다음 단계로 데이터와 프로세스를 네트워크 전체에 분산시키고, 프로그램을 모듈단위로 구분하고, 프로그램간과 모듈간의 메세지를 설계 및 외부시스템과의 인터페이스 설계를 한다. 데이터 모델은 일단 논리 데이터베이스로 변환시킨 후 물리 데이터베이스 설계로 변환시킨다. 마지막으로 IS운용 필요사항이 고려된다.

6) 품질검증
사용자와 기술 담당자가 모든 기능 요건이 설계 내용에 모두 포함되어 있으며 목표로 하는 품질요건을 충족시킬 수 있을 지에 대해 검증한다. 이 세그먼트에서는 프로토타이핑되거나 시험될 수 있는 품질속성인 사용성과 성능에 특히 주의를 두어야 한다.  

7) 전환설계
새 시스템을 운용하는데 필요한 활동 즉, 사용자 교육, 데이터베이스 변환, 시험 및 전개 등에 관한 활동들을 계획 한다.

8) 아키텍쳐 설계 및 프로토타입
이 세그먼트의 초점은 아키텍쳐 설계이다. 아키텍쳐에 대한 개념 설계를 검증, 갱신하고 공급업체 및 제품을 재검토한 후 권고안을 작성한다. 실질적인 프로토타이핑 시험에서는 응용에서 요구하는 모든 요건들을 아키텍쳐가 충족시키는지를 확인한다.

9) 아키텍쳐 구축 및 시험  

프로젝트 팀은 아키텍쳐 구성요소를 구축하고 시험한다. 아키텍쳐 및 개발 프로세스는 아키텍쳐 개발자들과 공동으로 아키텍쳐 구성요소, 도구, 표준 등의 베타 테스트를 수행함으로써 시스템 및 그 개발환경이 성능에 대한 요구사항을 모두 만족시키고 있는지를 확인한다. 

10) 상세 설계
이전 세그먼트에서 시작되었던 설계 작업을 완료하고, 각 작업 단위에 대한 상세한 문서를 작성한다. 또한 각 프로그래밍 작업단위의 논리 데이터 뷰와 물리 데이터베이스를 작성하고 설계검토를 실시한다. 마지막으로 컴파일 단위를 시험하는 데 사용할 수 있는 공통 시험데이터를 마련한다.

11) 사용자 절차 및 교육
프로젝트 팀은 시스템을 지원하는 성능, 보안, 제어, 컴퓨터 운용 기능들에 대해 사용자 절차를 작성한다. 아울러 입력문서, 출력양식 등에 대한 설계를 마무리 짖고 사용자절차, 보안절차, 제어절차에 대한 상세한 내용을 묶어 사용자 설명서를 작성한다. 또한 프로젝트팀은 사용자 설명서 및 절차로부터 필요한 교육용 자료와 강사용 자료를 작성한다. 프로젝트 팀은 교육에 대해 파일럿 시험이나 검토회를 하는 절차를 수행하여 교육이 효율적으로 구성되어 있는지를 확인한다.  

12) 시스템 시험 및 전개 계획 수립
프로젝트 팀은 새로운 시스템을 사용자에게 어떤 방식으로 전개 실시할 것인지에 대한 방안을 마련한다. 이와 같은 작업에 따른 복잡도와 이 작업에 의해 발생되는 필요 자원 및 인원 등은 시스템이 어떤 방식으로 분산되어져 있는지와 변환 작업을 여러 사이트에서 반복해서 실시해야 하는지의 여부에 따라 좌우된다. 아울러 프로젝트 팀에서는 시스템이 당초 원했던 바대로 작동하는 지를 시험하기 위한 시스템 시험계획과 시스템이 정상적으로 작동하는 지를 확인하기 위한 시험데이터와 예상 결과를 포함하고 있는 시스템 시험모델도 마련한다.  

13) 프로그래밍
코딩이란 프로그래밍 작업 단위를 컴퓨터가 실행할 수 있는 형태로 변환하는 작업을 의미한다. 프로그래밍 언어를 이용하여 코드를 작성하고, 코드제너레이터 도구에 입력되는 규격을 작성하며, 업무 제어문을 작성하는 일 등이 여기에 포함된다. 그 다음에는 결과를 점검하고 문법상의 오류를 제거한다. 코드를 작성했던 프로그래머와 프로그래밍 업무 단위를 설계했던 분석 담당자, 그리고 가능하다면 한 두 명의 추가 프로그래머가 코드를 재검토한다.

각 프로그래머는 주로 “상세 설계” 세그먼트에서 개발된 공통 시험 데이터에 따라 완벽하게 시험하기에 충분한 시험 데이터를 준비하고 단위 시험을 통해 코드에 오류가 없는지 확인한다. 프로그래머는 시험 결과를 예상 결과와 비교 점검하고 에러를 수정한다.

프로젝트팀 구성원들이 프로그램을 완전히 시험하고 났을 때, 같은 스트링(string)내에 있는 접속 프로그램들과 부분 시험을 실시한다.  이는 프로그램간의 통신을 검증하고 “시스템 시험” 세그먼트의 통합 시험으로 이어진다. 이 세그먼트에서, 프로젝트팀은 프로그래밍을 지휘, 통제하고, 시험을 조정함으로써 코딩 작업을 지원한다.

14) 시스템 시험
프로젝트팀은 시스템 운용으로 가기 전에 시스템 시험 기간 동안 신규 시스템을 시험할 책임이 있다.  프로그래밍으로부터 이루어진 구성을 시험하고 그 결과를 재검토한다.  그런 후, 통합 시험을 실시하고 시스템의 성능을 확인하여 필요하다면 변경을 수행한다. 또한 결과를 조사하여 결함이 있다면 수정해 준다. 마지막으로, “품질 보증” 검토를 포함한 사용자 시험을 실시하여 시스템이 사용자가 기대한 대로 성능을 수행하는지 확인한다.

15) 전개준비
프로젝트팀에서는 신규 시스템을 전개하기 전에 필요한 모든 작업을 완료한다.  교육팀에서는 시스템을 사용할 요원을 교육하고 교육 결과에 대한 피드백을 받아 교육 프로그램에 반영한다. 프로젝트팀은 구축에 따른 비용 산정, 구축 완료 일정 및 책임/의무조항, 하드웨어 및 소프트웨어 전달을 포함하여 신규 사이트에 필요한 모든 조치를 취해야 한다. 마지막으로, 프로젝트팀은 기존 데이터베이스와 소스들에 들어 있는 데이터를 변환시켜 준다.

16) 시스템 전개
성공적인 전개를 위해서는 신규 프로그램이나 절차를 사용하는 것 이상의 것이 관련된다.  작업 환경은 신규 시스템만을 반영해야 한다.  구 시스템의 나머지는 반드시 제거해야 한다.  프로젝트팀은 시스템을 재검토하고 분석하여 설계서에 명시된 기능을 수행하는지 검증한다.  마지막으로, 프로젝트 팀은 신규 시스템이 사용자와 업무상의 요구사항과 작업요건에 더욱 적합하게 하기 위해 시스템의 운용 초기에 행한 변경사항이나 향상된 점을 문서화하여 향후 재구현시 반영할 수 있도록 해야 한다.






< 분석 및 설계 단계>


                                  <개발단계>

각 세그먼트별 태스크와 산출물
                             (주) 가: 해당 타스크에서 작성 완료되야하는 산출물 표시임
	세그먼트
	태스크
	세부 산출물 
	제공하는 기법/도구

	사용자 

요구사항
	작업흐름 및 조직확인 - 351C
	엔티티관계도, 

작업 흐름도, 조직도, 

조직별 프로세스
	면담, JAD



	
	사용자 요구사항 파악 - 353C
	면담 비망록, 요구사항 설명, 현행 시스템 설명
	

	
	현행설계 복구 - 357C
	관계유형 설명, 엔티티 유형설명, 속성유형설명,요구사항 설명
	

	
	주요산출물 : 업무절차모델, 복구된 현행설계,  사용자 요구사항

	품질요건
	품질요건 파악 - 361C
	품질속성 설명,

품질지침 및 기준
	QFD(Quality Function Deployment) 관련 기법들

	
	척도 및 목표구축 -363C
	품질속성 설명
	

	
	주요산출물 : 품질요건

	요건분석

	업무절차 프로토 타입 - 371C
	업무처리 프로토타입,

쟁점 및 미결사항
	프로토타이핑 절차기법
프로토타이핑 지침
요구사항 모델링 지침
업무 이벤트 모델링 기법
프로세스 모델링 접근방법 선정지침
데이터 모델링 지침
요구사항 분석 종료기준
요구사항 분석 종료조건
요구사항 정의 지침

	
	이벤트 모델작성 - 373C
	이벤트별엔티티 매트릭스
엔티티 순기도, 

이벤트-자극-반응 설명
	

	
	프로세스 모델작성 - 375C
	업무기능 분해, 데이터흐름도, 기본절차 설명
	

	
	데이터 모델작성 - 377C
	속성유형설명, 영역설명, 엔티티유형설명, 엔티티
관계도, 관계유형 설명 
	

	
	주요산출물 : 업무절차 프로토타입, 데이터모델, 이벤트모델, 프로세스모델


	세그먼트
	태스크
	산출물
	제공하는 기법/도구

	업무절차 설계
	다이얼로그 설계완료 - 381C
	다이얼로그 흐름도, 윈도우 설명, 프로젝트 표준 
	다이얼로그 설계기법
GUI설계지침 

윈도우설계기법

	
	윈도우 및 화면설계 - 383C
	다이얼로그 흐름도, 아이콘설명, 리스트 상자설명, 메뉴항목 설명, 푸쉬버튼설명, 윈도우설명 
	

	
	보고서 및 문서설계 - 385C
	보고서 설명, 서식설명 
	

	
	작업흐름 정의 - 387C
	사용자 문서 윤곽, 

작업 흐름도
	

	
	주요산출물 : 수작업작업흐름설계, 사용자문서개요, 사용자인터페이스설계,

             사용자인터페이스표준 

	
	

	기술설계
	응용아키텍쳐 정의 - 391C
	응용구조, 응용흐름, 

쟁점 및 미결사항, 

프로젝트 표준, 

시스템 아키텍쳐 보고서,
	응용아키텍쳐지침
데이터 분산 지침
분산처리 유형 지침
프로세스 분산 지침
자동화프로세스 설계 종료조건


	
	네트워크를 통한 데이터및 프로세스 분산 - 392C
	작업/프로세스별 엔티티,위치 유형별 엔티티, 

위치유형별작업/프로세스, 프로젝트 표준
	

	
	메시지 및 프로세스 흐름정의 - 393C
	응용흐름, 화일설명,

실행프로그램 설명, 

메시지 설명, 서버설명,
	

	
	논리데이타베이스 설계 - 394C
	데이터 요소설명, 화일설명, 외부키 설명, 논리데이타베이스 다이어그램, 일차키 설명, 레코드 설명, 관계형 테이블 설명,뷰(View)설명,  
	

	
	자동화 프로세스 설계 - 395C
	콜 패턴, 실행프로그램 설명, 메시지 설명, 모듈설명, 절차도, 레코드 설명, 서버설명 
	


	세그먼트
	태스크
	산출물
	제공하는 기법/도구

	기술설계
	시스템 접속설계 - 396C
	레코드 설명, 

메시지 설명, 변경 요청
	

	
	IS 운용프로세스 설계 -397C
	
	

	
	물리데이타베이스 설계 - 398C
	화일설명, 색인설명,

레코드 설명, 

관계형 테이블 설명, 

테이블 스페이스 설명 
	

	
	주요산출물 : 응용아키텍쳐, 자동화프로세스설계, 데이터베이스설계

	품질검증
	기능완성도 검증 -411C
	변경 요청, 

기능완성도승인
	

	
	품질속성 시험 및 검증 -413C
	변경 요청, 성능모델, 

품질요건승인
	

	
	주요산출물 : 성능모델

	전환설계

	교육과목 계획수립 -421C
	교육과목
	

	
	시험접근방법 설계 - 423C
	시험 접근 방법
	

	
	전개구성 설계 - 425C
	응용릴리즈 계획, 

응용구조, 변경 요청
	

	
	데이터변환절차 설계 - 427C
	응용흐름, 변환매핑, 실행프로그램설명, 논리데이타베이스 설명, 레코드 설명, 모듈설명, 서버설명, 변경요청 
	

	
	주요산출물 : 응용릴리즈계획, 데이터변환프로세스, 시험접근방법, 교육과목

	아키텍쳐 설계 및 프로토타입
	아키텍쳐방향 확인 - 431C
	프로세싱 환경 요약, 

프로젝트 표준, 

시스템 아키텍쳐 보고서,
	

	
	H/W 및 시스템 S/W선정 - 433C
	계약서, 프로젝트 표준, 시스템 아키텍쳐 보고서(네트워크 환경설명, 시스템 소프트웨어 설명, 하드웨어 환경설명)
	


	세그먼트
	태스크
	산출물
	제공하는 기법/도구

	아키텍쳐 설계 및 프로토타입
	아키텍쳐설계 및 프로토타입 - 435C
	시스템 아키텍쳐 보고서(개발아키텍쳐, 실행아키텍쳐, 운용아키텍쳐, 아키텍쳐프로토타입 결과), 프로젝트 표준
	

	
	주요산출물 : 성능모델, 시스템아키텍쳐보고서, 기술표준

	아키텍쳐 구축
및 시험
	아키텍쳐구축 및 시험 - 441C
	응용흐름, 실행프로그램 정의, 예상결과,  프로젝트 표준, 서버설명, 시험조건, 시험주기 통제표, 시험주기 흐름
	

	
	응용구축 프로세스 시범 - 443C
	프로그램 사양, 

프로젝트 표준
	

	
	성능 벤치마크 실시 - 447C
	벤치마크 보고서
	

	
	주요산출물 : 벤치마크보고서, 시범응용, 시험 아키텍쳐 구성요소

	상세설계
	기술설계 완료 - 551C
	콜패턴, 대화 흐름 설명,다이얼로그 흐름도, 실행 프로그램 설명, 아이콘 설명, 리스트 박스 설명, 

메뉴 항목 설명, 

메시지 설명, 모듈설명,

절차도, 푸쉬 버튼 설명,

레코드 설명, 화면 설명, 윈도우 설명
	

	
	작업단위 설계 - 553C
	프로그램 사양
	

	
	데이터베이스 설계 완료 

- 555C
	화일설명, 색인 설명, 

레코드 설명, 

관계형 테이블 설명, 

테이블 스페이스 설명 
	

	
	설계 검토 실시 - 557C
	설계검토 승인
	

	
	공통시험 데이터 준비 - 559C
	시험 베이스 내용
	시험스크립트 작성지침

	
	주요산출물 :  프로그래밍 작업단위, 시험 데이터베이스


	세그먼트
	태스크
	산출물
	제공하는 기법/도구

	사용자 절차 및 교육
	절차 개발 - 571C
	도움말 텍스트 설명, 

절차 지침서
	

	
	사용자 지침서 작성 - 573C
	사용자 문서 윤곽. 

절차 지침서
	

	
	교육자료 작성 - 575C
	교육 과목, 교육 자료
	

	
	주요 산출물 : 서식, 도움말 텍스트, 교육자료, 사용자 문서

	시스템 시험 및 전개계획 수립
	전개 및 변환계획 완료 - 591C
	변환계획, 변환 맵핑, 

설치장소 계획, 

설치장소 요건,

설치준비 체크리스트, 

소모품 요건, 전개계획
	

	
	변환절차 개발 - 593C
	변환 맵핑, 변환절차,  

절차지침서
	

	
	시스템 시험 계획 수립 - 595C
	시험 조건, 시험주기 통제표, 시험 접근 방법
	

	
	시스템 시험 모델 작성 -597C
	예상 결과, 시험 베이스 내용, 시험 조건, 

시험주기 통제표, 

시험 작업 스트림
	

	
	주요 산출물 : 변환계획, 전개계획, 시험계획

	프로그래밍
	작업단위 생성 및 코딩 - 611C
	코딩된 작업 단위
	

	
	시험데이타 준비 - 613C
	예상 결과, 

시험 베이스 내용, 시험 

조건, 시험주기 통제표 
	

	
	코드검토 실시 - 615C
	코드 검토 체크 리스트
	워크스루(walk-through)

	
	단위 및 스트링 시험실시 - 617C
	서버설명,시험 베이스 

내용,코딩된 작업 단위
	

	
	개발지원 - 619C
	작업단위 개발 통제
	

	
	주요산출물 : 프로그래밍 작업단위


	세그먼트
	태스크
	산출물
	제공하는 기법/도구

	시스템 시험
	구성진척 - 631C
	구성설명
	

	
	통합시험 실시 - 633C
	통합시험 결과
	

	
	사용자 시험실시 - 635C
	사용자 시험결과
	

	
	상세결과 검토 - 637C
	변경요청,

시스템 조사요청
	

	
	주요산출물 : 시스템 시험 결과

	전개 준비
	인원교육 훈련 - 641C
	교육 자료
	

	
	장소 준비 - 643C
	네트워크 환경 설명,

하드웨어 환경 설명
	

	
	변환화일 작성 - 645C
	변환 계획, 변환절차
	

	
	주요산출물 : 변환된 데이터

	시스템 전개

	준비시험 실시 - 651C
	시험 접근 방법
	

	
	장소변환 - 653C
	유지관리 지침서
	

	
	운용감독 - 655C
	변경요청, 성능 모델, 

요구사항 설명
	

	
	개선사항 문서화 - 657C
	변경요청
	

	
	주요산출물 : 변경요청


3.1.2 ISO 12207과 관리기법/1의 비교
- 공정비교
	ISO12207
	관리기법/1

	구 분(Process)
	공정(Activity)
	결과
	비고

	기본공정
	획득
	(
	계약이후 공급자관리 및 계약관리등에 대한 부분만 포함됨

	
	공급
	(
	계약이후 프로젝트계획수립, 관리등에 대한 부분만 포함됨

	
	운영
	(
	

	
	유지보수
	(
	전환은 개발단계에, 

수정등은 운영단계에 포함됨

	
	개발
	(
	

	지원공정
	문서화
	(
	프로젝트관리에 일부 포함

	
	형상관리
	(
	프로젝트관리에 일부 포함

	
	품질보증
	(
	품질보증 체크리스트 제공

	
	검증
	(
	프로젝트관리의 검토실시와 유사

	
	확인
	(
	개발단계내의 사용자시험과 유사

	
	합동검토
	(
	품질요건승인과 유사

	
	감사
	(
	프로젝트관리의 검토실시와 유사

	
	문제해결
	(
	쟁점 및 미결사항관리로 대체 

	조직공정
	관리
	(
	

	
	기반구조
	(
	

	
	개선
	(
	쟁점 및 미결사항관리로 대체

	
	교육훈련
	(
	프로젝트관리의 인적자원관리와 유사

	특수공정
	조정
	
	


- 활동 및 태스크
	ISO 12207
	관리기법/1

	활동
	세부업무
	세그먼트
	타스크

	5310

 공정구현
	5311 생명주기 모형 정의/선정
	 
	

	
	5312 지원공정구현
	
	

	
	5313 표준, 방법, 도구, 언어 

     등의 선정/조정/사용
	
	

	
	5314 개발계획 개발
	
	

	
	5315 비인도 품목 식별
	
	

	5320

 시스템 

 요구분석
	5321 시스템 요구명세 작성
	350C 

사용자요구사항
	작업흐름 및 조직확인 - 351C

	
	
	
	사용자 요구사항 파악 - 353C

	
	
	
	현행설계 복구 - 357C

	
	5322 시스템 요구사항 평가
	360C 품질요건 
	품질요건 파악 - 361C

	
	
	
	척도 및 목표구축 -363C

	5330 

 시스템 

 구조설계
	5331 시스템 구조 설정
	430C 아키텍쳐 설계 및 프로토타입
	아키텍쳐방향 확인 - 431C

	
	5332 시스템 구조 및 항목 요구사항 평가
	
	H/W 및 시스템 S/W선정 - 

433C

	
	
	
	아키텍쳐설계 및 프로토6타입 - 435C

	
	
	410C

품질검증
	기능완성도검증-411C

	
	
	
	품질속성 시험 및 검증-413C

	5340

소프트웨어
요구분석
	5341 소프트웨어 요구명세 작성
	350C 

사용자요구사항
	작업흐름 및 조직확인 - 351C

	
	5342 소프트웨어 요구사항 평가
	
	사용자 요구사항 파악 - 353C

	
	5343 합동검토 실시 및 베이스
라인 설정
	
	현행설계 복구 - 357C

	
	
	360C 품질요건 
	품질요건 파악 - 361C

	
	
	
	척도 및 목표구축 -363C


	ISO 12207
	관리기법/1

	활동
	세부업무
	세그먼트
	타스크

	5350 

  소프트웨어
구조 설계
	5351 소프트웨어 구조 설정
	370C 

요건분석
	업무절차 프로토 타입 - 371C

	
	5352 최상위 수준 외부 인터페이
스 개발
	
	이벤트 모델작성 - 373C

	
	5353 최상위 수준 데이타베이스 설계
	
	프로세스 모델작성 - 375C

	
	5354 사용자 문서 초판개발
	
	데이터 모델작성 - 377C

	
	
	380C

업무절차
설계
	다이얼로그 설계완료-381C

	
	5355 소프트웨어 통합시험 요구사항 및 일정 정의
	
	윈도우 및 화면설계 - 383C

	
	5356 소프트웨어 항목의 구조, 인터페이스, 데이타베이스 설계 

평가
	
	보고서 및 문서설계 - 385C

	
	5357 합동검토 실시
	
	작업흐름 정의 - 387C

	
	
	390C

기술설계
	응용아키텍쳐 정의 - 391C

	
	
	
	네트워크를 통한 데이터및 프로세스 분산 - 392C

	
	
	
	메시지 및 프로세스 흐름정의 - 393C

	
	
	
	논리데이타베이스 설계 - 394C

	
	
	
	자동화 프로세스 설계 - 395C

	
	
	
	시스템 접속설계 - 396C

	
	
	
	IS 운용프로세스 설계 -397C

	
	
	
	물리데이타베이스 설계 - 398C

	
	
	410C -

품질검증
	기능완성도검증-411C

	
	
	
	품질속성 시험 및 검증-413C


	ISO 12207
	관리기법/1

	활동
	세부업무
	세그먼트
	타스크

	5360 

소프트웨어 

상세설계
	5361 소프트웨어 구성품 상세설계
	550C

상세설계
	기술설계 - 551C

	
	5362 인터페이스 상세설계
	
	작업단위 설계 - 553C

	
	5363 데이타베이스 상세설계
	
	데이터베이스 설계 완료 

- 555C

	
	5364 사용자 문서 갱신
	
	설계 검토 실시 - 557C

	
	5365 유니트 시험 요구사항 및 

     일정 정의
	
	공통시험 데이터 준비 - 559C

	
	5366 소프트웨어 통합시험 요구사항 및 일정 갱신
	
	

	
	5367 상세설계 및 시험 요구사항 평가
	
	

	
	5368 합동검토실시
	
	

	5370 

 소프트웨어 

 코딩 및 시험
	5371 유니트와 데이타베이스 

코딩 및 시험 절차와 데이타베이스 개발
	프로그래밍
610C
	작업단위 생성 및 코딩 - 611C

	
	5372 유니트 및 데이타베이스 시험
	
	시험데이타 준비 - 613C

	
	5373 사용자 문서 갱신
	
	코드검토 실시 - 615C

	
	5374 소프트웨어 코드와 시험결과 평가
	
	단위 및 스트링 시험실시 - 617C

	
	
	
	개발지원 - 619C

	5380 

소프트웨어
통합
	5381 통합계획 개발
	
	

	
	5382 유니트와 구성품 통합 및 시험
	
	

	
	5383 사용자 문서 갱신
	
	

	
	5384 소프트웨어 자격시험준비
	
	

	
	5385통합계획, 설계, 코드, 시험, 

   시험결과, 사용자 문서 평가
	
	

	
	5386 합동검토의 실시
	
	


	ISO 12207
	관리기법/1

	활동
	세부업무
	세그먼트
	타스크

	5390 

  소프트웨어 

  자격시험
	5391 소프트웨어 자격시험 실시
	
	

	
	5392 사용자 문서 갱신
	
	

	
	5393 설계, 코드, 시험, 시험결과, 

     사용자 문서 평가
	
	

	
	5394 감사지원
	
	

	
	5395 인도 소프트웨어 준비 및 

     베이스라인 설정
	
	

	53A0 

 시스템 통합
	53A1통합 및 시험
	아키텍쳐
구축 및 시
험 - 440C
	아키텍쳐구축 및 시험 - 441C

	
	53A2 시스템 자격시험 준비
	
	응용구축 프로세스 시범 - 443C

	
	53A3 통합 시스템 평가
	
	성능 벤치마크 실시 - 447C

	
	
	시스템 시험 및 전개
계획수립
- 590C
	전개 및 변환계획 완료 - 591C

	
	
	
	변환절차 완료 - 593C

	
	
	
	시스템 시험 계획 수립 - 

595C

	
	
	
	시스템 시험 모델 작성 -

597C

	53B0 

 시스템 

 자격시험
	53B1 시스템 자격시험 실시
	630C

시스템시험
	구성진척 - 631C

	
	53B2 시스템 평가
	
	통합시험 실시 - 633C

	
	53B3 감사지원
	
	사용자 시험실시 - 635C

	
	53B4 인도 소프트웨어 준비 및 

     베이스라인 설정
	
	상세결과 검토 - 637C

	53C0 

소프트웨어 

설치
	53C1 소프트웨어 설치계획 개발
	640C

전개준비
	인원교육 훈련 - 641C

	
	53C2 소프트웨어 설치 실시
	
	장소 준비 - 643C

	
	53C3 소프트웨어 수락지원
	
	변환화일 작성 - 645C

	
	53C4 수락 검토 및 시험
	650C

시스템전개
	준비시험 실시 - 651C

	
	53C5 소프트웨어 제품인도
	
	장소변환 - 653C

	
	53C6 확득자 교육훈련과 지원 제공
	
	운용감독 - 655C

	
	
	
	개선사항 문서화 - 657C


개발방법론 적용기준
방법론 적용의 문제점  

  개발방법론의 적용시 주로 발생하는 문제점은 크게 세가지로 볼수 있다. 첫째는 프로젝트 성격에 맞는 방법론 선정의 문제이고, 두번째는 선정된 방법론에서 경로 및 타스크, 산출물을 조정하는 문제이며, 세번째는 조정된 경로, 타스크 및 산출물의 수행 품질의 문제이다.

1) 방법론 선정의 문제
프로젝트에 맞는 방법론 선정의 문제이다. 방법론은 프로젝트 성격에 맞고 개발자 및 관리자 모두에게 익숙하고 숙련된 방법론이 선정되어야 한다.  

원인) 

  ( 다양한 방법론에 대한 경험 및 사전 지식 부족
2) 프로젝트 성격에 맞는 개발방법론의 조정의 문제 

선정된 방법론을 프로젝트 성격에 맞게 필수 경로, 타스크 또는 세부업무, 산출물을 조정하는데 있어 적절하게 경로, 타스크 또는 세부업무, 산출물을 선정하지 못하는 문제이다.

원인 )

  ( 개발방법론에 대한 조정능력 부족
( 계획단계에서 부터 프로젝트 성격에 맞는 일정, 경로 및 타스크, 산출물의 명확한 식별 

  부족
  ( 프로젝트를 수행하면서 경로, 타스크, 산출물에 대한 변경 및 변경관리에 부족 

3) 경로, 타스크 수행에 따른 산출물 품질의 문제
조정된 경로, 타스크등에 따라 프로젝트를 진행하며 산출물을 작성하는데 있어서의 품질에 관련된 문제이다. 즉 다음과 같은 문제들이 발생한다.

  ( 산출물에 들어가야할 내용의 부적정 

  ( 프로젝트팀내 작업팀간 산출물 작성 수준의 상이
  ( 사용자 또는 제3자 관점에서의 산출물 가독성 미흡 

  ( 산출물간 정합성, 추적성 미흡
원인)

  ( 방법론에 대한 교육 부족
( 산출물 양식, 내용, 작성방법등에 대한 작성지침 또는 프로젝트 표준의 설정 및 준수 

  미흡 

  ( 품질보증활동을 통한 관리 및 검증 미흡
  ( 각 단계별 승인 또는 합동검토 등의 확인단계 수행 미흡
  ( 적합한 자동화 도구의 선정 및 활용 미흡
  ( 사용자 또는 제3자, 유비보수자 관점에서의 산출물 작성 미흡
관리기법/1 적용기준
(1) 시스템 규모별
시스템 규모별 관리기법/1에서 제시하는 적용 세그먼트 및 타스크, 산출물은 다음과 같다.

	세그먼트
	태스크
	세부 산출물 
	대
	중
	소

	사용자 

요구사항
	작업흐름 및 조직확인 
	엔티티관계도, 작업 흐름도,

 조직도, 조직별 프로세스
	필수
	필수
	선택

	
	사용자 요구사항 파악 
	면담 비망록, 요구사항 설명,

현행 시스템 설명
	필수
	필수
	필수

	
	현행설계 복구 
	관계유형 설명, 엔티티 유형설명, 속성유형설명,요구사항 설명
	필수
	필수
	선택

	품질요건
	품질요건 파악
	품질속성 설명,

품질지침 및 기준
	필수
	필수
	선택

	
	척도 및 목표구축
	품질속성 설명
	필수
	필수
	필수

	요건분석

	업무절차 프로토 타입
	업무처리 프로토타입,

쟁점 및 미결사항
	필수
	필수
	필수

	
	이벤트 모델작성
	이벤트별엔티티 매트릭스
엔티티 순기도, 

이벤트-자극-반응 설명
	필수
	필수
	필수

	
	프로세스 모델작성
	업무기능 분해, 데이터흐름도,

기본절차 설명
	필수
	필수
	필수

	
	데이터 모델작성
	속성유형설명, 영역설명,

엔티티유형설명, 엔티티관계도,

관계유형 설명 
	필수
	필수
	필수

	업무절차 설계
	다이얼로그 설계완료 
	다이얼로그 흐름도, 윈도우 설명, 프로젝트 표준 
	필수
	필수
	필수

	
	윈도우 및 화면설계 
	다이얼로그 흐름도, 아이콘설명, 

리스트 상자설명, 메뉴항목 설명, 

푸쉬버튼설명, 윈도우설명 
	필수
	필수
	필수

	
	보고서 및 문서설계 
	보고서 설명, 서식설명 
	필수
	필수
	필수

	
	작업흐름 정의
	사용자 문서 윤곽, 작업 흐름도
	필수
	선택
	선택


	세그먼트
	태스크
	산출물
	대
	중
	소

	기술설계
	응용아키텍쳐 정의 
	응용구조, 응용흐름, 

쟁점 및 미결사항, 프로젝트 표준, 

시스템 아키텍쳐 보고서,
	필수
	필수
	필수

	
	네트워크를 통한 

데이터 및 프로세스 

분산
	작업/프로세스별 엔티티,

위치 유형별 엔티티, 

위치유형별작업/프로세스,

프로젝트 표준
	필수
	필수
	선택

	
	메시지 및 프로세스 흐름정의 
	응용흐름, 화일설명,

실행프로그램 설명, 

메시지 설명, 서버설명,
	필수
	필수
	필수

	
	논리데이타베이스 

설계
	데이터 요소설명, 화일설명, 외부키 설명, 논리데이타베이스 다이어그램, 일차키 설명, 레코드 설명, 관계형 테이블 설명,뷰(View)설명,  
	필수
	필수
	필수

	
	자동화 프로세스 

설계
	콜 패턴, 실행프로그램 설명, 메시지 설명, 모듈설명, 절차도, 레코드 설명, 서버설명 
	필수
	필수
	필수

	기술설계
	시스템 접속설계
	레코드 설명, 

메시지 설명, 변경 요청
	필수
	필수
	선택

	
	IS 운용프로세스 

설계 
	
	필수
	필수
	선택

	
	물리데이타베이스 

설계
	화일설명, 색인설명, 레코드 설명, 

관계형 테이블 설명, 

테이블 스페이스 설명 
	필수
	필수
	필수

	품질검증
	기능완성도 검증 
	변경 요청, 기능완성도승인
	필수
	필수
	선택

	
	품질속성 시험 및 

검증 
	변경 요청, 성능모델, 품질요건승인
	필수
	필수
	필수


	세그먼트
	태스크
	산출물
	대
	중
	소

	전환설계

	교육과목 계획수립
	교육과목
	필수
	필수
	선택

	
	시험접근방법 설계
	시험 접근 방법
	필수
	필수
	필수

	
	전개구성 설계
	응용릴리즈 계획, 응용구조, 

변경 요청
	필수
	필수
	선택

	
	데이터변환절차 설계
	응용흐름, 변환매핑, 실행프로그램설명, 논리데이타베이스 설명, 

레코드 설명, 모듈설명, 서버설명, 변경요청 
	필수
	필수
	선택

	아키텍쳐 

설계 및 

프로토타입
	아키텍쳐방향 확인 
	프로세싱 환경 요약, 

프로젝트 표준, 

시스템 아키텍쳐 보고서,
	필수
	필수
	선택

	
	H/W 및 시스템 S/W

선정 
	계약서, 프로젝트 표준, 

시스템 아키텍쳐 보고서(네트워크 환경설명, 시스템 소프트웨어 설명, 하드웨어 환경설명)
	필수
	필수
	선택

	
	아키텍쳐설계 및 

프로토타입
	시스템 아키텍쳐 보고서
(개발아키텍쳐, 실행아키텍쳐, 운용아키텍쳐, 아키텍쳐프로토타입 결과), 프로젝트 표준
	필수
	필수
	선택

	아키텍쳐 

구축
및 시험
	아키텍쳐구축 및 

시험 
	응용흐름, 실행프로그램 정의,

예상결과, 프로젝트 표준, 

서버설명, 시험조건,

시험주기 통제표, 시험주기 흐름
	필수
	필수
	선택

	
	응용구축 프로세스 

시범
	프로그램 사양, 프로젝트 표준
	필수
	필수
	선택

	
	성능 벤치마크 실시
	벤치마크 보고서
	필수
	필수
	선택

	상세설계
	기술설계 완료
	콜패턴, 대화 흐름 설명,

다이얼로그 흐름도, 

실행 프로그램 설명, 아이콘 설명, 리스트 박스 설명, 메뉴 항목 설명, 

메시지 설명, 모듈설명, 절차도, 

푸쉬 버튼 설명, 레코드 설명, 

화면 설명, 윈도우 설명
	필수
	필수
	선택


	세그먼트
	태스크
	산출물
	대
	중
	소

	상세설계
	작업단위 설계 
	프로그램 사양
	필수
	필수
	필수

	
	데이터베이스 설계
완료 
	화일설명, 색인 설명, 레코드 설명, 

관계형 테이블 설명, 

테이블 스페이스 설명 
	필수
	필수
	선택

	
	설계 검토 실시
	설계검토 승인
	필수
	필수
	선택

	
	공통시험 데이터 

준비 
	시험 베이스 내용
	필수
	필수
	선택

	사용자 절차 및 교육
	절차 개발 
	도움말 텍스트 설명, 절차 지침서
	필수
	필수
	필수

	
	사용자 지침서 작성
	사용자 문서 윤곽. 절차 지침서
	필수
	필수
	선택

	
	교육자료 작성
	교육 과목, 교육 자료
	필수
	필수
	선택

	시스템 시험 및 전개계획 수립
	전개 및 변환계획 

완료
	변환계획, 변환 맵핑, 

설치장소 계획, 설치장소 요건,

설치준비 체크리스트, 

소모품 요건, 전개계획
	필수
	필수
	선택

	
	변환절차 개발
	변환 맵핑, 변환절차, 절차지침서
	필수
	필수
	선택

	
	시스템
시험 계획 수립 
	시험 조건, 시험주기 통제표, 

시험 접근 방법
	필수
	필수
	필수

	
	시스템 시험 모델 작성 
	예상 결과, 시험 베이스 내용, 

시험 조건, 시험주기 통제표, 

시험 작업 스트림
	필수
	필수
	필수

	프로그래밍
	작업단위 생성 및 코딩
	코딩된 작업 단위
	필수
	필수
	필수

	
	시험데이타 준비
	예상 결과, 시험 베이스 내용,

시험조건, 시험주기 통제표 
	필수
	필수
	필수

	
	코드검토 실시 
	코드 검토 체크 리스트
	필수
	필수
	필수

	
	단위 및 스트링 시험실시
	서버설명,시험 베이스 내용,

코딩된 작업 단위
	필수
	필수
	필수

	
	개발지원 
	작업단위 개발 통제
	필수
	선택
	선택

	시스템 시험
	구성진척 
	구성설명
	필수
	필수
	필수

	
	통합시험 실시 
	통합시험 결과
	필수
	필수
	필수

	
	사용자 시험실시 
	사용자 시험결과
	필수
	필수
	필수

	
	상세결과 검토 
	변경요청, 시스템 조사요청
	필수
	필수
	필수


	세그먼트
	태스크
	산출물
	대
	중
	소

	전개 준비
	인원교육 훈련
	교육 자료
	필수
	필수
	필수

	
	장소 준비
	네트워크 환경 설명,

하드웨어 환경 설명
	필수
	필수
	선택

	
	변환화일 작성 
	변환 계획, 변환절차
	필수
	필수
	선택

	시스템 전개

	준비시험 실시 
	시험 접근 방법
	필수
	필수
	필수

	
	장소변환 
	유지관리 지침서
	필수
	필수
	필수

	
	운용감독 
	변경요청, 성능 모델, 

요구사항 설명
	필수
	필수
	필수

	
	개선사항 문서화 
	변경요청
	필수
	필수
	필수


(2) 시스템 유형별
다음은 순수 S/W개발과 SI사업인 경우의 비교 이다.

	세그먼트
	태스크
	세부 산출물 
	S/W
	SI

	사용자 

요구사항
	작업흐름 및 조직확인 
	엔티티관계도, 작업 흐름도, 조직도, 

조직별 프로세스
	필수
	필수

	
	사용자 요구사항 파악 
	면담 비망록, 요구사항 설명,

현행 시스템 설명
	필수
	필수

	
	현행설계 복구 
	관계유형 설명, 엔티티 유형설명,

속성유형설명, 요구사항 설명
	필수
	필수

	품질요건
	품질요건 파악
	품질속성 설명, 품질지침 및 기준
	필수
	필수

	
	척도 및 목표구축
	품질속성 설명
	필수
	필수

	요건분석

	업무절차 프로토 타입
	업무처리 프로토타입, 쟁점 및 미결사항
	필수
	필수

	
	이벤트 모델작성
	이벤트별엔티티 매트릭스
엔티티 순기도, 이벤트-자극-반응 설명
	필수
	필수

	
	프로세스 모델작성
	업무기능 분해, 데이터흐름도,

기본절차 설명
	필수
	필수

	
	데이터 모델작성
	속성유형설명, 영역설명, 

엔티티유형설명, 엔티티관계도,

관계유형 설명 
	필수
	필수

	업무절차 설계
	다이얼로그 설계완료 
	다이얼로그 흐름도, 윈도우 설명,

프로젝트 표준 
	필수
	필수

	
	윈도우 및 화면설계 
	다이얼로그 흐름도, 아이콘설명,

리스트 상자설명, 메뉴항목 설명, 

푸쉬버튼설명, 윈도우설명 
	필수
	필수

	
	보고서 및 문서설계 
	보고서 설명, 서식설명 
	필수
	필수

	
	작업흐름 정의
	사용자 문서 윤곽, 작업 흐름도
	필수
	필수

	기술설계
	응용아키텍쳐 정의 
	응용구조, 응용흐름, 쟁점 및 미결사항, 

프로젝트 표준, 

시스템 아키텍쳐 보고서,
	필수
	필수

	
	네트워크를 통한 

데이터및 프로세스 

분산
	작업/프로세스별 엔티티,

위치 유형별 엔티티, 

위치유형별작업/프로세스, 

프로젝트 표준
	필수
	필수


	세그먼트
	태스크
	산출물
	S/W
	SI

	기술설계
	메시지 및 프로세스 흐름정의 
	응용흐름, 화일설명, 

실행프로그램 설명, 메시지 설명, 

서버설명,
	필수
	필수

	
	논리데이타베이스
설계
	데이터 요소설명, 화일설명,

외부키 설명, 논리데이타베이스 다이어그램, 일차키 설명, 레코드 설명,

관계형 테이블 설명,뷰(View)설명,  
	필수
	필수

	
	자동화 프로세스 

설계
	콜 패턴, 실행프로그램 설명,

메시지 설명, 모듈설명, 절차도,

레코드 설명, 서버설명 
	필수
	필수

	기술설계
	시스템 접속설계
	레코드 설명, 메시지 설명, 변경 요청
	필수
	필수

	
	IS 운용프로세스
설계 
	
	
	

	
	물리데이타베이스
설계
	화일설명, 색인설명, 레코드 설명, 

관계형 테이블 설명, 

테이블 스페이스 설명 
	필수
	필수

	품질검증
	기능완성도 검증 
	변경 요청, 기능완성도승인
	필수
	필수

	
	품질속성 시험 및
검증 
	변경 요청, 성능모델, 품질요건승인
	필수
	필수

	전환설계

	교육과목 계획수립
	교육과목
	필수
	필수

	
	시험접근방법 설계
	시험 접근 방법
	필수
	필수

	
	전개구성 설계
	응용릴리즈 계획, 응용구조, 변경 요청
	필수
	필수

	
	데이터변환절차 설계
	응용흐름, 변환매핑, 실행프로그램설명, 논리데이타베이스 설명, 레코드 설명, 모듈설명, 서버설명, 변경요청 
	필수
	필수

	아키텍쳐 설계 및 프로토타입
	아키텍쳐방향 확인 
	프로세싱 환경 요약, 프로젝트 표준, 

시스템 아키텍쳐 보고서,
	선택
	필수

	
	H/W 및 시스템 S/W선정 
	계약서, 프로젝트 표준, 시스템 아키텍쳐 보고서(네트워크 환경설명, 시스템 소프트웨어 설명, 하드웨어 환경설명)
	선택
	필수

	
	아키텍쳐설계 및 프로토타입
	시스템 아키텍쳐 보고서(개발아키텍쳐, 실행아키텍쳐, 운용아키텍쳐, 아키텍쳐프로토타입 결과), 프로젝트 표준
	선택
	필수

	세그먼트
	태스크
	산출물
	S/W
	SI

	아키텍쳐
구축
및 시험
	아키텍쳐구축 및 

시험 
	응용흐름, 실행프로그램 정의, 예상결과,  프로젝트 표준, 서버설명, 시험조건, 시험주기 통제표, 시험주기 흐름
	선택
	필수

	
	응용구축 프로세스 

시범
	프로그램 사양, 프로젝트 표준
	선택
	필수

	
	성능 벤치마크 실시
	벤치마크 보고서
	선택
	필수

	상세설계
	기술설계 완료
	콜패턴, 대화 흐름 설명,다이얼로그 흐름도, 실행 프로그램 설명,

아이콘 설명, 리스트 박스 설명,

메뉴 항목 설명, 메시지 설명, 

모듈설명, 절차도, 푸쉬 버튼 설명,

레코드 설명, 화면 설명, 윈도우 설명
	필수
	필수

	
	작업단위 설계 
	프로그램 사양
	필수
	필수

	
	데이터베이스 설계 

완료 
	화일설명, 색인 설명, 레코드 설명, 

관계형 테이블 설명, 

테이블 스페이스 설명 
	필수
	필수

	
	설계 검토 실시
	설계검토 승인
	필수
	필수

	
	공통시험 데이터 

준비 
	시험 베이스 내용
	필수
	필수

	사용자 절차 및 교육
	절차 개발 
	도움말 텍스트 설명, 절차 지침서
	필수
	필수

	
	사용자 지침서 작성
	사용자 문서 윤곽. 절차 지침서
	필수
	필수

	
	교육자료 작성
	교육 과목, 교육 자료
	필수
	필수

	시스템 시험 및 전개계획 수립
	전개 및 변환계획 

완료
	변환계획, 변환 맵핑, 설치장소 계획, 

설치장소 요건, 설치준비 체크리스트, 

소모품 요건, 전개계획
	선택
	필수

	
	변환절차 개발
	변환 맵핑, 변환절차, 절차지침서
	필수
	필수

	
	시스템 시험 계획 

수립 
	시험 조건, 시험주기 통제표,

시험 접근 방법
	필수
	필수

	
	시스템 시험 모델 작성 
	예상 결과, 시험 베이스 내용, 

시험 조건, 시험주기 통제표, 

시험 작업 스트림
	필수
	필수


	세그먼트
	태스크
	산출물
	S/W
	SI

	프로그래밍
	작업단위 생성 및 코딩
	코딩된 작업 단위
	필수
	필수

	
	시험데이타 준비
	예상 결과, 시험 베이스 내용,

시험 조건, 시험주기 통제표 
	필수
	필수

	
	코드검토 실시 
	코드 검토 체크 리스트
	필수
	필수

	
	단위 및 스트링 

시험실시
	서버설명,시험 베이스 내용,

코딩된 작업 단위
	필수
	필수

	
	개발지원 
	작업단위 개발 통제
	필수
	필수

	시스템 시험
	구성진척 
	구성설명
	선택
	필수

	
	통합시험 실시 
	통합시험 결과
	필수
	필수

	
	사용자 시험실시 
	사용자 시험결과
	필수
	필수

	
	상세결과 검토 
	변경요청, 시스템 조사요청
	선택
	필수

	전개 준비
	인원교육 훈련
	교육 자료
	필수
	필수

	
	장소 준비
	네트워크 환경 설명, 

하드웨어 환경 설명
	선택
	필수

	
	변환화일 작성 
	변환 계획, 변환절차
	필수
	필수

	시스템 전개

	준비시험 실시 
	시험 접근 방법
	필수
	필수

	
	장소변환 
	유지관리 지침서
	필수
	필수

	
	운용감독 
	변경요청, 성능 모델, 요구사항 설명
	필수
	필수

	
	개선사항 문서화 
	변경요청
	필수
	필수


(3) 고속개발
   관리기법/1에서는 고속개발을 위한 세그먼트와 태스크, 산출물을 제시하고 있다. 고속개발은 프로젝트를 짧은 시간대 내에서 구현할 필요가 있는 경우와 다음 특징이 있는 경우에 적용할 만하다.

( 반복구축(contruction through iterations)을 위한 프로토타이핑과 분할(partitioning)을 적용하여 클라이언트/서버 또는 GUI 같은 온라인 시스템을 지원
( 검증된 기술아키텍쳐 및 플랫폼, 이것이 기술적인 위험의 정도를 줄인다.

( 구축된 개발 환경은 템플릿(template)을 개발 및 시험할 필요를 줄이고, 데이터요소 정의와 같이 재사용할 수 있는 리포지터리 오브젝트를 제공한다.

( 정규사용자(full-time users)가 상세한 요구사항 및 검증을 지원하는 프로젝트에 할당된다.

	세그먼트
	태스크
	산출물

	분석

	이벤트 모델작성
	엔티티 순기도, 이벤트-자극-반응 설명, 이벤트별 엔티티

	
	사용자 요구사항 파악 
	면담 비망록, 요구사항 설명, 

현재 시스템 설명

	
	척도 및 목표구축 
	

	
	업무절차 프로토 타입 
	업무처리 프로토타입,

쟁점 및 미결사항

	
	프로세스 모델작성
	기본절차 설명, 데이터흐름도,

업무기능 분해

	
	데이터 모델작성
	관계유형 설명, 엔티티관계도,

엔티티 유형설명,

	구축
	사용자 인터페이스 설계 
	다이얼로그 흐름도, 윈도우 설명, 

프로젝트 표준, 

위치 유형별 작업/ 프로세스
보고서 설명, 서식설명, 

	
	
	

	
	네트워크를 통한 데이터및 프로세스 분산 
	위치 유형별 엔티티, 위치 유형별 작업/프로세스, 작업/프로세스별 엔티티, 프로젝트 표준

	
	메시지 및 프로세스 흐름정의 
	메시지 설명, 서버설명, 실행프로그램 정의, 응용흐름, 화일설명


	세그먼트
	태스크
	산출물

	구축
	데이타베이스 설계 
	관계형 테이블 설명, 논리데이타베이스 설명, 데이터 요소설명, 레코드 설명, 뷰(View)설명, 외부키 설명,

일차키 설명, 화일설명

	
	자동화 프로세스 설계 
	레코드 설명, 화일설명, 메시지 설명, 

모듈설명, 서버설명, 실행프로그램 정의, 조직별 프로세스, 절차도, 콜 패턴

	
	시험사례 준비 
	시험 베이스 내용, 시험 조건, 

시험주기 통제표, 예상 결과

	
	작업단위 생성 및 코딩 
	코드 작업 단위

	
	단위 및 스트링 시험실시 
	서버설명,시험 베이스 내용,

코드 작업 단위

	
	사용자 시험실시 
	사용자 시험결과

	
	품질속성시험 및 검증 
	

	전개
	절차작성 및 직원교육 
	

	
	통합시험 실시 
	사용자 시험결과

	
	장소변환 
	유지관리 지침서

	
	운용감독 
	변경요청, 성능 모델, 요구사항 설명


 사용자 요구사항





 요건분석





 업무절차설계





 기술설계





 전환설계





 품질요건





 품질검증





 아키텍쳐 설계 및 프로토타입





 아키텍쳐 구축 및 시험





350C





370C





380C





390C





420C





360C





410C





430C





440C





 사용자 절차 및 교육





시스템 시험 및 전개계획 수립





 상세설계





 프로그래밍





 시스템 시험





전개준비





시스템전개





570C





590C





640C





650C





550C





610C





630C








