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우리의우리의우리의우리의 일상에서일상에서일상에서일상에서 매일매일매일매일
벌어지는벌어지는벌어지는벌어지는 일일일일들을들을들을들을
해결할해결할해결할해결할 좋은좋은좋은좋은 방법은방법은방법은방법은?



혁신혁신혁신혁신 ? 두통두통두통두통 !



Back To the Basic

Customer Satisfaction
Employee Satisfaction

Shareholder Satisfaction



‘Moment De La Verdad’

투우사가투우사가투우사가투우사가 황소를황소를황소를황소를 데리고데리고데리고데리고 재주를재주를재주를재주를 부리다부리다부리다부리다 마지막에마지막에마지막에마지막에
칼을칼을칼을칼을 들어들어들어들어 황소의황소의황소의황소의 정수리를정수리를정수리를정수리를 찌르는찌르는찌르는찌르는 순간순간순간순간



Lean is a process of 

eliminating waste with the 

goal of creating value for 

enterprise stakeholders.

- Lean Enterprise Value, Murman et al -



Lean Thinking은은은은
과연과연과연과연기업에기업에기업에기업에
얼마나얼마나얼마나얼마나도움을도움을도움을도움을줄줄줄줄
수수수수있을있을있을있을것인가것인가것인가것인가?



필요필요필요필요없는없는없는없는비부가적인비부가적인비부가적인비부가적인
가치를가치를가치를가치를제거제거제거제거하여하여하여하여세계세계세계세계
최고의최고의최고의최고의항공사로항공사로항공사로항공사로거듭남거듭남거듭남거듭남



‘혁신적인혁신적인혁신적인혁신적인기업들의기업들의기업들의기업들의특징특징특징특징’

이들이들이들이들 기업들은기업들은기업들은기업들은 자신의자신의자신의자신의 특징을특징을특징을특징을 나타낼나타낼나타낼나타낼 수수수수
있는있는있는있는 것것것것 이외의이외의이외의이외의 것은것은것은것은 과감하게과감하게과감하게과감하게 포기함포기함포기함포기함



Lean Thinking만으로만으로만으로만으로
성공적인성공적인성공적인성공적인경영혁신을경영혁신을경영혁신을경영혁신을이룰이룰이룰이룰
수수수수있을있을있을있을것인가것인가것인가것인가?



Lean Thinking이이이이 효과적으로효과적으로효과적으로효과적으로
작동하기작동하기작동하기작동하기 위해위해위해위해 가장가장가장가장 필요한필요한필요한필요한 것은것은것은것은?



관리모델관리모델관리모델관리모델 혁신체제혁신체제혁신체제혁신체제 기업문화기업문화기업문화기업문화

Lean Thinking은은은은 통합적인통합적인통합적인통합적인 관점에서관점에서관점에서관점에서
전사적인전사적인전사적인전사적인 활동으로활동으로활동으로활동으로 접근해야만접근해야만접근해야만접근해야만 가능가능가능가능



5throck

세상을세상을세상을세상을 보는보는보는보는 또또또또 다른다른다른다른 시선시선시선시선
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Good Bye !!!


