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오픈소스 기반 소프트웨어들의 발전 속도가 점점 더 빨라지고

있다. 기존의 오픈소스 소프트웨어에는 간단한 기능의 컴포넌트

형태들이 많았으나 최근에는 기업의 요구에 맞는 엔터프라이즈

급오픈소스소프트웨어들이속속등장하고있다.

Alfresco(http://www.alfresco.com)는 엔터프라

이즈급의 콘텐츠 관리 기능을 제공하는 오픈소스 기

반의 콘텐츠 관리 시스템(Content Management

System, 이하CMS)이다. 

여러 오픈소스 CMS가 있지만 그 가운데 Alfresco

는 지난해 800만 달러의 벤처 투자를 받아 내기도 했

다. 이는오픈소스소프트웨어관련투자가운데는매

우큰규모의투자 다. 또한최근레드햇(Red Hat)

에서 오픈소스 소프트웨어를 판매하는‘레드햇 익스

체인지(Red Hat Exchange)’프로그램의솔루션파

트너로 선정되었는데, 이는 레드햇에서 안정적인 성

능과 기능을 인정한 CMS라는 의미로 받아들일 수

있다. 

이렇듯 Alfresco가 많은 주목을 받고 있는 것은 디

지털 시 에 콘텐츠 관리의 중요성이 매우 커지고 있

기 때문이다. 기업의 경우 거의 모든 업무 환경이 디지털화되어

있으므로, 기업이생산해내거나필요한디지털콘텐츠를효과적

으로 관리하지 못한다면 바로 기업의 경쟁력 감소로 이어질 수

있다.

오픈소스 콘텐츠 관리 시스템의 이해

디지털콘텐츠와
Alfresco

장선진 jangsunjin@gmail.com｜엔터프라이즈급

기능을가진오픈소스애플리케이션에큰관심을가지고

있다. 사람들의 삶을 풍요롭게 할 수 있는 소프트웨어를

개발해 함께 나누고자 하는 꿈을 가진 개발자로서, 오늘

도삶을위한소프트웨어가무엇인지를고민하고있다.
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1980년 에 EDMS(Electronic Document Management Systems)를 이용한 문서 및 이미지 콘

텐츠의 체계적인 관리가 시작되면서부터 디지털 콘텐츠를 효율적으로 관리하려는 많은 노력들이

이뤄져 왔다. 현재는 CMS(Content Management System)를 써서 EDMS 때보다 더 많은 종류의

콘텐츠를 효과적으로 관리하고 있다. 특히 오픈소스의 발전으로 엔터프라이즈급 CMS도 출현했는

데 이 연재에서 살펴볼 Alfresco가 그것이다. Alfresco의 기능을 바탕으로 콘텐츠를 효과적으로

관리하는 방법을 설명한다.
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<그림 1> ECM 솔루션으로서의 Alfresco
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요즘은 기업들도 지식이나 정보 관리의 중요성을 인식해 기업

에 필요한 정보를 효과적으로 사용할 수 있는 전사적 지식 포털

(Enterprise Knowledge Portal, 이하 EKP)이나 지식 관리 시

스템(Knowledge Management System, 이하 KMS)을 구축하

고 있다. Alfresco를 활용한다면 <그림 1>과 같이 디지털 콘텐츠

들을 매우 효과적으로 EKP나 KMS로 연동할 수 있다. 이는

Portlet뿐만 아니라 RSS(Really Simple Syndication), REST

(Representational State Transfer), 웹 서비스(Web Service)

등을지원하기때문이다. 이후내용에서이런기능들에 해서도

살펴볼예정이다.

이번 연재에서는 Alfresco의 의미와 다양한 기능에 해 소개

하고, 더불어콘텐츠관리에 한이해를높이고자한다.

Alfresco란?

Alfresco는 Alfresco Software라는 기업에서 오픈소스 기반으

로 만들고 있는 CMS이다. Alfresco Software는 엔터프라이즈

콘텐츠 관리 솔루션으로 유명한 도큐멘텀(Documentum)에 있

던 John Newton이 2005년 설립한 회사이다. 2005년에 설립한

Alfresco가 짧은 기간 내에 고 품질의 오픈소스 CMS를 출시할

수있었던것은Alfresco의개발팀이도큐멘텀에있던자바웹개

발 및 포털 팀이었기 때문이다. 이들은 오픈소스 컴포넌트에서

최상의장점만을모아빠른속도로Alfresco를개발했다. 이에따

라최신기술을Alfresco에안정적으로접목할수있었고, 도큐멘

텀에서 익힌 콘텐츠 관리 노하우를 바탕으로 수준 높은 CMS를

구현했다.

Alfresco는 크게 네 가지의 주요 콘텐츠 관리 기능을 가지고

있는데각각문서관리(Document Management), 웹콘텐츠관

리(Web Content Management), 이미지 관리(Image Mana

gement), 기록관리(Records Management) 등이다. 

여기서주목할만한관리기능은Web Content Management

(이하WCM)로, 웹콘텐츠를전반적으로관리할수있도록하는

기능을의미한다. 웹사이트를관리하다보면개발자와디자이너

가 HTML이나 Image 등을 각각 관리하기 때문에 웹 사이트를

효과적으로 관리하기 힘든데 WCM 기능을 활용하면 효과적으

로웹사이트를관리할수있다. 

이런 주된 기능 외에도 콘텐츠를 쉽게 관리할 수 있는 Advan

ced Workflow와 같은 기능이 있다. 특히 Advanced Workflow

의경우jBPM 기반으로사용자가Workflow를정의함으로써콘

텐츠관리능력을향상시킨다.

또한Lucene을통한상세검색을지원한다. 상세검색은MS 워

드나OpenOffice Writer와같은문서파일의내용까지색인되어
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콘텐츠는 크게 아날로그 콘텐츠(Analog Contents)와 디지털 콘텐츠

(Digital Contents)로나눌수있다. 이렇게구분하는것은콘텐츠특성

이각각다르기때문이다.

아날로그 콘텐츠의 표적인 유형은 책이다. 우리가 책을 볼 때는 한장

한장넘기면서봐야하며다른사람과공유하려면자신의책을빌려줘야

했다(여담이지만책을빌려준후돌려받지못한경험은누구나한번씩

은있을것이다).

디지털 콘텐츠의 표적인 유형은 HTML(Hypertext Markup

Language)이다. 책과 마찬가지로 문자를 주로 전달하는 HTML은 책

과 달리 하이퍼링크를 통해 쉽게 원하는 정보가 있는 HTML로 이동할

수 있다. 또한 HTML에 기술된 내용을 공유하려면 HTML이 존재하는

URL을 알려주거나 HTML 문서를 이메일로 첨부해 보내면 된다. 이는

수없이많은사람들과공유할수있다는것을의미한다. 즉책을빌려줄

필요가없게된것이며, 복사해서준것이나마찬가지다.

이러한 디지털 콘텐츠의 특성을 정리하면 디지털 콘텐츠는 재화로서의

가치가소멸되지않은상태로수정과복제가가능하고재생산비용이매

우저렴하다는점을꼽을수있다. 또한기존의매체를통해유통되던콘

텐츠들이 인터넷과 같은 방 한 네트워크를 통해 유통됨으로써 전통적

인방법보다정보의보급이보다광범위해지고 정보의갱신또한더용

이해졌다. 이를 요약해 흔히 비소멸성(indestructibility), 가변형성

(transmutability), 재생산성(reproducibility)이라고말한다.

디지털콘텐츠를정의하면부호, 문자, 음성, 음향, 상등이 IT 기술과

결합해전자적형태로제작되거나처리된자료(또는정보)를말하며온

라인 디지털 콘텐츠는 정보통신망에서 사용되는 디지털 콘텐츠를 의미

한다.

정보통신망의 발전에 따라 아날로그 콘텐츠보다 디지털 콘텐츠의 유통

이더욱많아지고있으며기존에는정보의생산자가소수 으나IT 기술

의 발전으로 UCC(User Created Contents)와 같이 직접 정보를 생산

하는 개인들이 폭 늘어나는 추세다. 이에 따라 많은 콘텐츠를 효과적

으로관리할수있는CMS의중요성도커지고있다.

콘텐츠에 한 이해

아날로그

부호, 문자,
음성, 음향,

상 등

디지털 콘텐츠의 범위

디지털화된
정보

처음부터
디지털로

제작된 정보

IT 기술
통신매체, 방송매체, 
디지털 저장매체

디지털로
저장, 전달, 
활용되는

모든 자료와
정보

<그림 2> 디지털 콘텐츠의 범주(출처: 정보통신부)



검색할수있으며, 콘텐츠유형이나저자에따라서도검색이가능

하다. 아쉽게도 Lucene의 경우 한 형태소가 지원되지 않아 한

검색이원활하지못하지만 문검색에는아무런문제가없다.

현재Alfresco 2.1이릴리즈되었는데Alfresco 1.6까지는MPL

(Mozilla Public License)이었으나 2.x 버전부터는 GPL(GNU

Public License)로 변경했다. Alfresco를 이용해 개발할 때는

GPL 라이선스 정책에 따라 개발 방향을 잡는 것이 좋을 것 같

다. 참고로 GPL의 특성상 개인적으로 사용하거나 조직에서

Alfresco를 사용하는 것에는 전혀 문제가 없다. 이번 연재에서는

Alfresco 2.1을기준으로Alfresco에 해살펴본다.

Alfresco의 아키텍처

Alfresco는 Java 5.0 기반으로 개발되었으며 어노테이션과 제

너릭을 사용해 개발했다. 따라서 Java 5.0 이상에서 Alfresco를

구동해야제 로된성능을확인할수있다.

Alfresco는 CMS적인 기능을 제외하더라도 경량 애플리케이

션(Lightweight Application) 개발의 훌륭한 참고 모델임이 분

명하다. POJO 기반의 경량 컨테이너(Lightweight Container)

인Spring Framework를중심으로Hibernate나MyFaces 등의

오픈소스프레임워크들을MVC 구조에맞게효과적으로배치했

기 때문이다. 이러한 조합들을 바탕으로 효과적인 콘텐츠 관리

기능을 구현해 엔터프라이즈급의 CMS를 개발했기 때문에

Alfresco를 기술적으로 이해하는 것은 상당히 의미 있는 일이라

고 생각한다. Java EE의 새로운 경향인 IoC Container 중심의

경량 애플리케이션에 한 내용은 이미 많은 분들이 논의했으므

로 이번 연재에서는 언급하지 않을 것이다. 만약 이에 한 자세

한 내용을 알고 싶다면 마소 2007년 3월호의 AOP(Aspect

Oriented Programming) 관련특집을참고하길바란다.

또한 JSF의 참조구현체인 MyFaces를 바탕으로 Alfresco의

Web-Client를구성함으로써UI 상의큰이점을얻었다. 가장큰

장점은 쉽게 Portlet으로 개발할 수 있다는 것이다. JSR-168을

준수하는 Portlet 개발의 경우에 JSF를 이용한다면 라이프사이

클 관리가 용이해지며 Portlet Bridge를 통해 그다지 많은 변경

을하지않고도기존UI를쉽게Portlet으로변환할수있다.

이와함께JSF의가장큰장점인UI Component를구성해재

사용할 수 있다는 것도 빼놓을 수 없다. Alfresco는 MyFaces를

이용해 많은 UI Component를 구현해 Alfresco Web-Client에

서 사용했다. 특히‘Browse Spaces’나‘Content Items’의 경

우 UI Component로 처리함으로써 윈도우 탐색기와 같이 Det

ail View, Icon View, Browse View로 쉽게 전환해 보여줄 수

있었다.

Alfresco는 효과적으로 콘텐츠를 관리하기 위해 JSR-170을

이용하고있다. JSR-170은콘텐츠저장소에관련된API의집합

이다. JSR-170은 Java Content Repository(JCR)라고도 불리

는데 Alfresco에서는 JSR-170을 바탕으로 콘텐츠 저장소에서

필요한 버전 관리(versioning), 관찰(observation), 잠금
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<그림 3> Alfresco의 아키텍처(출처: http://www.jsfcentral.com)



(locking), SQL 검색(SQL search), 트랜잭션(transa ction) 등

의 기능을 구현했다. CMS의 특성상 콘텐츠 저장소에 한 관리

가 가장 중요한데 이를 JSR-170을 통해 해결함으로써 표준화된

콘텐츠저장소관리를할수있게됐다.

이와 함께 Alfresco는 JBoss의 jBPM을 사용하고 있다.

JBoss의 jBPM은 오픈소스를 기반으로는 하는 유연하고 확장

가능한 BPM(Business Process Management) 시스템이다.

jBPM을 사용하면 다양한 비즈니스 프로세스들을 확실하게 수

행할 수 있으며, 프로세스를 jPDL(jBPM Process Definition

Language)을통해쉽게정의할수있다. 이에따라다양한애플

리케이션에서 jBPM을 활용한 프로세스 관리를 하고 있다.

Alfresco에서도 jBPM을 통해 Workflow와 진보된 Workflow를

사용자 정의해 사용할 수 있다. 이는 콘텐츠 관리에서 매우 중요

한 역할을 담당한다. 콘텐츠의 변화에 따라 다양한 프로세스를

자동으로 진행시킴으로써 업무를 간결하게 처리하게 할 수 있는

것이다. 앞으로 jBPM을 활용한 콘텐츠 관리 방법도 자세히 알

아볼예정이다. 

Apache의 Lucene은 자바 기반의 매우 강력한 검색엔진으로

이를 통해 매우 다양한 종류의 콘텐츠를 검색할 수 있고 이메일,

온라인 문서, 웹페이지, 웹사이트 등의 콘텐츠 내용을 검색할 수

있다. Lucene의검색및인덱싱능력은매우강력해현재다양한

애플리케이션에서 검색엔진으로 사용하고 있다. 현재 한 형태

소가 지원되지 않는 관계로 한 검색 능력이 떨어지나 문 검

색의경우콘텐츠내용까지원활하게검색된다.

Alfresco는 내부적으로 콘텐츠 연동을 위해 다양한 프로토콜

도 지원한다. 그 가운데 CIFS(Common Internet File System)

는다른프로토콜보다윈도우를사용하는CMS 사용자에게유용

한 프로토콜이다. MS 윈도우에서 CIFS는 네트워크를 통해 원

격지 컴퓨터상의 파일이나 서비스에 한 요구를 할 수 있게 하

는 프로토콜이다. 따라서 CMS에서 CIFS를 지원할 경우 CMS

의 자원을 원도우 탐색기에서 쉽게 확인할 수 있도록 지원한다.

이에 따라 CIFS의 지원은 사용자를 위한 유용한 프로토콜의 지

원이라고볼수있다.

CIFS 외에 RSS(Really Simple Syndication)의 지원 역시 매

우유용한프로토콜지원이다. 콘텐츠의변경사항이있을경우에

RSS Reader에서 이를 쉽게 파악해 알려줄 수 있으므로 콘텐츠

에 한 활용성을 높일 수 있기 때문이다. 또한 REST도 중요한

의의를가지는프로토콜로꼽을수있다. REST를사용함으로써

SOAP보다가볍게각서비스에 한인터페이스를구성할수있

다. 이외에도 Alfresco는 매우 다양한 종류의 프로토콜들을 지원

하고 있으며 이를 통해 콘텐츠를 쉽게 연동할 수 있도록 지원하

고있다.

그외에도Alfresco에는다양한기술적인의의들이있다. 앞으

로본연재를통해Alfresco의기술적인부분들도함께알아보고

자한다.

Alfresco의 소스를 확인하고 싶다면 지금 바로 Subversion을

통해 모든 소스를 확인할 수 있다. Alfresco Wiki에 소스 코드

(http://wiki.alfresco.com/wiki/Source_Code)를 받는 방법이

나와 있다. 참고로 이클립스를 설치하면 기본적으로 CVS에 플

러그인(Plug-in)이 내장되어 CVS와의 연동이 이뤄지는데

Subversion은 플러그인이 내장되어 있지 않아 Subversion 플러

그인을 설치해야 한다. ‘Install Subclipse in Eclipse 3.x(http:

//subclipse.tigris.org/install.html)’을 참고해 Subversion

Plug-in을 설치하길 바란다. 이는 단계별로 자세히 설명되어 있

어서쉽게플러그인을설치할수있다.

Subversion 플러그인을 설치한 후에 Alfresco 소스 코드를 확

인하려면 다음과 같이 설정한다. 이클립스의 View의 SVN

Repository View에서Add SVN Repository를클릭한다.

Add SVN Repository를 클릭하면 다음과 같이 SVN URL을

입력하는 다이얼로그가 나타난다. 여기서 SVN HTTP URL인
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<화면 1> Alfresco Web-Client의 UI Component 

<화면 2> SVN Repository View



http://svn.alfresco.com/repos/alfresco-open-mirror/

alfresco/HEAD를입력하면Alfresco의모듈과프로젝트를확인

할수있다.

Alfresco의 프로젝트는 여러 가지로 나뉘어 있는데 각

Subversion에서 각 프로젝트의 내용을 살펴보길 바란다. 만약

자바 기반의 Alfresco가 아닌 다른 오픈소스 CMS에 해 궁금

하다면 Open Source CMS(http://www.opensourcecms.

com/)를 방문하길 바란다. 그럼 다양한 언어 기반의 CMS를 만

나볼수있다.

Alfresco 설치

Alfresco의아키텍처를통해Alfresco가다양한오픈소스애플

리케이션을 유기적으로 연동하고 있음을 확인했다. 이렇게 여러

애플리케이션을 유기적으로 연동하려면 많은 설정이 필요한 게

사실이다. 우리가 Alfresco를 설치하면서 Lucene이나 jBPM 등

의 설정을 일일이 해야 한다면 Alfresco를 사용도 할 수 없을 것

이다.

이런 사정을 알았는지 Alfresco에서는 통합된 설치본을 제공

하고 있다. Alfresco 설치본에는 JDK, Tomcat, OpenOffice

Portable, jBPM, Lucene 등이포함되어있다.

설치본은 윈도우용과 리눅스용으로 제공된다. 이 연재는 윈도

우에 Alfresco를 설치한다는 가정 하에 진행된다. 만약 리눅스에

설치하고자 한다면 리눅스 설치에 관한 자세한 Alfresco

Installation Guide가제공되니이를참고하길바라며추가로궁

금한 점이 있다면 필자의 메일로 문의해 주길 바란다. 다음과 같

은절차에따라Alfresco를설치할수있다.

� 웹 브라우저로 http://dev.alfresco.com/downloads/에 접속

해 중앙에 있는 Download Alfresco 2.1을 클릭하면 Source

Forge(http://sourceforge.net/project/showfiles.php?group_id

=143373)의다운로드메뉴로이동한다. 현재Alfresco 2.1은윈

도우용 인스톨(Install)본이 나와 있지 않으므로 Alfresco 2.1R

의 설치본인 Alfresco-Community-2.1R1-Setup.exe를 다운로

드한다.  만약Alfresco 2.1 정식버전이릴리즈되었다면해당버

전을다운로드해설치하길바란다.

� 다운로드한 Alfresco-Community-2.1R1-Setup.exe를 클릭

해 인스톨을 시작한다. 설치는 매우 간단하며 Yes와 Next를 선

택하면 설치가 끝난다. 참고로 Choose Destination Location에

서 설치될 디렉토리를 설정할 수 있다. 기본 설치 디렉토리는

C:\Alfresco이며 본 연재에서는 Alfresco가 C:\Alfresco에 설치

되어 있다고 가정한다. Choose Database Type으로 Alfresco에

서 사용할 DBMS를 지정할 수 있다. 이 연재에서는 간단하게

HSQLDB를선택한다. 

� Alfresco가 설치 완료되면 C:\Alfresco에 <화면 5>와 같이

Alfresco에필요한모든것들이설치된다.

Alfresco Web Client 시작하기

Alfresco의설치가쉽게끝났으니이제본격적으로Alfresco를
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2 _ 디지털 콘텐츠와 Alfresco

<화면 4> Alfresco Community 버전 다운로드 페이지

<화면 5> Alfresco 설치 후 디렉토리 구조

<화면 3> Add SVN Repository



시작할때다. Alfresco의모든기능은Web Client를통해수행할

수 있다. 따라서 Alfresco의 Web Client를 시작하는 것이

Alfresco를가장빠르게이해하는길이다. 

설치가 완료된 C:\Alfresco에서 alf_start.bat을 더블 클릭하

면Tomcat이구동된다. 이때Open Office Portable도함께구동

된다. 구동이 완료된 Alfresco에서 웹 브라우저를 열어 다음

URL에 http://localhost:8080/alfresco/를 입력하면 Alfresco

Web-Client에접속할수있다.

<화면 6>에 Alfresco Web-Client 화면이 나와 있다. 이 Web-

Client를 사용하는 방법은 다음 시간에 살펴보기로 한다.

Alfresco의 여러 기능을 살펴보기 위해 Administrator로 로그인

해보자.

상단의‘Login(guest)’을 클릭하면 <화면 7>과 같이 Login 페

이지로 이동한다. Login 페이지에서는 User Name과

Password, 그리고 Language를 선택할 수 있다. 여기서 User

Name에 admin을, 아울러 Password에도 admin을 입력하면

Alfresco Web-Client에로그인할수있다.

Alfresco의CMS 관련기능은매우다양하다. 직관적이면서도

편리한 기능을 바탕으로 다양한 종류의 콘텐츠들을 효과적으로

관리할수있는Alfresco의다양한기능을다음시간을통해알아

본다. 따라서 그 이전까지는 자유롭게 Alfresco의 다양한 기능을

살펴보는것도좋겠다.
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<화면 6> Alfresco Web-Client 초기 화면

<화면 7> Alfresco Web-Client의 로그인 페이지
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