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카카오엔터테인먼트(이하 “카카오엔터”) 불법 유통 대응팀(이하 “P.CoK”)은 ’24년 상
반기 동안 모니터링 국가 및 범위를 확대하여 불법사이트 운영자 특정 노하우를 자체
적으로 구축하였고, 보다 적극적인 저작권 인식 개선 활동을 진행하였습니다. 

또한 정부, 저작권 기관, CP(Contents Provider), 수사기관, 창작자 등 <저작권 업계 
관계자 인터뷰>를 진행하며 저작권 보호를 위한 법적, 제도적 지원 방안을 논의하고 
창작자 보호를 위한 필요 조치를 파악하며 불법 유통 대응에 있어서의 공동 대응 및 업
계 차원의 연대에 대한 중요한 인사이트를 도출하였습니다.

P.CoK은 불법 운영자 특정 노하우를 바탕으로 전 세계 31개 불법사이트 운영자를 
특정하고 7개 사이트를 폐쇄하였습니다. 또한 자체적 모니터링 전략을 바탕으로 본         
5차 백서 기간(’24년 1월~6월) 동안 불법물 총 약 2억 7천만 건을 삭제하였고, 이는 
4차 백서 기간의 불법물 총 삭제 건수(2억 8백만 건) 대비 약 6천만 건이 증가한 수치
이자, 1차~4차 백서의 누적 불법물 삭제 건수(2억 3천만 건) 대비 약 3천 8백만 건 높
은 수치입니다. 또한, ’24년 4월 기준 <Google 투명성 보고서> 콘텐츠 삭제 분야에서 
KakaoPage가 전 세계 6위에 등재하였습니다.

’24년 5월, P.CoK은 X(옛 Twitter) 및 Instagram을 통해 <불법사이트 운영자 현상수
배> 이벤트를 진행하여 불법사이트 및 Scanlation 그룹 운영자들의 신상 정보 및 불법 
행위 증거를 대량으로 제보받았습니다. 또한 <불법물 우수 제보자 굿즈 선물 이벤트>
를 통해 불법물을 적극적으로 제보한 현지 유저에게 작가님께서 집적 제작한 굿즈를 
전달함으로써, 창작자-유저 간 긍정적인 상호 작용을 강화하고 콘텐츠 합법 소비 문화
에 대한 인식을 크게 제고하였습니다.

이와 더불어 ’23년 7월부터 업계 최초로 창작자 대상 작품 보호 현황을 투명하게 공
유하고자 분기별로 자사 CP/작가 대상 저작권 보호 안내 레터를 발송해왔습니다. ’24
년 상반기 동안 약 500여 개의 독점작에 대한 저작권 보호 안내 레터를 2차례에 걸쳐 
100여 CP/작가 대상으로 발송하며 콘텐츠 산업의 건강한 발전을 도모하기 위한 핵심 
발판을 마련해 나가고 있습니다.

Summary
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Rob Salkowitz, <Korean Webtoon Publisher Kakao On The Industry’s Anti-Piracy Crusade>, Forbes, Mar 22, 2024, https://www.forbes.com/
sites/robsalkowitz/2024/03/22/korean-webtoon-publisher-kakao-on-the-industrys-anti-piracy-crusade/
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발간 취지 및 개요

1. 발간 취지 및 개요

카카오엔터테인먼트는 스토리-미디어-뮤직을 아우르는 글로벌 엔터테인먼트 기업으로서, 자사 IP 

저작권 보호를 위해 수사기관 및 인터넷 사업자와 긴밀히 협력해 왔습니다. 불법사이트 접속 차단, 검

색엔진 검색 결과 삭제 등 다양한 방식으로 대응해옴과 동시에 근본적인 불법 유통 근절을 위한 새로

운 방안을 끊임없이 모색해왔으며, 그 결과 ‘불법사이트 운영자 특정’이라는 자체적 노하우를 구축하

게 되었습니다.

사업자로서 대응이 불가능할 것으로 보였던 불법사이트 운영자 특정을 통해, 이제는 불법사이트에 

대한 경고와 신고가 가능해졌습니다. 이를 기반으로 사이트 폐쇄 등의 후속 조치를 위한 견고한 파이

프라인을 구축하며, 저작권 보호의 새로운 장을 열었습니다. 또한, 더 효과적인 대응을 위해 저작권 업

계의 다양한 전문가들과의 심층 인터뷰를 진행해 유의미한 인사이트를 얻었습니다.

카카오엔터테인먼트는 이러한 혁신적인 전략을 통해 저작권 침해 문제를 효과적으로 해결하고, 창

작자들의 권리를 보호하는 데 앞장서고 있습니다. 저작권 보호는 단순한 권리 보호 차원의 문제가 아

닌, 창작자들이 마땅히 보장받아야 하는 권리와 디지털 콘텐츠 산업의 지속 가능한 성장을 위한 필수

적인 요소입니다.

본 백서에서는 이러한 노력의 구체적인 설명과 더불어 자체적 운영자 특정 프로세스로 도출해낸 대

응 성과를 중점적으로 다루고자 합니다. 저작권 보호를 위한 자사의 대응 전략 및 경험을 공유함으로

써 디지털 콘텐츠 산업의 안전한 유통 환경 조성에 대한 새로운 통찰을 제공하고자 합니다.
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운영자 특정을 바탕으로 대응 중인 사례도표 1

*괄호 내 숫자는 월간 PV(페이지뷰)수 표기

발간 취지 및 개요
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Progress
02 운영자 특정
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02 운영자 특정

2. 운영자 특정
2.1 운영자 특정의 중요성

운영자 특정은 불법 유통 대응에 있어서 필수적인 요소로, 불법 유통 대응 업무를 더욱 효과적으로 이끌어내는 
P.CoK의 핵심적인 전략입니다. 2018년 밤토끼, 2019년 어른아이닷컴을 상대로 소송을 진행한 이후에도 약 2
년 6개월간 불법 유통을 근본적으로 차단하기 위한 노력을 지속해왔습니다.

P.CoK은 불법 유통 대응 초기 1) 플랫폼별 불법 게시물 삭제, 2) 불법 번역 및 유통 커뮤니티에 잠입 후 운영자 
압박을 통한 그룹 와해 등의 방법을 시도했습니다.

그러나 국내 불법사이트는 주로 해외의 서버를 통해 운영되고 있어 일시적으로 차단 및 폐쇄가 된 후에도 도메
인을 변경하여 다시 운영하는 경우가 흔했으며, 해외 불법사이트의 경우 특정 국가의 IP로만 사이트 접속을 허
용하여 해당 사이트로의 접근이 차단되는 사례도 빈번했습니다.

이에 P.CoK은 위와 같은 대응 조치를 넘어 ‘불법사이트의 운영자를 특정’하는 자체적 노하우를 구축하여 보다 
근본적인 불법 유통 대응의 효율성을 제고할 수 있었습니다.

P.CoK 불법사이트 운영자 특정 프로세스는 Level 1 - 탐지, Level 2 - 특정, Level 3 - 대응, Level 4 - 후속조
치 순으로 진행 되고 있으며, 불법사이트별 특성 및 불법물 유통 양상에 따른 유연한 대응을 진행하고 있습니
다. 자세한 내용은 다음과 같습니다.

•	 탐지 단계는 불법사이트 운영자 정보를 수집하는 시작 단계입니다. 일반적으로 사이트 내 

연계 커뮤니티(Discord, Telegram 등) 또는 불법 후원을 유도하기 위한 도네이션 채널

(Ko-fi, Paypal, Patreon 등)의 배너가 함께 노출되어 있는 경우가 많습니다. 

•	 위와 같은 정보를 바탕으로 운영자에 대한 정보 수집을 진행합니다. 이 단계에서는 일반적

으로 운영자의 실명 또는 개인 이메일 주소 등 개인정보가 노출되는 경우는 드물며, 주로 

닉네임이나 불법사이트 이메일(예: support@xxx.com) 등 단편적인 정보만 공개되어 있

는 경우가 많습니다.

•	 여기서 저희는 더 나아가, 해당 불법사이트의 커뮤니티와 공개된 정보를 바탕으로 불법사

이트에 호스팅을 제공하는 업체에 남용 신고를 진행합니다. 이를 통해 운영자에 대한 정

보(IP 주소 및 이메일 등)를 수집하거나, 해당 사이트의 삭제를 요청합니다. 이러한 방식으

로 이미지 삭제와 함께 운영자에 대한 보다 구체적인 정보를 확보한 후, 다음 단계인 특정 

단계로 넘어갑니다.

Level 1)
탐지 단계

P.CoK 불법사이트 운영자 특정 세부 단계도표 3

P.CoK 불법사이트 운영자 특정 프로세스도표 2

01. 탐지

불법사이트

SNS

Scanlation Group

링크 배포

Application

DMCA

삭제

경고

재발방지

운영자 Information

Know-How

운영자 특정

운영 방식

대응 종결

YES

법적 대응

국제 기구

인터폴

NO

04. 후속조치03. 대응02. 특정

2.2 운영자 특정 프로세스
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•	 특정 단계는 불법사이트 운영자를 식별하는 단계입니다. 노하우를 바탕으로 자체적으로 특

정한 운영자 정보와 제보를 통해 받은 운영자 정보 그리고 호스팅 업체 등을 통해 제공받은 

정보를 종합하여 정보의 진위 여부를 확인합니다. 제보로 들어온 운영자 정보뿐만 아니라 

자체적으로 특정한 운영자의 정보도 2~3차례에 걸쳐 철저히 검증합니다. 

•	 이렇게 특정된 운영자 정보가 확실하다고 판단될 경우에만 다음 단계인 대응 단계로 넘어

가고 있으며, 정보가 부족할 경우 지속적으로 정보를 수집하여 업데이트를 하고 있습니다.

Level 2)
특정 단계

 
Level 3)
1차 대응

 
•	 1차 대응 후 불법사이트 운영자의 반응은 일반적으로 하단 3가지 유형으로 분류됩니다.

•	 1번 유형을 제외한 2번, 3번 유형의 경우, 다음 단계의 대응인 후속 조치 단계로 진행합니

다. 이때는 1차 대응보다 더 강력한 내용의 경고 메일을 재차 전송하고, 특정된 운영자 정보

를 바탕으로 메일 내용을 작성해 보다 강력한 대응을 진행합니다.

Level 3-1)
2차 대응 
(1차 대응 이후 
진행 여부 판단)

•	 운영자를 특정한 후 법적 대응을 바로 진행하는 대신, 운영자가 자체적으로 불법사이트 운

영을 중단하는 것을 최우선 순위로 두고 있습니다. 운영자 정보를 특정할 때 함께 파악한 연

락처, 이메일, 개인 SNS 계정 등을 활용하여 운영자에게 연락을 취합니다. 

•	 이때, 대상자의 불법 행위에 대해 상세히 설명하고, 자사의 침해 목록을 함께 전달하여 불법 

유통으로 인한 콘텐츠 생태계 파괴 현황과 작가들의 창작 의욕 저하 등의  문제점을 인지시

키며 운영자가 자발적으로 불법사이트 운영을 중단하도록 유도합니다. 

•	 팬심으로 해당 작품을 번역하거나 사이트를 운영하는 운영자에게는 1차 대응만으로도 문

제가 해결되는 경우가 많습니다.

02 운영자 특정

Level 4)
후속 조치

1) 운영자가 활동 중단 제안에 수긍하여 불법사이트를 자발적으로 폐쇄하는 경우

2) 운영자가 경고에 무응답하는 경우

3) 운영자가 경고에도 자신의 활동을 정당화하며 불법사이트 운영을 지속하는 경우

•	 프로세스의 마지막 단계인 후속 조치의 경우 2가지 방향으로 진행되고 있습니다.

•	 ‘대응 종결’의 경우, 자사가 보낸 메일의 의견을 받아들여 운영을 중단한 사례에 해당합니

다. 이러한 경우에는 추가적인 대응을 진행하지 않으며, 대신 해당 운영자가 새로운 불법

사이트를 재차 생성하여 운영하는지에 대한 여부를 지속적으로 모니터링합니다. 이를 통

해 불법 행위가 재발되지 않도록 예방하는 조치를 취하고, 해당 대응 건을 마무리합니다.

•	 반면, ‘법적 대응’은 자사가 2차례에 걸쳐 경고 메일을 보냈음에도 불구하고 운영자가 자사

의 제안을 받아들이지 않고 불법사이트 운영을 지속하는 경우에 진행됩니다.

1) 대응 종결

2) 법적 대응

•	 이때 자사가 특정한 운영자 정보를 바탕으로, 운영자가 거주하고 있는 국가의 법률에 따라 

법적 조치를 취합니다. 이러한 법적 대응은 해당 국가의 법 집행 기관과 협력하여 진행되며, 

운영자에게 강력한 경고와 제재를 가하는 것을 목표로 합니다.
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•	 아랍어권 불법사이트 대응에는 여러 어려움이 있었습니다. 특히, 언어가 가장 큰 진입 장벽으로 작용하여 
불법 작품명 키워드 수집 과정부터 어려움을 겪었습니다. 아랍어권에서의 효과적인 대응 방안을 고민 끝
에 해당 언어권 팬들의 관심을 유도하고자 P.CoK X(옛 Twitter)에 집중 대응을 예고하는 공지 게시물을 
업로드한 후, 약 13만 회의 조회수를 기록하기도 했습니다.

•	 P.CoK의 활동을 지지하며 언더커버로 활동해 준 아랍어권 팬들의 지속적인 제보와 자사에서 보유한 운영
자 특정 노하우를 바탕으로 아랍어권 불법사이트 중 검색 순위 상위에 위치한 ‘G****’에 대응하기 위한 운
영자 특정 작업에 들어갔습니다.

•	 그 결과, 해당 사이트의 운영자가 현재 캐나다에 거주하며 개인 회사를 운영하고 있다는 사실을 파악하여 
해당 정보를 바탕으로 운영자에게 불법사이트를 자발적으로 폐쇄할 것을 요청하는 경고 메일을 발송했습
니다. 그 결과, 메일 발송 후 2일 만에 해당 사이트가 폐쇄되었으며 사이트 연계 커뮤니티 내 운영자가 ‘웹
툰은 공식 플랫폼을 통해 감상하자’라는 공지를 업로드했습니다.

  P.CoK은 자체 운영자 특정 전략을 활용하기 시작한 이후 기존 모니터링 방식 대비 대응 스펙트럼이 가시적으
로 확장되었고, 대표적 대응 사례는 다음과 같습니다.

불법유통
대응백서05

02 운영자 특정

2.3 운영자 특정 사례

•	 현재 P.CoK은 전 세계 각국의 언어로 불법 번역하여 유통하는 다양한 번역 그룹*의 채널에 잠입하여 활동
을 하고 있습니다.

•	 웹툰의 경우 음원, 영상 등의 타 콘텐츠 분야와 달리 번역 그룹이라는 중간 단계에서 번역 및 이미지 수정을 
하는 절차가 존재합니다. 대부분의 글로벌 불법사이트는 대형 번역 그룹 및 사이트에서 1차로 불법 번역 후 
유포를 하면, 타 소규모 불법사이트에서 2차로 해당 불법 번역본을 재스크랩하는 형태로 불법 유통이 진
행됩니다. 따라서 대형 번역 그룹에 대한 1차적 차단이 2차, 3차 불법 유통을 예방하는 근본적 방안입니다.

•	 이러한 Scanlation Group은 불법사이트와 더불어 연계 커뮤니티를 함께 운영하고 있으며, 운영자들은 대
부분 익명으로 활동합니다.

•	 이에 한 제보자로부터 인도 국적의 인물이 운영하고 있는 영어 불법사이트를 제보받았습니다. 자사가 보
유 중인 해당 사이트의 정보와 제보 내용을 교차 검증하여 진위 여부를 확인하였고, 사이트 운영자에게  운
영 중단 요청 메일을 발송하였습니다.

•	 그 결과 해당 사이트의 운영자는 P.CoK의 1차 대응 후 자발적으로 사이트를 폐쇄하였습니다.

* 번역 그룹: 영어권에서는 ‘스캔레이션(Scan + Translation) 그룹’, 중화권에서는 ‘한화조’로 불리며 일반적으로 원본 추출자, 번역가, 검수자, 원본 언어 제거자, 그림 보
완자, 식자, 품질 관리자 등으로 구성되어 조직적이고 체계적으로 불법 번역 및 유통을 진행하는 단체를 의미함

2.3.1 대표적 사례

Scanlation Group - 번역 그룹 (R****)

아랍어 불법사이트(G****)
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•	 Tachiyomi는 약 400여 개의 다국어 불법사이트를 하나의 앱에서 볼 수 있게 만든 GitHub 기반의 An-
droid 어플입니다.

•	 GitHub*에 Tachiyomi의 삭제를 요청했지만, GitHub 측은 오픈소스** 소프트웨어는 저작권을 침해하지 않
는다는 방침을 고수하며 자사 요청을 받아들이지 않았습니다. 이에 대응 방안을 전면 수정하여 Tachiyomi
의 운영자를 특정하는데 집중했습니다.

•	  그 결과 운영자의 본명을 포함한 이메일 주소 등 개인 정보를 특정하여 직접 연락을 취해 해당 어플 삭제
를 요청했습니다. 경고장 발송 3일 만에 해당 어플은 삭제되었고, 운영자는 ‘Tachiyomi는 앞으로 활동을 
중단할 것이며 유사한 오픈소스 프로그램을 개발하지 않겠다’는 공지를 커뮤니티에 업로드하였습니다.

* Github: 마이크로소프트 산하의 소프트웨어 개발자들이 코드를 공유하고 협업할 수 있는 웹 기반 플랫폼. 사용자들은 GitHub를 통해 소스 코드를 호스팅하고 관리할 
수 있으며, 버전 관리, 협업 기능 등을 제공함. 또한, GitHub는 오픈 소스 프로젝트의 허브 역할을 하여 개발자들이 함께 작업하고 기여할 수 있는 환경을 조성함	
** 오픈소스(Open Source): 무상으로 공개된 소스코드 또는 소프트웨어

G**** 사이트 폐쇄 화면이미지 1

02 운영자 특정

오픈소스 어플리케이션 (Tachiyomi-타치요미)

gmanga.org

Tachiyomi 앱내 확장 프로그램으로 연결된 불법 웹툰 사이트 목록 및 운영자에게 보낸 경고 메일이미지 2

앱내 확장 프로그램으로 연결된
불법 웹툰 사이트 목록

운영자에게 발송한 경고 메일
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Tachiyomi 운영자에게 보낸 경고 메일

P.CoK X에 업로드한 Tachiyomi 
법적 대응 경고 공지문

Tachiyomi 앱 대응 프로세스이미지 3

P.CoK X에 업로드한 Tachiyomi 불법 앱
사용 관련 위해성 공지문

운영자가  본인의 Discord  채널에
올린 익스텐션 삭제 공지문
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02 운영자 특정

2.3.2 법적 대응 사례

•	 트래픽과 작품 수 기준 전세계 불법 만화사이트 1위인 ‘M’ 사이트는 한국의 만화(Manhwa), 일본의 망가
(Manga), 중국의 만후아(Manhua)를 불법 유통하고 있습니다.

•	 M 사이트는 P.CoK으로부터 수차례 경고장을 수신했음에도 불구하고 무응답으로 일관하며 불법 유통 행
위를 지속해왔습니다. 따라서 ‘운영자 특정’으로 대응 전략을 전환하였고, 다년간 커뮤니티와 사이트에 올
라와 있는 게시글을 전수 조사한 결과 개설자를 포함한 주요 운영자 3명을 특정하여 이를 바탕으로 현지 
법무법인을 통해 법적 대응을 진행하고자 하였습니다.

•	 하지만, 해당 사이트는 위에 언급했듯 한국의 만화뿐만 아니라 일본의 망가 역시 함께 유통하고 있었기에 
국내 권리사와 일본의 만화 업계가 공동 대응을 진행하는 것이 더욱 효과적일 것이라는 결론을 내리게 되
었고, 그 결과 ’23년 11월 COA(한국 저작권해외진흥협회)-CODA(일본 콘텐츠해외유통진흥기구) 교류회
에서 카카오엔터가 한일 공동 대응안을 대표 발의 하였습니다.

•	 그 결과 현재 해당 운영자가 거주하고 있는 국가의 지적재산권 조사 기구를 통해 한일 공동 행동이 진행
되고 있으며, 이는 현재 만화계를 이끌고 있는 한일 양국의 민간 협회가 글로벌 불법 유통에 공동 대응하
는 첫 번째 사례라고 볼 수 있습니다.

M 사이트

•	 글로벌 5위권에 해당하는 영어권 불법 번역 그룹을 보유한 불법사이트 ***scans는 자체 번역 과정을 통해 
지속적으로 불법 유통을 진행해 온 사이트입니다. 이 사이트에서 불법 번역 및 유통된 웹툰은 Youtube, 
Facebook 등 SNS를 통해 2차 불법 유통되는 경우도 많습니다.

•	 여러 차례 불법사이트에 게시된 이메일 주소로 경고 메일을 발송하였으나, 협조를 얻지 못하여 불법사이
트 운영자 특정 대응 전략으로 전환하였습니다. 그 결과, 한 해외 만화 회사가 해당 불법사이트를 인수하
였고, 이 회사가 기존 불법 번역 그룹의 주요 관리자도 함께 고용하여 불법 유통 행위를 지속한다는 사실
을 파악하였습니다.

•	 이에 저희는 해당 만화 회사에 여러 차례 불법사이트 폐쇄를 요청하였으나, 해당 회사로부터 해당 번역 그
룹과는 단순 협업 중이라는 회신만을 받았습니다.

•	 따라서 현재 저희는 해당 번역 그룹 및 만화 회사에 대한 법적 대응을 준비하고 있으며, 이를 위한 정보 수
집을 진행 중에 있습니다.

***scans

•	 중국 대형 불법 웹툰 공유 사이트 ***manhua는 중화권 전반에 걸쳐 중국어 간체자 및 번체자의 불법 번
역본을 유통해 온 사이트입니다.

•	 이 불법사이트는 국내에서 접속이 불가능하도록 설정된 다양한 복제 사이트를 동시에 운영하는 한편 추가
로 앱까지 제작하여 공식 앱 마켓을 통해 유통하는 등 체계적인 불법 유통을 진행해 왔습니다.

•	 수차례 경고에도 불구하고 응답이 없었기에, 운영자 특정 작업을 진행했습니다. 그 결과, 자사 침해 작품
에 대한 국내 저작권 인증과 주한 중국대사관 공증 과정을 거쳐 증거 자료를 준비하고, 자사 작품을 유통
하는 중국 현지 플랫폼과 협력하여 불법사이트 운영자를 상대로 중국 온라인 법원에서 민사 소송을 진행 
중에 있습니다.

***manhua
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Results
03 P.CoK 수행 성과 
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03 P.CoK 수행 성과

3. P.CoK 수행성과
3.1 정성적 성과

3.1.1 ’24년 상반기 주요 성과

P.CoK은 ’23년 7월부터 자사 독점작에 대한 분기별 불법 유통 단속 성과를 담은 저작권 보호 안내 레터를 자
사 CP사 및 작가에게 발송함으로써 창작자들이 불법 유통으로 겪는 물질적, 정신적 고통을 최소화하고자 했습
니다. 이는 업계 최초로 창작자 대상 작품 보호 현황 안내 시스템을 정례화한 사례로 ’24년 1월~6월까지의 레
터 발송 현황은 다음과 같습니다.

저작권 보호 레터 발송

Forbes 기사 (24.03.22 자)

P.CoK 불법 유통 대응 관련 보도자료 및 국내 커뮤니티 반응

P.CoK 저작권 보호 레터 발송 현황도표 4

P.CoK 언론 보도 자료이미지 4

forbes.com

출처: Rob Salkowitz, <Korean Webtoon Publisher Kakao On The Industry’s Anti-Piracy Crusade>, Forbes, Mar 22, 2024, https://www.forbes.com/
sites/robsalkowitz/2024/03/22/korean-webtoon-publisher-kakao-on-the-industrys-anti-piracy-crusade/
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03 P.CoK 수행 성과

TorrentFreak 기사 (24.05.06 자)

torrentfreak.com

출처: Andy Maxwell, <Pirate Site Owners Must Surrender, Informants Get Five-Figure Reward>, Torrent Freak, May 6, 2024, https://torrentfreak.
com/pirate-site-owners-must-surrender-informants-get-five-figure-reward-240506/
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03 P.CoK 수행 성과

theqoo 커뮤니티 내 유저 반응이미지 5

불법유통
대응백서05
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P.CoK은 자사의 북미 플랫폼 ‘타파스(Tapas)’와 협업하여 약 3주간 영어권 웹툰/웹소설 불법사이트 운영자 
현상수배를 진행했습니다. 현상수배 기간 동안 다수의 글로벌 유저들이 불법사이트 및 스캔레이션 그룹 운영
자들의 신상 정보 및 불법 번역/유통 행위 증거를 제보하였고 해당 현상수배 게시물은 X(옛 Twitter) 등 SNS, 
Discord 등의 만화 팬 커뮤니티에서도 바이럴 되며 약 2만 명 이상의 유저 반응을 도출해냈습니다. P.CoK은 현
상수배를 통해 접수된 제보들을 토대로 법적 대응 관련 제반 자료를 고도화해 나가고 있습니다.  

03 P.CoK 수행 성과

불법사이트 운영자 현상수배

P.CoK X Tapas 불법사이트 운영자 현상수배이미지 7

주요 커뮤니티 및 SNS 내 유저 반응이미지 6
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  과거의 불법물 소비 및 업로드 행위를 반성하는 유저 댓글이미지 8

Google 투명성 보고서 (2024년 4월 기준)이미지 9

“과거에 허가 없이 무단으로 콘텐츠를 소비하고 업로드했던 행위에 대해 P.CoK에게 용서를 구하고 싶고, 불법
사이트를 폐쇄해 줘서 고마움을 느낀다”는 P.CoK Instagram 게시물에 달린 유저 댓글

Google 투명성 보고서*는 2010년에 처음 발간된 이래, Google이 정부 및 기업의 정책과 조치가 개인정보       
보호, 보안, 콘텐츠 삭제, 정보 이용 등에 영향을 미치는 데이터를 공유하는 보고서입니다

세계 최대 검색엔진 플랫폼인 Google에 특정 키워드를 검색하면 다국어로 된 다양한 정보를 한눈에 확인할 수 
있습니다. 실제로 글로벌 플랫폼 내 불법 유통 게시물에 대해 사용자들이 작품명 정보를 요구하는 경우, ‘google 
it(구글링 해봐)’이라는 댓글을 종종 목격할 수 있습니다. 그러나 이러한 검색 과정에서 공식 플랫폼뿐만 아니
라 수십 개의 불법사이트 목록이 병렬적으로 검색 결과에 나타나며, 사용자들이 불법사이트로 쉽게 유입되는 
문제가 발생합니다.

이에 P.CoK은 검색엔진 내 불법사이트 검색 차단을 집중적으로 진행한 결과, 2024년 4월 기준 ‘Google 투명
성 보고서’(콘텐츠 삭제 분야)에 당사의 웹툰 플랫폼 중 한 곳인 ‘KakaoPage’가 권리사로서는 전 세계 6위에 등
재되었습니다.

* Google 투명성 보고서(Google Transparency Report): 구글이 전 세계적으로 제공하는 서비스의 투명성을 유지하고 사용자들에게 인터넷 사용의 자유와 안전
을 보장하기 위해 발표하는 보고서로, 정부 및 기관들이 구글에 요청한 콘텐츠 삭제 요청 데이터 정보 등을 공개함

3.1.2 <Google 투명성 보고서> 저작권자 기준 글로벌 신고수 6위 등재

불법유통
대응백서05
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3.2 정량적 성과

•	 직접 삭제 건수: P.CoK이 직접 경고장 발송을 통해 

차단된 불법물 삭제 건수

•	 링크 삭제 건수: 변경된 도메인이나 삭제된 사이트

를 지속적으로 트래킹하는 프로세스를 통해 차단

된 불법물 삭제 건수

이번 5차 불법 유통 대응 백서에서는 ’24년 

1월~6월(6개월) 동안 총 269,883,151건의 
불법 유통 단속 실적을 도출해 냈습니다. 이

는 지난 4차 백서 기간의 총 불법물 삭제 건

수(208,579,380건) 대비 약 6,000만 건이 

증가한 수치이며, 주목할 점은 5차 백서 기간
의 총 불법물 삭제 건수는 1차~4차 백서의 누
적 불법물 삭제 건수(231,973,903건) 대비 
37,909,248건이나 월등히 높은 수치라는 점

입니다. 

직접 삭제 건수와 링크 삭제 건수 모두 증가하

였는데, 자체 모니터링을 통한 신고 및 삭제 강

화에 대한 효과가 나타나고 있는 것으로 판단

하고 있습니다. 

앞으로도 자체적 운영자 특정 기술을 통한 모

니터링 및 기술적 대응과 함께, 불법 유통 대응 

체계를 더욱 견고히 다져나갈 예정입니다.

5차 백서 불법물 삭제 건수도표 5

백서별 불법물 삭제 건수도표 6
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04 저작권 유관 분야 
전문가 인터뷰

Interview
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P.CoK은 저작권 유관 다양한 분야의 전문가들의 의견을 분야별로 청취하여 불법 
유통 대응의 중요성, 현재의 한계점, 실질적 대응에 필요한 협력 등에 대한 심층  
인터뷰를 진행했습니다. 

저작권 유관 분야 전문가 인터뷰
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저작권보호원 소개와 주요 사업에 대해 간략히 말씀부탁
드립니다.

Q.

한국저작권보호원(이하 보호원)은 창작자의 권익 보호와 

이용자의 문화 향유권 수호를 위해 노력을 다하는 기관입

니다. 이를 위해 보호원에서는 세계 유일의 ‘저작권보호심

의위원회’를 운영하고 있습니다. 저작권보호심의위원회는 

권리자와 이용자의 권리를 대변하는 법학자, 변호사, 콘텐

츠 분야 전문가 등 20명의 전문가 심의위원들이 온라인 불

법복제물에 대한 시정 조치 여부를 논의하는 회의입니다. 

조치가 결정되면 저작권법(제133조의 3)에 근거하여 불법

복제물에 대한 경고, 삭제·전송 중단 권고, 계정 정지 등의 

조치가 이루어집니다. 심의 대상이 되는 불법복제물 수집

은 전문 요원과 24시간 상시 가동되는 저작권 침해 종합대

응 시스템을 통한 모니터링을 바탕으로 이루어집니다. 온

라인 외에 현장에서 불법 복제물을 직접 수거하여 폐기하

기도 합니다. 또한 보호원은 디지털포렌식센터와 저작권

범죄분석실 운영을 통해 저작권 특별사법경찰의 과학수

사와 증거 수집을 적시 지원하고 있습니다. 해외에서의 우

리 콘텐츠 저작권 침해는 베트남, 필리핀, 태국 사무소 및 

언어별 침해정보 수집 시스템을 통해 대응하고 있습니다.

 이렇게 저작권 침해에 직접적으로 대응하는 것도 중요

하지만 무엇보다 불법복제물을 국민들이 스스로 이용하

지 않는 환경을 구축하는 것이 중요합니다. 이를 위해 해

외 정부·사법당국과의 긴밀한 소통으로 국제 저작권 보호 

협력체계를 구축하고, 대국민 홍보를 통한 저작권 보호 문

화 확산 활동을 펼치는 등 침해 예방 사업에도 노력을 기

울이고 있습니다.

저작권 유관 분야 전문가 인터뷰불법유통
대응백서05

한국저작권보호원은 저작권보호 

심의위원회 운영, 불법복제물 모니터

링 및 조치, 디지털포렌식 지원, 해외 

저작권 침해 대응 등을 통해 창작자

의 권익을 보호하고 있습니다. 또한 

저작권 보호기술 지원, 해외 저작권 

바우처 사업 등 민간기업과 저작권자

를 위한 다양한 프로그램을 운영하며 

민관 협력을 통해 저작권 보호 체계

를 강화하고 있습니다.

한국저작권보호원 박정렬 원장
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P.CoK은 저작권보호원 바우처사업을 통해 침해 모니터
링에 많은 도움을 받고 있습니다. 이와 같이 민간기업 및 
저작권자가 이용할 수 있는 보호원의 주요 프로그램은 어
떤 것이 있을까요?

Q.

먼저 ‘한류 콘텐츠 저작권 보호기술 지원’ 사업이 있습니

다. 자사 콘텐츠에 저작권 보호 기술(포렌식 워터마킹, 해

시값 추출, DRM 등) 적용을 희망하지만 비용 문제 등으로 

어려움을 겪고 있거나, 신규 침해 장르(웹툰, 웹소설 등) 콘

텐츠를 제작 유통하는 기업(중소 영세기업 우선)을 지원하

는 사업입니다. 지원업체당 정부지원금 최대 7천5백만 원, 

연간 최대 6개 업체를 지원하고 있습니다. 지난 3년간 다

양한 장르(음악, 영상, 웹툰, 웹소설, 출판 등)를 대상으로 

16개 기업 선정을 통해 총 11억 5천만 원의 정부 국고보조

금을 지원하였으며, 저작권 보호기술 솔루션 도입 및 개발

을 통해 웹소설 1만 5천여 종, 웹툰 4천여 종, 음악 1만여 

건, 악보 1만 7천여 건, 전자책 1만여 건 등 다양한 장르에

서 저작권 보호 성과들이 나타나고 있습니다.

해외 저작권 침해 문제에 직면한 저작권자와 권리사를 

위해서는 ▲언어별 저작권 침해 정보 수집 시스템 기반 불

법복제물 자동 모니터링과 ▲ ‘맞춤형 해외 저작권 바우처 

지원’ 사업을 운영하고 있습니다. 이를 통해 ’23년 총 21만 

건의 불법 복제물 링크를 삭제했으며, 지난 2월에는 미국

판 누누티비인 ‘코코아TV’를 상대로 한 소송을 지원, 사이

트 폐쇄 성과를 얻기도 했습니다. 만약 개봉 직후 영화 또

는 침해 정도가 심각한 저작물의 경우에는 보호원에 ‘기획 

모니터링’을 의뢰할 수 있습니다. 이 경우 의뢰 직후 최대 2

주간 침해 URL 링크와 함께 불법 사이트 정보를 권리자에 

먼저 공유하고, 이를 통해 권리자들은 침해 상황에 대한 신

속한 파악과 삭제 요청이 가능합니다. 최근 해외 사이트에 

불법 유통되어 저작권 침해 피해를 입은 영화 <파묘>와 <

노량>도 보호원에서 기획 모니터링을 진행했습니다. 저작

권자라면 누구나 보호원을 통해 저작물 보호를 요청할 수 

있으니 많은 이용 바랍니다.

P.CoK 침해대응 활동의 개선점 또는 민간기업 차원에서 
저작권 보호를 위해 어떤 점을 노력해야 할까요?

Q.

카카오엔터테인먼트에서 불법 유통 대응 전담팀을 통해 

창작자 권익과 저작권 보호에 앞장서 주고 계신 데 대해 보

호원장으로서 감사를 표하고 싶습니다. 보호원에서도 ’18

년부터 권리자 주도 단체인 ‘저작권해외진흥협회(COA)’ 

사업을 적극 지원함으로써 민간이 주도하는 해외 저작권 

보호체계 기반 구축과 민간 기업의 자력 구제 역량 강화

에 힘쓰고 있습니다. 구체적으로, 전 세계 불법 사이트를 

대상으로 콘텐츠 분야별 24시간 온라인 자동 모니터링과 

피해 구제 조치를 진행하고, 불법 사이트 온라인 광고 차

단 캠페인 및 장르별 특정 침해 관련 조사 연구도 진행하

고 있습니다.

또한 보호원에서는 올해 COA 및 법조계, 기술계, 산업

계 전문가와 함께 ‘해외 저작권 보호 전략 전문가 TF’를 운

영, 민관 협력을 통한 CDN 침해 대응 방안 논의와 관련 연

구도 진행하고 있습니다. 보호원에서는 앞으로도 민간 권

리자와의 긴밀한 협력체계 구축과 의견 청취를 통해 침해

에 공동으로 대응하는데 최선의 노력을 다하겠습니다. 콘

텐츠 제작, 유통 기업의 많은 관심과 참여를 부탁드립니다. 

P.CoK팀과도 웹툰 불법 유통 대응을 위한 공동사업을 추

진할 기회가 있으면 좋겠습니다.

마지막으로 P.CoK 불법유통대응 백서 독자분들께 하실 
말씀이 있다면?

Q.

K-콘텐츠 강국을 향한 저작권 보호 과제를 함께 수행하

고 계신 창작자 여러분과 기업의 노고에 감사드립니다. 앞

으로도 수준 높은 저작권 보호 역량과 저작권 존중 문화 형

성을 위해 함께 힘을 모아 주시기를 부탁드립니다.

한국저작권보호원박정렬 원장
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일본 만화/애니메이션은 전 세계적으로 인기가 많은 많
은 만큼 불법 유통 또한 다양한 형태로 많은 국가에서 발
생하고 있는 것으로 알고 있습니다. CODA에서는 해당 분
야의 침해에 대해 어떤 대응 전략을 가지고 계시는지 알
고 싶습니다.

Q.

특히, 동아시아 3국(한국, 일본, 중국)의 만화는 세계 각국
에서 불법 번역되어 온라인을 통해 유포되는 것이 점차 심
각해지고 있는 상황입니다. 개별 권리사 차원의 대응보다 
여러 권리사가 함께 대응하는 것이 효과적인 것처럼, 민간 
차원의 국가 간 공동 대응 또한 확대해야 할 필요성이 대
두되고 있는데요. 법제적, 제도적, 실무적으로 개선하거나 
필요한 사항은 어떤 것들이 있을까요?

Q.

해외에는 일본 콘텐츠를 대량으로 침해하는 악성 불법
사이트들이 여전히 존재합니다. 그러나 이러한 해외 불법
사이트 운영자를 신속하게 탐지할 수 있는 시스템은 잘 구
축되어 있지 않습니다. 완전한 익명성을 제공하는 도메인 
등록 회사와 방탄 호스팅 제공자의 존재로 인해 불법사이
트 운영자를 식별하기가 어려우며, 생성형 AI와 번역 소
프트웨어의 발전은 언어 장벽을 낮춰 우려를 야기하고 있
습니다.

이에 대응하여 CODA는 2021년 4월 경제산업성의 지원
을 받아 ‘Cross Border Enforcement Project-CBEP(국경 
간 집행 프로젝트)’를 시작했습니다. 이 프로젝트는 윤리적 
해커 및 국제 로펌과 협력해 국제 집행 절차를 강화하는 것
을 목표로 디지털 포렌식과 온라인 프로파일링을 통해 악
성 불법사이트 운영자를 식별하고 법원과의 정보 공개 절
차를 진행합니다. CBEP는 일본 최대 애니메이션 불법 사
이트인 ‘B9GOOD’에 대한 집중 단속 등 중요한 성과를 거
두었습니다. 해당 사이트는 약 15년 동안 중국에서 운영된 
사이트로 CBEP는 운영자를 특정하고 용의자 정보를 확보
하여 중국 공안부에 형사 고소를 진행했습니다. 그 결과, 
해당 사이트는 2023년 2월 폐쇄되었고, 12월에는 운영자
와 업로더가 유죄 판결을 받았습니다. 이는 일본(CODA)의 
노력이 해외 불법사이트 운영자와 업로더에 대해 형사 처
벌을 이끌어낸 첫 사례였습니다.

범국가적으로 심화되고 있는 저작권 침해에 대해 권리자
들은 협력적 논의를 통해 공감대를 형성할 필요가 있습니
다. 저작권 침해 대응의 효과를 높이기 위해서는, 국가나 
콘텐츠 장르에 관계없이 가능한 많은 권리자 차원의 공동 
대응이 중요합니다.

저작권 유관 분야 전문가 인터뷰불법유통
대응백서05

일본 CODA는 글로벌 저작권 침해에 대응하기 

위해 국내외 공공-민간 협력을 강화하고 있으며, 특히 

‘Cross Border Enforcement Project’를 통해 해외  

불법사이트 운영자 식별 및 법적 조치를 취하고 

있습니다. 또한 한국, 중국 등 여러 국가와의 협력을 

통해 국경 없는 온라인 저작권 침해에 공동으로  

대응하고 있습니다.

CODA 해외저작권보호국
마사하루 이나 국장

CODA의 간단한 소개 부탁드립니다.Q.

CODA(Content Overseas Distribution Association)는 
일본의 Intellectual Property Based Nation Declaration(
지식 재산 기반 국가 선언) 이후 2002년에 설립된 단체로, 
음악, 영화, 애니메이션, TV프로그램, 게임, 출판 등 다양
한 분야에서 모여 활동하는 조직입니다. CODA의 주요 목
표는 일본 콘텐츠의 해외 유통을 촉진하고, 불법 유통 행
위를 방지하는 것입니다. CODA의 주요 활동은 권리 침해
에 대한 공동 대응과 같은 직접 조치, 광고 억제 요청과 같
은 간접 조치, 젊은층을 대상으로 한 공공 인식 개선 캠페
인 및 온라인 환경에서의 불법 유통 방지를 위한 국제 협
력 등이 있습니다. 
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국가, 지역마다 법이 상이하며 온라인 침해는 초국가적 
범죄이므로 이를 해결하기 위해서는 국제기구와 공공-민
간 파트너십 간의 협력이 필요합니다. 이를 위해 CODA는 
국내 공공-민간 조직뿐만 아니라 여러 국가의 집행 기관 
및 민간 권리자 단체와의 협력을 강화하고 있습니다. 한국
에서는 COA 및 한국저작권보호원과 협력하여 온라인 침
해 문제를 해결해 나가고 있습니다.

CODA는 2023년 11월 COA와 협력하여 저작권 침해 방
지를 공통 목표로 하는 CODA-COA의 22개 회원사들이 
참여하는 교류 프로그램을 개최했습니다. 이 프로그램에
서는 온라인 침해에 대한 공동 대응 가능성을 모색하며 
권리자들이 직면한 현재의 문제, 그들의 대응책, 그리고 
향후 협력 가능성에 대한 긍정적인 논의가 이루어졌습니
다. 그 결과, 특정 불법사이트에 대한 공동 조치가 현재 진
행 중이며, 다른 불법사이트에 대한 공동 대응도 고려하
고 있습니다.

앞으로 이러한 협력 관계를 일본과 한국뿐만 아니라 다
른 국가로 확대하여 불법 유통에 더욱 효과적으로 대응할 
수 있을 것이며 업계 차원의 지속적인 정보 공유와 관계 구
축이 필수적이라고 생각합니다.

중국에서는 CODA 베이징 사무소를 통해 국가판권국 등 
중국 정부 기관과의 소통 채널을  구축했습니다. 또한 중국
저작권협회 등 권리자 단체와 양해각서(MOU)를 체결하여 
침해 대응 방안을 개발하기 위해 다양한 분야에서 협력 관
계를 이어 오고 있습니다.

또한, 한국(COA 및 KCOPA), 홍콩, ASEAN 국가들과 지
식 재산 보호를 위해 양해각서를 체결하고, 정기적으로 온
라인 저작권 침해에 대한 정보를 공유하고 대응 방안을 논
의하고 있습니다.

더불어, 유럽, 북미, 중미, 남미, 아시아, 오세아니아 등 전 
세계의 공공 및 민간 조직과 불법 유통 근절을 위한 다양
한 프로젝트를 추진하고 있으며, 지난해 브라질 전역에서 
실시한 ‘애니메이션 작전(Operation Animes)’에서는 브
라질 법무부 및 공공안전부의 사이버 운영 연구소와의 훌
륭한 협조로 36개의 애니메이션 불법 유통 사이트를 폐쇄
했습니다.

또한, 한국 정부의 지원을 받아 진행되는 국제형사경찰
기구(ICPO) 산하의 ‘ISOP’ 프로젝트와 정 정보 제공 및 의
견 교환을 통해 국제적인 불법 복제 방지 조치를 강화하기 
위해 노력하고 있습니다.

더불어, 일본 정부는 저작권 보호를 위해 일본 권리
사들을 어떠한 방법과 형태로 지원해 주고 있는지도 
궁금합니다.

Q.

K-pop, K-드라마, K-웹툰을 아우르는 한국 콘텐츠 산업

은 전 세계적으로 큰 반향을 일으키고 있습니다. 일본에서

는 일상에서 한국 콘텐츠를 한 번도 접하지 않고 하루를 보

내는 것이 거의 불가능합니다. 그러나 불법 유통자들의 주

요 타겟이 될 수 있는 한국 콘텐츠는 심각한 불법 복제 문

제에 직면하고 있습니다.

이 문제를 효과적으로 해결하기 위해서는 정품 콘텐츠 

배포와 불법 복제 방지 대책이 두 축으로 작용하는 것이 중

요합니다. 이를 위해 공공 및 민간 부문 간의 협력뿐만 아

니라 국제적인 협력이 필수적입니다. CODA는 한국 정부 

기관, 저작권 보호 단체, 콘텐츠 기업 및 콘텐츠 권리자들

과의 협력을 강화하기 위해 지속적으로 노력하여 일본과 

한국에서 불법 복제 방지와 권리 보호를 강화하고 깊은 교

류를 통해 문화 산업을 발전시킬 것입니다.

CODA
해외저작권보호국

마사하루 이나 국장

민관협력(Public-Private Partnerships) 차원에서 일
본 CODA와 정부 간 협력은 어떤 식으로 이뤄지고 있으
며, 이러한 협력을 통해 성공적인 결과를 이끌어낸 사례가 
있을까요? (일본 정부를 포함해, 해외 정부/단들과의 협력 
사례도 좋습니다.) 

Q.

CODA는 경제산업성, 문화청, 지식재산전략본부, 경찰
청, 내무성, 외무성 및 해외 대사관 등 다양한 조직 및 기
업과 협력해 다양한 불법사이트 근절 프로젝트를 추진하
고 있습니다. 

특히, 경제산업성과는 불법 복제 방지를 위한 구체적 조
치에 대한 논의를 정기적으로 진행하고 있습니다. 미국영
화협회(MPA)와는 아시아 권역의 불법 유통 근절을 위해 
협력해오며 2014년에는 새로운 불법 복제 근절 조치를 개
발하고 공동 저작권 보호 활동을 강화하기 위한 양해각서
(MOU)를 체결하였고 올해 협정 체결 10주년입니다. MPA
와의 공동 대응을 통해 아태 지역을 넘어 수십만 건의 단속 
조치를 달성하며 괄목할 만한 성과를 이루었습니다.
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삼양씨앤씨 소개 부탁드립니다. Q.

안녕하세요. 웹툰과 웹소설을 출판 및 제작, 유통하고 있

는 삼양씨앤씨의 대표 박성인입니다. 저희는 현재 578개

의 웹소설 타이틀과 246명의 작가님, 그리고 50여 개의 

웹툰 타이틀과 90명의 작가님과 함께 열심히 작품을 제작

하고 있는 웹툰 웹소설 전문 콘텐츠 회사입니다. 

저작권 유관 분야 전문가 인터뷰불법유통
대응백서05

P.CoK을 통해 개인이나 회사가

대응할 수 없는 부분까지 처리되고 

있는 점에 감사드립니다. 단순한

콘텐츠 판매뿐 아니라 불법 상품에 대한

 단속도 이루어지고 있어 

보다 면밀하게 대응하고 있음을 

느끼고 있습니다.

삼양씨앤씨 박성인 대표

삼양씨앤씨의 경우 웹툰/웹소설 불법 유통 대응에 많은 
노력을 하고 계신 것으로 알고 있는데요, 구체적인 대응 
방식과 어떤 성과를 도출해 내시고 계신지 궁금합니다. 또
한 개별 CP 차원에서 대응하실 때 어떤 점에 어려움을 느
끼고 계실까요?

Q.

먼저 삼양씨앤씨는 불법 유통되는 작품들의 피해를 줄이

기 위해 꾸준한 모니터링과 증거 수집을 통해 불법 유통되

는 타이틀을 파악하여 신고하고 있습니다.

P2P, 웹하드 등 불법 유통 사이트에 직접 삭제 요청하거

나, 저작권 침해 신고를 통해 불법 파일들의 삭제를 끌어

내고 있습니다. 회사뿐만 아니라 독자 여러분의 제보를 통

해 더 많은 신고를 취하고 있습니다만, 작품이 늘어나고 해

가 지날수록 불법 유통되는 작품들의 숫자가 늘어가고 있

음을 느낍니다.

이전에는 개인들의 블로그, 카페 등에서 불법 업로드가 

이루어졌다면, 현재는 더욱 음지로 숨어들어 폐쇄적인 공

간에서 불법 유통이 이루어지고 있는 것들을 확인하고 있

습니다. 국내외 서버를 이용하는 사이트에서는 직접적인 

대응에도 조치가 이뤄지지 않아 저작권자의 권리를 지키

기가 쉽지 않습니다.

또한, 작품의 글로벌 서비스가 진행되면서, 국제적인 저

작권 침해 역시 늘어나고 있어 효과적인 대응 방법을 모색

하고 있습니다.
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P.CoK에서는 CP 측에 분기별로 침해대응 내용을 안내
해 드리고 있습니다. 혹시 추가적으로 안내가 되었으면 하
는 사항이나 보다 집중적으로 대응했으면 하는 부분이 있
으실까요?

Q.

불법 유통 대응에 대해서는 백서를 통해 만족하고 있습

니다. P.CoK을 통해 개인이나 회사가 대응할 수 없는 부분

까지 처리되고 있는 점에 감사드립니다. 단순한 콘텐츠 판

매뿐 아니라 불법 상품에 대한 단속도 이루어지고 있어 보

다 면밀하게 대응하고 있음을 느끼고 있습니다.

어느 하나에 집중하기보다는 이러한 불법 행위 단속과 

더불어, 이러한 행위가 왜 좋지 않았는지를 알리는 계도 캠

페인이 함께 이루어진다면 더욱 좋을 것 같습니다.

마지막으로 P.CoK 불법유통대응 백서 독자분들께 하실 
말씀이 있다면?

Q.

작품은 한 사람, 한 회사를 통해 완성된다고 생각하지 않

습니다. 작품의 완성은 작품을 읽고 계신 독자분들의 ‘읽

음’으로 비로소 완성된다고 생각합니다. 최선을 다한 작품

이 온당한 평가를 받을 수 있도록, 많은 도움과 관심 부탁

드립니다.

삼양씨앤씨박성인 대표

나는 이 집 아이 ⓒ코튼, 시야 / 드림툰

두 번 사는 랭커 ⓒ농농, 사도연 / 드림툰
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독자분들께 작가님의 작품과 간단한 소개 부탁드립니다.Q.

‘불법 웹툰 피해 작가 대책회의’의 대표와 만화가협회에서 
‘웹툰 불법 유통 대응TF’ 전담 특임이사로 활동하시면서 
적극적으로 불법 유통을 대응하신 것으로 알고 있습니다. 
현재 불법 유통 관련하여 가장 심각한 문제들과 함께 이로 
인한 작가님들의 피해 상황을 말씀 부탁드립니다.

Q.

출판만화 시절에 <베리타스>라는 작품으로 데뷔했고, 

이후 불법 스캔 만화와 대여점이 활성화되면서 출판만화 

시장의 붕괴를 현장에서 직접 경험했습니다. 이때는 더 이

상 만화를 할 수 없는 세상이라고 생각도 했습니다. 하지

만 다행히도 일본에서 작품 제안이 왔고 <은의 켈베로스

>라는 작품을 연재하며 계속 만화를 그릴 수 있었습니다. 

2010년대 중반에 한국에서 웹툰이 부상하면서 다시 한국

에서 작품 활동을 시작했습니다. <액션 아이돌>, <위버>, 

<지옥에서 독식>과 같은 작품을 연재했고 현재는 차기작

으로 사이버펑크 장르의 작품을 준비하고 있습니다.

웹툰 불법 유통은 3가지 단계를 거쳤다고 생각합니다. 첫 

번째 단계는 국내 기반 저작권침해입니다. 이 경우 국내 수

사기관이 적극 대응하면, 통제가 가능했습니다. 웹하드나 

토렌트 등으로 공유된 불법 유통이 이에 해당합니다. 두 번

째 단계는 해외에 서버를 둔 웹툰 불법 유통입니다. 밤토끼

라는 사이트에서 시작되었고, 이제 불법 도박 등 범죄와 결

합해 거대한 글로벌 사이버범죄로 확장되고 있습니다. 웹

툰은 국제범죄에서 미끼로 활용되고 있는 형국입니다. 얼

마 전부터 문화체육관광부와 정부가 범정부협의체를 만들

고 국제수사공조 체계를 만들면서, K-Content를 지키기 

위한 적극적인 대응 방안을 모색하고 있는 것으로 알고 있

습니다. 아직 구체적인 성과가 나오기 전이지만, 좋은 방향

으로 시스템이 만들어지고 있다고 생각합니다. 세 번째는 

한국 웹툰이 해외 시장에 널리 퍼지기 시작하면서, 전 세계

의 웹툰 팬들이 자발적으로, 그리고 산발적으로 웹툰을 불

법 유통하는 단계입니다. 

웹툰이 밤토끼와 같은 중앙화된 거대 불법 플랫폼에서 

유통될 때는 국내에서 소수의 범죄자 집단만 잡으면 통제

가 어느 정도 가능하다고 생각했고, 이런 타입은 좀 어렵더

라도 대응 방법이 있었습니다. 하지만 글로벌 시장에서 팬

덤이 산발적으로 웹툰을 불법 유통하는 패턴은 대응이 정

저작권 유관 분야 전문가 인터뷰불법유통
대응백서05

웹툰 불법 유통은 1) 국내 기반 침해, 

2) 해외 서버 기반 대규모 유통, 

3) 글로벌 팬덤의 자발적 유통 등

3단계로 발전했으며, 작가들은 수익

감소와 정신적 고통을 겪고 있습니다.

이에 대응하기 위해서는 정부, 플랫폼,

작가, 독자들의 지속적인 관심과

체계적인 대응 시스템 구축이 필요합니다.

불법웹툰피해작가 대책회의 
김동훈 작가 
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P.CoK에서도 작가님들의 고통에 공감하고, 산업의 건전
성 차원에서도 웹툰의 불법 유통 관련한 문제를 적극적으
로 대응해왔습니다. 작가님께서 보셨을 때 저희 P.CoK의 
활동 중에 가장 잘하고 있는 부분과 개선이 필요한 사안들
에 대해 가감 없이 말씀 부탁드립니다.

Q.

2단계인 거대화된 웹툰 불법 유통 플랫폼 문제도 완전

하게 해결되지 않았는데 3번째 단계에서 수많은 잠재시

장이 불법 유통에 잠식되어 사라지고 있습니다. 작가들은 

당연히 해외 시장에서 수익이 크게 떨어지기 때문에 고통

을 받고 있고, 또한 SNS를 통해 불법 유통 관련 정보를 정

말 많이 확인합니다. 해외에서 불법사이트 정보를 작가들

에게 알려주는 팬분들도 있지만 작가에게 자기가 홍보를 

하고 있다고 연락하고 불법임을 얘기하면 범죄자 취급 말

라며 조롱을 하기도 합니다. 잡아볼 테면 잡아봐라라는 인

상을 받았다고 토로하신 작가님도 계십니다. 이때 정신적

인 고통이 정말 심합니다. 무력감과 박탈감이 어마어마할 

수 밖에 없죠.

말 어렵습니다. 이들은 팬심으로 웹툰을 홍보한다고 생각

하고 있는 경우가 많고 웹툰 불법 유통이 하나의 놀이문화

처럼 보이기도 합니다. 현재는 곳곳에 번역팀이 만들어지

고 있습니다. 결국 기업화가 되어 불법 유통 플랫폼과 비

슷한 규모로 가속화될 가능성이 매우 높다고 생각됩니다.

은 특유의 관료주의로 인해 경직된 운영 형태를 띨 수밖에 

없는데, 민간에서는 이런 경직성을 극복할 수 있는 ‘전문가 

조직’을 운영하거나 지속 가능한 정책 개발에 집중하는 등. 

정부가 아닌 민간에서 밖에 할 수 없는 영역을 찾고 집중하

시는 것도 필요하겠다는 생각을 할 때가 있습니다.

작가님들께서 개인 차원으로 침해 대응을 적극적으로 하
시기는 매우 어려우실 것으로 생각됩니다. CP와 플랫폼사
에게 바라는 점과 저작권 유관 기관 및 수사기관 측에 건의
하실 부분이 있다면 말씀 부탁드립니다.

Q.

저희가 처음부터 웹툰 불법 유통 대응을 위해 요구한 것

은, 제대로 된 대응을 위한 시스템을 구축하는 것이었습니

다. 정권이 바뀌더라도, 특별한 사회 이슈화가 없는 상태라

도 불법 유통을 감시하고 대응해나갈 수 있는 시스템이 정

말 중요하다고 생각합니다. 현재 불법 유통 대응은 기밀 정

보가 많아서 대응 현황을 확인할 수 없는 경우가 많습니다. 

하지만 기밀을 전제로 하더라도, 저작권자들이 웹툰 불법 

유통에 대한 대응 시스템이 제대로 작동하고 있는지를 확

인할 수 있는 경로는 필요할 것 같습니다. 

마지막으로 P.CoK 불법유통대응 백서 독자분들께 하실 
말씀이 있다면?

Q.

웹툰이 세계화될수록, 불법 침해의 양상이 다양해지고 

있습니다. 정부와 플랫폼과 작가들 모두 이 문제에 대해 깊

은 관심을 갖고 대응 방안을 찾고 있지만, 안타깝게도 해

결 방안은 묘연합니다. 사이버 범죄의 세계는 국경조차 없

습니다. 조금의 틈만으로도 순식간에 거대하게 성장해버

립니다. 불법 유통이 해결되지 않는 이상 이러한 성장은 

한순간의 충격으로 치명적인 결과를 초래할 수 있다고 생

각합니다.

이들이 사라지는 일은 없을 것입니다. 그렇기에 최대한 

불법 유통에 대한 억제력을 가져야 하고 제대로 된 해결

책을 찾을 때까지 지치지 않고 관심을 갖고 지켜봐야 합

니다. 결국 더 많은 사람들의 지속적인 관심과 참여가 문

제 해결을 조금이라도 앞당길 수 있는 길이라고 생각합니

다. 감사합니다.

불법웹툰피해작가
대책회의 

김동훈 작가

P.CoK에서 꾸준히 활동을 이어나가고 계신 것 자체가 대

단히 존중받을 가치가 있다고 생각합니다. 쉽지 않은 일이

라 생각합니다. 더군다나 P.CoK은 정부나 유관 기관에 비

해, 침해 현장의 최전선에서 활동하고 계시다고 생각합니

다. 최전선에서 일어나는 일들을 끊임없이 백서 형태로 만

들고 계신데, 이런 데이터 작업은 모든 문제 해결에서 가

장 기초에 해당하기 때문에 중요한 일을 하고 계시다고 생

각합니다.

아쉬운 점이라면, P.CoK의 활동이 ‘모니터링’에 집중되

어 있는 점인데, ‘모니터링’ 작업에는 한계가 있다고 생각

합니다. 특히 정부에서도 모니터링 작업은 활발하게 하고 

있는데, 중복되는 경향이 있다고도 생각합니다. 정부 기관
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문체부 저작권 특별사법경찰의 업무와 간략한 소개 부탁
드립니다.

Q.

문체부 저작권 특별사법경찰(이하 ‘저작권 경찰’)은 정부 

조직개편에 따라 구) 정보통신부 체신청 소속 SW저작권 

침해 단속업무가 이관되어 2008년 7월 발족하게 되었습

니다. 모든 정부부처에서 정책의 실효성과 전문성을 겸비

한 특별사법경찰제도를 도입하던 시기였습니다.

콘텐츠, 방송, 통신서비스 등 IT 기기를 통한 디지털 컨버

전스가 한창일 무렵 SW에 한정된 단속 권한이 모든 콘텐

츠 저작권 침해 단속까지 확대 개편된 것입니다.

당시 SW 프로그램 고소사건 일색이던 특사경에게 저작

권 수사는 미지의 영역이었습니다. 그러나 저작권 경찰은 

최초 출범 이후 오프라인을 통한 CD, DVD, 신학기 출판물 

등 길거리 단속에서부터 음원, 영상, 심지어 성인물까지 저

작물 불법 유통의 메카로 통했던 웹하드 사건 수사, 토렌

트, 웹툰, 링크 사이트, TVPAD, 스트리밍 사이트까지 업무

영역을 넓혀가고 있습니다.

저작권 유관 분야 전문가 인터뷰

문체부 저작권 특별사법경찰은     

2008년 발족 이후 다양한 

저작권 침해 사건을 수사해왔으며,      

최근에는 범정부 차원의 ‘K-콘텐츠      

불법 유통 근절대책’의 일환으로 

국내외 불법사이트에 대한 수사를 

강화하고 있습니다.

문화체육관광부 저작권            
특별사법경찰 한승호 수사관

불법유통
대응백서05



37

최근 검거한 웹소설 불법사이트 수사 과정 중 가장 큰 어
려움은 무엇이었으며, 올해는 어떤 대상을 중점적으로 수
사하고 계신지 궁금합니다.

Q.

지난해 7월 말 문체부는 콘텐츠 불법 유통으로 인한 콘

텐츠 기업(창작자, 제작사, 플랫폼 등) 매출 감소 및 제작 

투자 위축 등 산업 생태계의 심각한 훼손을 우려하여 범정

부 차원의 ‘K-콘텐츠 불법 유통 근절대책’을 발표했습니다.

그 대책의 일환으로 ’23.10월 저작권 경찰은 수사인력 재

편으로 저작권범죄과학수사대 신설하고 분야별로 수사역

량을 집중하여 국내 최대 웹소설 불법 공유 사이트 ‘쉼터

OO’ 운영자를 검거한 바 있습니다. 해외에 서버를 두고 있

어 운영자 추적이 어려웠으나 美 국토안보수사국과 공조

하여 운영자를 특정하고 압수수색 과정에서 ‘OO블루’ 등 

유사 웹소설 공유 사이트를 운영한 사실도 확인했고, 웹소

설 약 2만 7천 부를 불법적으로 공유하여 업계에 심각한 

피해를 준 것으로 확인했습니다.

올해는 업계 피해가 크고 구제가 시급한 사이트를 범정

부 협의체(과기부, 방통위, 방심위, 경찰청, 문체부·보호원)

에서 ‘중점 관리 사이트’로 선정하여 모니터링-접속 차단-

분석-수사 및 국제공조까지 전과정을 연계하여 집중 관리

하고 있습니다. 

저작권 침해 사건에 대한 대응에서, 문체부 저작권 특별사
법경찰과 일반 기업(or 저작권자) 간의 협력이 어떤 형태
로 이루어져야 한다고 생각하시는지 궁금합니다.

Q.

국내 불법사이트 해외 서비스를 통해 운영하고 있는 사례
가 점차 늘어나고 있어 어려움을 겪고 있는 것으로 알고 있
습니다. 혹시 현재 문체부 저작권 특별사법경찰 측에서 이
를 극복하기 위해 어떤 대응 방식을 취하고 계신지, 향후 
계획이 있으시다면 말씀 부탁드립니다.

Q.

수사 및 국제공조 분야는 2018년부터 지속해온 ‘콘텐

츠 불법 유통 사이트 합동단속(문체부-경찰청-인터폴 

I-SOP)’을 통해 대응할 계획이며, 지난해 웹소설에 이어 

국내외 웹툰 콘텐츠 분야 상위 랭킹 사이트를 사전분석하

고 업계와 협력하여 운영자 추적을 진행하고 있습니다.  특

히 K-웹툰의 인기는 전 세계적이어서 권역별 침해 그룹이 

존재하기에 콘텐츠 권리 보호를 위해 선택과 집중이 필요

하며 이를 위해서는 민-관 협업이 필요한 상황입니다.

나날이 고도화되는 IT 기술은 VPN·CDN 등 추적 회피 및 

빠른 콘텐츠 전송으로 저작권 침해 양상이 국제화·지능화

되고 있고, 사이트 접속 차단 이후에도 URL 변경 자동 연

결 등으로 불법 유통 차단 노력을 무색하게 만들고 있습니

다. 이에 대응하여 해외에 서버가 있는 사이트 접속 차단

을 담당하는 방송통신심의위원회와 협력을 확대하고, 최

초 접속 차단 이후 인터넷 주소를 바꾸어 개설되는 대체 

사이트 모니터링을 확대하고 있습니다. 더불어 접속 차단

을 상시 의결(현 주 2회 대면심의 → 상시 서면심의)하는 

방통위법 개정(안)이 22대 국회에서 발의(6.12.)되었으며, 

이 법안이 개정될 수 있도록 방통위와 협력하고 있습니다.

마지막으로 P.CoK 불법유통대응 백서 독자분들께 하실 
말씀이 있다면?

Q.

독자 여러분들이 만드는 콘텐츠가 문화가 되고 산업이 

되고 국력이 됩니다. 건강한 콘텐츠 생태계와 우수한 시장 

형성은 창작자의 권리 보호에서부터 시작된다고 생각합니

다. ‘K-콘텐츠 불법 유통 근절대책’은 정부의 엄정하고 단

호한 의지를 보여줄 것이며 웹툰·웹소설 창작자와 플랫폼

에 힘이 될 수 있도록 현장에서 우리 저작권 경찰이 앞장

서겠습니다. 

문화체육관광부
특별사법경찰

한승호 수사관
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Conclusion
05 결론
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5. 개선 방향
5.1 4차 백서 발간 이후 성과

P.CoK 출범 후 대응 초기에는 불법 유통 사이트/커뮤니티 내 업로더 및 유저들의 행동 분석을 바탕으로 침해 
대응을 진행해왔지만, 현재는 불법사이트별 개발 및 운영 패턴을 분석하며 자체적 운영자 특정 기술을 고도화
하였습니다. 이를 통해 불법사이트 운영자의 신상 정보를 보다 정확하고 신속하게 특정하여, 경고장 발송 후부
터 사이트 운영 중단 및 폐쇄까지 소요되는 시간을 효율적으로 단축할 수 있었습니다. 

자체적 운영자 특정 기술 고도화

불법 유포 행위 상시 제보 채널망 강화

아랍 대형 불법사이트 ‘G****’ 운영자의 신상을 파악하여 발송한 DM 경고 메시지

G**** 사이트 폐쇄 화면이미지 10

P.CoK은 자체 불법물 제보 채널(E-mail, Instagram, X)에 대한 상시 운영 및 지속적인 홍보를 강화하고 있습
니다. 기존에는 제보 창구를 통해 주로 불법 게시물 url이 접수된 반면 4차 백서 발간 이후, 불법사이트 운영자 
및 불법 번역가의 신상 정보와 그들의 불법 유통/번역 행위의 증거 관련 제보가 기하급수적으로 증가했습니다.

더불어 최근 P.CoK X 및 Instagram을 통해 진행했던 ‘영어권 불법사이트 및 번역 그룹 운영자 현상수배’ 이벤
트를 통해 유저들의 제보를 독려한 결과, 단순히 불법사이트를 신고하는 것에서 나아가, 불법 운영자/번역가의 
신상 정보 및 불법 행위에 대한 신고가 폭발적으로 증가하였습니다. 

개선 방향불법유통
대응백서05
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자사 글로벌 플랫폼 간의 침해대응 협력 강화

P.CoK 불법물 제보 창구를 통해 유저가 접수한 아랍 대형 불법사이트 운영자의 신상 정보

카카오엔터 글로벌 불법 유통 대응 파이프라인 구축이미지 12

유저가 P.CoK에게 제보한 불법사이트 운영자 신상 정보이미지 11

P.CoK은 한국, 영미권, 일본, 중국 등 자사 글로벌 플랫폼이 진출한 각국의 현지 시장 특성 및 침해 형태를 고
려한 맞춤형 불법 유통 대응 전략을 수립하였고, P.CoK-각 언어권별 플랫폼 간의 불법 유통 대응 R&R을 확립
하며 긴밀한 저작권 보호 협력 관계를 구축하였습니다.

P.CoK은 저작권보호원, 저작권위원회, 인터폴 등 저작권 유관 기관과 공동대응을 확대해 갈 뿐만 아니라       
일본 픽코마, 북미 타파스 등 자사 관계사들과 침해 대응 연계를 통해 글로벌 불법 유통 대응의 파이프라인을 
확고하게 구축해나가고 있습니다.

개선 방향

저작권 유관 기관 공동 대응 강화 글로벌 불법 유통 대응 파이프라인 구축
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•	 Open-Source는 누구나 접근하여 사용, 수정, 배포할 수 있도록 소스 코드를 공개한 소프트웨어이지만, 이
를 악용하여 저작권을 침해하는 사례가 빈번하게 발생하고 있습니다.

•	 특히 최근 P.CoK에서 대응한 Open-Source 기반의 APP인 Tachiyomi의 경우 운영자의 앱 폐쇄 직후 수
백 개의 Fork* 파일이 생기기도 하였습니다. 이에 Open-Source의 특성을 악용한 저작권 침해에 대하여 
강력한 법적 대응 및 처벌 수위 강화가 필요합니다. 

•	 더불어, Open-Source는 전 세계적으로 사용되고 있기 때문에 글로벌 차원의 저작권 침해 대응 공조를 강
화하여 전 세계적으로 저작권을 보호하고, Open-Source를 악용한 불법 유통을 효과적으로 방지할 수 있
을 것이라 사료됩니다.

* Fork: 오픈소스 소프트웨어에서 흔히 볼 수 있는 협업의 한 형태로, 다른 사용자의 Github 저장소(repository)를 자신의 GitHub로 복제하는 행위를 의미함

•	 해외에서 발생하는  불법 유통을 포함한 저작권 침해 행위의 경우 현지 시장 및 법·제도에 대한 이해 없이 
대응할 경우 효과가 반감되거나 침해 대응에 실패하는 사례가 종종 발생합니다. 일반적으로 자사가 직접 
진출한 국가에서는 현지 지사를 통해 대응하지만, 미진출국이거나 해당 국가의 법·제도 미비에 의해 대응
이 어려운 경우에는 저작권 유관기관의 도움을 받기도 합니다.

•	 대표적인 저작권 관련 해외 정부기관으로는 한국저작권위원회 북경사무소, 한국저작권보호원 태국사무
소, 필리핀사무소, 베트남사무소 등이 있습니다. 현재 가장 활발히 협력하고 있는 곳은 한국저작권위원회 
북경사무소로,  P.CoK과 웹툰, 웹소설, 영상물, 음원 등 당사의 다양한 콘텐츠를 보호하기 위해 지속적으
로 협력하고 있습니다.

•	 이러한 협력 사례가 존재하지만, K-웹툰이 글로벌로 확산되는 현시점에서 더 많은 해외 저작권 기관의 도
움이 필요합니다. 더 많은 저작권 보호 관련 해외 사무소가 설립될 경우 다양한 국가에서 저작권 보호 활
동 범위를 확장하여 강력하고 효과적인 대응이 가능해질 것으로 예상됩니다. 

•	 현재 국내에서는 저작권 침해에 대한 법적 처벌 수위가 높지 않으며, 실질적인 처벌 사례도 많지 않습니다. 
더불어 해외에서도 저작권에 대한 인식은 낮은 편입니다. 

•	 웹툰 저작권 침해 처벌의 국내 최초 사례로 볼 수 있는 ‘어른아이닷컴’ 사건에서는 민사적으로 10억 원의 
손해배상 판결이 있었지만, 그 이후로 가시적인 처벌 사례가 부족합니다. 더불어 대부분의 해외 불법사이
트 운영자는 처벌에 대한 경각심이 부족한 실정입니다. 

•	 현재 한국의 저작권 침해에 대한 형사 처벌 수위는 ‘5년 이하의 징역 또는 5천만 원 이하의 벌금’으로 다른 
범죄에 비하여 비교적 낮은 수준으로 규정되어 있습니다. 저작권 침해 사례가 늘어나고 있는 만큼, 저작권 
침해에 대한 처벌 수위도 강화될 필요가 있습니다.

5.2 한계점 및 제언

5.3 Next Step

Open-Source를 악용한 저작권 침해 방지를 위한 제언

해외 불법물 대응을 위한 저작권 기관과의 협력 강화

저작권 침해 처벌 수위 강화

개선 방향불법유통
대응백서05
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•	 현재 P.CoK은 자체적으로 불법사이트 운영자를 특정하는 프로세스를 확립하였습니다. 하지만 온라인상
에 나와있는 정보만을 바탕으로 운영자를 특정하는 것에는 모니터링의 사각지대가 존재하며, 특정된 운영
자를 법적 처벌로까지 이어지게 하는 것에 어려움이 있습니다.

•	 보다 확실한 운영자 특정 및 법적 제재를 위해서는 국내외 수사기관과의 협업은 필수적입니다. 현재 자사
에서 보유하고 있는 운영자 특정 노하우와 수사기관의 수사권이 결합된다면 보다 가시적인 성과를 도출
해 낼 수 있을 것입니다.

•	 카카오엔터테인먼트는 웹툰과 웹소설뿐만 아니라 음악 콘텐츠, 영상 콘텐츠를 전 세계에 유통하는 회사로
서 모든 자사 콘텐츠를 보호하기 위한 침해 대응 프로세스를 구체화하고 있습니다. 

•	 P.CoK 출범 이후 웹툰 및 웹소설 분야를 중점적으로 침해 대응을 진행했다면, 향후 음원 및 영상 등 카카
오엔터 IP 전반에 대한 종합적인 침해 대응 전략을 수립해 글로벌 불법물 단속 범위를 차례로 확장시켜 나
갈 계획입니다.

•	 최근 음원 및 영상 분야의 침해 대응 확대를 위해 다음과 같은 조치를 취하였습니다:

불법사이트 운영자 특정을 위한 수사기관과의 협업

음원 및 영상 분야 침해 대응 확대

개선 방향

   1) 자사 아티스트 초상권을 무단으로 활용하여 티셔츠를 판매하는 영미권 굿즈 사이트 연계 커뮤니티 단속
  2) 글로벌 온라인 오픈마켓에 불법적으로 유통되는 자사 아티스트 음반 판매 중단 조치   
  3) 저작권위원회 북경사무소와 함께 중국 내 불법 영상 스트리밍 사이트 단속 진행

•	 P.CoK은 앞으로도 스토리 콘텐츠를 넘어 모든 분야의 자사 콘텐츠를 보호할 수 있도록 대응 범위를 지속
적으로 확대해나갈 것입니다.

운영자 특정의 중요성
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